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1. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS [STAIGOS VEIKLOS TIKSLUS IR POBUD], VEIKLOS
UZDUOCIU JGYVENDINIMA IR VEIKLOS REZULTATAUS PER FINANSINIUS METUS

1.1. Bendra informacija apie vie$gja jstaiga.

VieSoji jstaiga PanevéZio fizinés medicinos ir reabilitacijos centras (toliau - [staiga) jsteigta
2001 m. geguzés 1 d d. Steigéjas - PanevéZio miesto savivaldybés taryba.

Buveiné — Nemuno g. 75, LT-37355, Panevézys, tel. (8 45) 500 650, el. p. info@fmrc.It,
www.fmre.lt

Bendras jstaigos plotas — 3162,77 m?, naudojamas plotas — 1837,52 m®.

V3] PanevézZio fizinés medicinos ir reabilitacijos centras (toliau — Istaiga) yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos valstybés turtu ir léSomis jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinés
atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, teikiantis jstatuose numatytas asmens sveikatos prieZiliros

paslaugas pagal jstaigai suteikta licencija.

1.2. VieSosios jstaigos veiklos tikslai ir pobudis.

Pagrindinis Jstaigos veiklos tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikatg, maZinti sergamumag ir
mirtinguma, kokybisSkai ir laiku teikti fizinés medicinos ir reabilitacijos paslaugas, kuo greiCiau graZinti
sutrikusias pacienty biosocialines funkcijas ir darbinguma, iSvengti nejgalumo.

Istaigos uZdaviniai ir veiklos sritys — organizuoti ir teikti specializuotas kvalifikuotas antrinés
asmens sveikatos prieZitiros ambulatorines paslaugas, kurias teikti leidZia Valstybinés akreditavimo
sveikatos prieZiiiros veiklai tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos iSduota
jstaigos asmens sveikatos prieZiiiros licencija Nr. 1991. 2013 m. atnaujinta licencija [staigai suteikia
teise teikti:

fizinés medicinos ir reabilitacijos (toliau - FMR) gydytoju konsultacijas ( suaugusiems ir
vaikams),

pradinés ambulatorinés medicininés reabilitacijos paslaugas,

ambulatorinés medicininés reabilitacijos paslaugas (iSskyrus psichosocialine reabilitacijq)
suaugusiems ir vaikams ,

kalbos korekcijos paslaugas, teikiamas logoterapeuto.

FMR gydytojo konsultacijos metu, jvertinus pacientui nustatyta diagnoze, bendrg ir su liga

susijusia funkcine biikle bei apribojimus, sugebéjima dalyvauti gydymo ir reabilitacijos procese,


http://www.fmrc.lt/

paskiriamas reabilitacinio gydymo kursas, stebimi gydymo rezultatai bei atliekamos gydomosios

procediiros, naudojant fizinius veiksnius ir specialius prietaisus, skiriamos logopedo konsultacijos bei

kalbos korekcijos uZsiémimai, psichologo konsultacijos.

1.3. Viesosios jstaigos SSGG (SWOT) analizé.

STIPRYBES

SILPNYBES

«Kvalifikuotas, nuolat besitobulinantis personalas.
*Sudarytos salygos profesionalumui ir
kvalifikacijai kelti.

*Geréjantis jstaigos jvaizdis, remontuojamos
patalpos, jsigyjama nauja gydymo jranga.

*Puikiai funkcionuojanti jstaigos informaciné-
technologiné bazé.

*Jstaiga bendradarbiauja su Lietuvos sveikatos
moksly universitetu, PanevéZio kolegija, ruoSiant
kineziterapijos specialistus.

Istaigos klientai (pacientai) yra patenkinti
teikiamomis paslaugomis.

*Teigiamas [staigos finansinés veiklos rezultatas.

*Jstaigoje jdiegtos ir naudojamos informacinés
sistemos.

*Gera reputacija reabilitacijos paslaugy teikimo
srityje - pacienty, specialisty tarpe centras turi
gera varda.

Patalpy trikumas, kas riboja veiklos plétra.

GALIMYBES

GRESMES

*Jstaigos teikiamy paslaugy kokybés gerinimas
bei [staigos darbo efektyvumo tobulinimas.
*Geresniy gydymosi salygy pacientams ir darbo
salygy personalui sudarymas (dél sékmingy
remonto darby).

*Pozityviai keisti darbuotojy pozitirj i komandinj
darba, tobulinti motyvavimo sistema.

*Ribotas PSDF biudZetas visy medicinos paslaugy
finansavimui.

*Energetiniy iStekliy, Zaliavy ir kity kainy augimas.
*Didéjantis sveikatos priezitiros paslaugy poreikis
dél senstanciy gyventojy ir didéjancio sergamumo.

* Vis dar nepakankama pacienty atsakomybe,
siekiant maZinti eiles (nepraneSimas apie
neatvykima).




1.4. Informacija apie vieSosios jstaigos veiklos uzduociy jgyvendinima.
Eil Veiklos rezultaty
) vertinimo rodikliai | Siektina reikSmeé Pasiektos reikSmés
Nr. . R
(toliau — rodiklis)
2 3 4
Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiy
mety veiklos
rezultaty ataskaitoje
1. nurodytas pajamy ir | Biiti nenuostolingai Grynasis pervirSis + 113 734,58
sanaudy skirtumas
(grynasis pervirsis ar
deficitas)
Istaigos sanaudy
darbo uZmokesciui 2023 m. 2022 m.
2. . Nenustatoma
dalis
80,5 proc. 83,2 proc.
ASP] sagnaudy
. valdymo iSlaidoms
Istaigos sanaudy . . .
A dalis ne daugiau kaip
3. valdymo iSlaidoms . 3,31 proc.
dalis 2,24-proc. nuo visy
ASP] sanaudy
Istaigos finansiniy Isip grg1g0]1mq
jsipareigojimy dalis koeficientas ne
4, ! AR didesnis kaip 0,10 0,08 proc.
nuo metinio jstaigos
biudZeto
ASP] per
pastaruosius 3 m. yra
pasiraSiusi bent dvi
Papildomy sutartis dél . R o .
. C . Néra pasiraSiusi sutarciy, pagal kurias gauna
5. finansavimo Saltiniy | dalyvavimo . . .
. . 4 papildoma finansavima
pritraukimas projektuose, pagal
kurias gauna
papildoma
finansavima
II Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. Pacienty Nenustatoma Pacienty pasitenkinimo [staigos teikiamomis asmens
pasitenkinimo sveikatos prieZiiiros paslaugomis lygis 100 procenty

istaigos teikiamomis
asmens sveikatos
priezitiros
paslaugomis lygis,
tai yra pacienty
teigiamai jvertinty




jstaigoje suteikty
paslaugy skaiciaus
dalis nuo visy per
metus jstaigoje
suteikty asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugy skaiciaus
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes

Istaigoje gauty
pacienty skundy dél
jstaigoje suteikty
asmens sveikatos
prieZifiros paslaugy
skaiCius per metus ir
pagristy skundy dalis

Nenustatoma

Skundy negauta

Istaigoje gauty
pagristy skundy dalis
nuo visy jstaigoje
suteikty asmens
sveikatos prieZiiiros
paslaugy skaiciaus
per metus pagal
sveikatos apsaugos
ministro nustatytas
paslaugy grupes

Nenustatoma

Pagrijsty skundy negauta

Istaigoje taikomos
kovos su korupcija
priemones,
numatytos sveikatos
apsaugos ministro
tvirtinamoje
Sveikatos prieZiiiros
srities korupcijos
prevencijos
programoje

ASP] jtraukta i
Skaidriy asmens
sveikatos prieZitiros
jstaigy saraSa

2020 m. geguZés 28 d. PanevéZio miesto savivaldybés
tarybos sprendimu Nr. 1-136 [staigai suteiktas
skaidrios asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos vardas




Informaciniy
technologijy
diegimo ir plétros
lygis (pacienty
elektroninés
registracijos sistema,
istaigos interneto
svetainés
iSsamumas,
darbuotojy darbo
kriivio apskaita,
jstaigos dalyvavimo
elektroninéje
sveikatos sistemoje
mastas)

95 proc. ASP]
registracijy
specializuotoms
ambulatorinéms
asmens sveikatos
prieZiliros
paslaugoms gauti
atliekama per IPR IS

Daugiau kaip 95 proc.

Istaigoje suteikty
asmens sveikatos
prieZitiros paslaugy
skaicius per ketvirtj
ir per metus pagal
sveikatos apsaugos
ministro nustatytas
paslaugy grupes

Nenustatoma

Paslaugy I II I1I I\Y
kodas ketv. | ketv. | Kketv. ketv.

2023

01040101 | 4028 | 4426 | 3708 4300

16462

0307 5975 | 6591 | 5969 6820

25355

0303

5182 | 5019 | 4410 4498

19 109

Vidutinis laikas nuo
paciento kreipimosi j
istaiga dél asmens
sveikatos prieZiliros
paslaugos suteikimo
momento iki
paskirto paslaugos
gavimo laiko pagal
sveikatos apsaugos
ministro nustatytas
paslaugy grupes

Nenustatoma

Daugiau nei 30 kalendoriniy dieny

Istaigoje dirbanciy
darbuotojy ir etaty
skaicius ir jstaigoje
suteikty asmens
sveikatos prieZiiiros
paslaugy skaicius
per metus

Nenustatoma

2023-12-31 Darbuotojai — 125
2023-12-31 Etatai — 104,69

Suteikty paslaugy skaicius per 2023 m. — 60 926

Vidutiné
hospitalizuoty
pacienty gydymo
trukmé jstaigoje
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes (taikoma tik
antrinio ir tretinio
lygio asmens
sveikatos prieZiiiros

Pagal Istaigos veiklos specifika yra neteikiama




paslaugas
teikianCioms
istaigoms)

Lovos uZimtumo
rodiklis jstaigoje
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes (taikoma tik

Pagal [staigos veiklos specifika yra neteikiama

10. antrinio ir tretinio
lygio asmens
sveikatos prieZiiiros
paslaugas
teikianCioms
jstaigoms)
Kompiuterinés
Istaigoje iS PSDF tomografijos aparaty
165y apmokeéty apkrova — ne mazZiau Pagal Istaigos veiklos specifika yra neteikiama
brangiyjy tyrimy ir kaip 25
procediry, kuriy kompiuterinés
stebésena atliekama, | tomografijos tyrimai
skaiCius, medicinos | per vieng darbo dieng
priemoniy, kuriomis | vienu kompiuterinés
atlikti brangieji tomografijos aparatu
11 tyrimai ir Magnetinio
‘ procediiros, rezonanso
panaudojimo tomografijos aparaty
efektyvumas apkrova — ne maZiau Pagal [staigos veiklos specifika yra neteikiama
(taikoma tik antrinio | kaip 22 magnetinio
ir tretinio lygio rezonanso
asmens sveikatos tomografijos tyrimai
prieZitiros paslaugas | per viena darbo dieng
teikianCioms vienu magnetinio
istaigoms) rezonanso
tomografijos aparatu
III Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
(| Kutinislikvidumo | o i kaip 0,8 4,17
rodiklis
Konsoliduoty
2. vieSyju pirkimy Ne maziau kaip 3 4
skaicius
ASP] patirtos
sqngudos astnens Ne maZiau kaip 0,15
sveikatos prieZiliros
ir farmacijos proc. ASIV).I darbo 0,18
3. specialisty ( toliau — uzmokesc1o sqnaudg,
L nejskaitant darbdavio
specialistai) . .
L socialinio draudimo
profesinés imok
kvalifikacijos tmoxy
tobulinimui
4, ASP] vidutinio ASP] vidutinio darbo
darbo uZmokescio uZzmokescio augimas 25,04




. ne mazZesnis nei 8
pokytis proc.
Priemoniy, skirty
atitikCiai Zmogaus
teisiy standartams
teikiant stacionarines
psichiatrijos
paslaugas vertinti,
5. Sio vertinimo - Pagal Istaigos veiklos specifika yra neteikiama
rekomendacijoms
igyvendinti ir (ar)
Siy rekomendacijy
igyvendinimo
stebésenai vykdyti,
skaicius

Igyvendinant Asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo
ir jos jgyvendinimo rekomendacijy, patvirtinty
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2023 m. vasario 24 d. jsakymu Nr. V-257 ,Dél
Asmens sveikatos priezZilros jstaigos smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos rengimo ir jos
igyvendinimo rekomendacijy patvirtinimo“ 8 punkto
nuostatas jgyvendintos 4 priemonés:

Istaigos jgyvendinty 1. 2023 m. buvo atliktas [staigos Psichosocialiniy
smurto ir profesinés rizikos veiksniy ir mobingo darbe
priekabiavimo prevencijos tyrimas, su kurio iSvadomis supaZzindinti
6. prevencijos politikos | Ne maZiau kaip 2 darbuotojai (.8“1‘1‘ P-); ] ] ) o
prevenciniy veiksmy 2. 'I.’atvml'nFa 15ta1gt3s s.rnl'lrto ir pr'le.kablav‘lmo
ir (ar) priemoniy prevencijos politika, supazindinti darbuotojai, paskirtas
skaicius asmuo atsakingas uZ smurto ir priekabiavimo
prevencija jstaigoje (8.1.3. p.);

3. UZtikrinama Jstaigos darbuotojams anoniminé,
psichologo konsultacija darbo vietoje, pagal iS anksto
skelbiamus grafikus Istaigos personalo kambaryje
(8.1.3.p.);

4. Pradétas vesti darby ir poreikiy Zurnalas,
nurodant jgyvendinimo datas pagal darbuotojy
pateiktus poreikius, siekiant darbo aplinkos gerinimo,
reguliariai vertinant darbuotojy praSymus, pasitilymus
dél darbo viety saugumo, patogumo, tinkamo jrengimo
(8.1.4. p.).

Nepageidaujamy ASP] registruoja Patvirtinta tvarka, 2023 m. nepageidaujamy jvykiy
7. ivykiy ASP] nepageidaujamus nebuvo.
registravimas ivykius

1.5. VieSosios jstaigos veiklos rezultatai per finansinius metus.

Istaigos veiklos 2023 mety finansinis rezultatas teigiamas + 113 734,58 Eur.



Rodikliai 2022 2023 Pokytis (+/-)
Abs. sk. Proc.

1. | FMR gydytojy kensultacijy | 4 49, 16 462 +2978 +22

skaicius
2. Pradinés ambulatoriniy

medicininés reabilitacijos 22 388 25355 +2 967 +13

paslaugy skaicius
3. Ambulatorinés

reabilitacijos I ir IT suaug [vaiky | suaug vaiky | suaug [vaiky | suaug | vaiky

baigusiy pacienty skaicius

pagal ligy profilius
2.1. | Nervy sistemos ligos 533 22 607 15 +74 -7 +14 -32
2.2 | Judamojo-atraminio  aparato | o, | g1 | ggg | 96 | +342 | +15 | +63 | +19

pazeidimy ligy
2.3. | Ginekologiniy ligy 3 - 8 - +5 - +167 -
2.4. | Kvépavimo sistemos ligy 10 8 1 7 -9 -1 -90 | -12,5
2.5. | Odos ligy - - - - - - - -
2.6. E;l:hlkos ir elgesio sutrikimy 4 27 i 14 4 r 100 | -33
2.7. | Endokrininés sistemos ligy - 16 - 12 - -4 - -25
2.8. | Inksty ligy 1 - 1 - 0 - 0 -
2.9. | Kraujotakos ligy - - - 1 - +1 - +100
2.10. | VirSkinimo ligy - - 1 - +1 - +100 -
2.11. | Viso: 1098 | 148 | 1507 | 145 | +409 -3 - -
2.12 | IS viso: 1246 1652 +406 +33
4. Atlikta procediiry 367 212 398 116 +30 904 +8,45

1.6. Informacija apie vieSosios jstaigos strateginio plano 2023 mety rodikliy jgyvendinima.

Koordinuojantys ALSEGL Igyvendinimas
Prioritetai, tikslai, rodikliai, Janty rodikliai gyv
asmenys 2023-iems m 2023 m.
. PRIORITETAS Orientacija | pacientg
1.1. TIKSLAS RODIKLIS Uztikrinti pacienty patirties valdyma
Tirti pacienty Ivykdyta 1 pacienty
poreikius, Atnaujinta pacienty Slaugos apklausa 2023 m.
likescius bei apklausos anketa, administratorius 1 lapkric¢io-gruodzio
pasitenkinimag vnt. mén. dél ambulatoriniy
111 dél teikiamy paslaugy vertinimo
7| paslaugy Pacienty,
vertinanciy [staigos Slaugos ..
darbg gerai arba administratorius Ne 9rg;3/zlau 100 %
labai gerai, dalis °
proc.
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Pacienty,
Gerinti teikiamy | teigianciy, kad Slaugos 98.9 % apklaustui
paslaugy kokybe, | pageréjo sveikatos administratorius Ne maZiau nur(’) déokall)d aslaﬂq
1.1.2. | remiantis prieZiiiros paslaugy 85% k’ok bgir su
anketinémis kokybé ir rieinamuri,las AGer6io
apklausomis prieinamumas, P pagere]
dalis proc.
1.2. TIKSLAS RODIKLIS Gerinti Istaigos infrastruktiira
Gerinti ir Atnaujinti
modernizuoti (remontuoti, Atnaujinti 2
121 sveikatos modernizuoti) Ukio reikaly 5 (1 fizioterapijos ir 1
"7 prieZitiros kabinetai, skaicius specialistas gydomojo masazo)
jstaigos vnt. kabinetai
infrastruktiirg
SSéi(}ilatelinens 111 a. patalpy Atliktas IlI-iojo auksto
prieZiliros jrengimas ir Ukio reikaly . patglpq ?em(?nt.a >
- .2 . — Darby jrengiant ir pritaikant
1.2.2.| paslaugy teikimui | pritaikymas Istaigos specialistas o > .\ .
- N atlikimas administracijos darbui
pritaikyty patalpy | veiklai . .
skaifiaus ir 1sta1gos. lfgrbuotom
didinimo poreikiams
1.3 TIKSLAS RODIKLIS Didinti paslaugy prieinamuma nejgaliesiems
Gerinti teikiamy | Lengvinti
. . Slaugos .. . .
paslaugy orientavimasi .. . Ne maziau 1 Atnaujintos [staigos
administratorius
1.3.1.| prieinamuma Istaigos patalpose, iikio reikal ’ priemoné rodyklinés lentos
negalig turintiems | atsiZvelgiant i rerxaty
) LS I specialistas
pacientams. nejgaliyju poreikius
2. PRIORITETAS Zmogiskojo kapitalo stiprinimas
2.1 TIKSLAS RODIKLIS Vystyti organizacijos vidine kultiira
Darbuotojy, kurie > 90 % darbuotojy, esant
Tobulinti vidine turi galimybe Zmogiskyjy oreikiui. gali t’eikti
2.1.1. | organizacijos pasiekti informacija | iStekliy specialistas 75 % P inforﬁgaci'
komunikacija elektroniniu biidu, nacla
dalis proc. elektroniniu biidu
Sukurty darbuotojy | L
pasitenkinimo Zmogiskuyjy istekliy . .
vertinimo ankety, specialistas 1 1 atliktas anketavimas
skaiCius vnt.
Tirti darbuotojy Darbuotojuy, 5 89% 1is 101 darbuotojo
poreikius, uzpildZiusiy Zmogiskyjy istekliy kuriems buvo
2.1.2. | likes¢ius bei apklausos anketg, specialistas Ne maZziau 80 iSdalintos anketos
pasitenkinima dalis Jstaigoje, % pateiké uzpildytas
darbo salygomis | Proc- anketas
Darbuotojy Zmogiskyjy istekliy 80 % apklaustyju
pasitenkinimas, specialistas Ne maZiau 80 | darbuotojy jauciasi
proc. % gerai dirbdami jiems

pavesta darbg Istaigoje
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Ugdyti darbuotojuy kompetencijas, kvalifikacija ir

22 TIKSLAS RODIKLIS skatinti komandinj darba
Itaigos personalo
ugdymas siekiant
asmeninio ir visos Darbuotom, Zmoglsklyg istekliy 80 proc. [staigos
istaigos dalyvavusiy specialistas, .
- . darbuotojy dalyvavo
tobuléjimo. specializuotuose ir Slaugos A
. . .. . mokymuose ( civilinés,
Investuoti i bendruosiuose administratorius . . Lo
. Ne maziau kaip gaisrinés saugos,
2.2.1.| personalo mokymuose, dalis .. .
. 10 % korupcijos prevencijos,
kompetencijy - proc. .
: C 0 profesinés
tiek medicininiy, el e
. . kvalifikacijos kélimo ir
tiek vadybiniy —
kt.)
ugdyma,
kvalifikacijos
kélimag
Skatinti
bendradarbiavima,
komandlnl dfﬂrbac Darbuotom, Zmoglsk'q]g iStekliy 61 % darbuotojy
bei darbuotojams | dalyvavusiy specialistas o . .
T . . Ne maZziau kaip dalyvavo [staigos
suteikti Zinias apie | Istaigos .
2.2.2. . . o . 60 % renginiuose
gerasias praktikas | renginiuose, dalis, I
: (ekskursijose j Taling ir
ir metodus proc. Vilniy)
kasdieniy 4
problemy
sprendimui.
23 TIKSLAS RODIKLIS Tobulinti spec1all.stqv[.)r.1traul.<1mo ir skatinimo bei
ripaZinimo sistema
Galimybé Zmogiskuyjy istekliy | Ne maZiau kaip | Istaigoje dirbo 6 FMR
Sudaryti salygas pac'le'ntm‘ o specialistas 4 FM]::{' gydytojai
. pasirinkti Fizinés gydytojai
2.3.1. | specialisty L
. L medicinos ir
pritraukimui o
reabilitacijos
gydytoja
Uztikrinti Darbuotoju 100 % pasirinkusiy
papildomas pasitenkinimas dél | ZmogiSkyjy iStekliy | Ne maZiau kaip gauti papildoma
paskatas, teikiamy specialistas 80 % paskata, atliktoje
2.3.2. | T . . .
siekiant papildomy apklausoje nurodé, kad
darbuotojy kaitos | paskaty, proc. patenkinti Sia priemone
mazinimo
3. PRIORITETAS Efektyvus valdymas
3.1 TIKSLAS RODIKLIS Efektyvaus gsta?lgos fur}kleona\ju.no ir sklandaus pokyciy
igyvendinimo uztikrinimas
Didinti dabartiniy | Siekti prioritetiniy
procesy (Am.b.ulat.(?rmes 17,4 % didéjo
efektyvuma, reabilitacijos A
DA A . . .. . ambulatorinés
perzitrint ir paslaugy) didéjimo, Direktorius Ne maZziau kaip e
3.1.1. reabilitacijos
ivertinant proc. 10 % :
oreikius bei paslaugos, lyginant su
p 2022 m.
gaunamus

rezultatus.
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Visos informacijos
Uztikrinti apie pacienty eiles
efektyvy eiliy ir joms skirtus Slaugos Ne ilgiau kaip Daugiau nei 30 k.d.
valdyma laikus atskleidimas administratorius 21 k.d.
3.1.2. siekiant greitesnio
paslaugy suteikimo,
laukimo trukmeé,
kalendorinémis
dienomis
3.1. TIKSLAS RODIKLIS Administracinés nastos mazinimas
Kompiqterizuoti Siekti darbo viety Inforrnacil‘l‘iq Ne maiiau‘kaip ‘Kornpiut'er'iz‘uotas
3.2.1.| darbo vietas S technologijy 1 darbo vieta | vienas neujai jrengtas
kompiuterizavimo - . . )
specialistas fizioterapijos kabinetas
Modernizuoti Siekti personalo ir | Zmogiskuyjy istekliy | Ne maZiau kaip Diegiamas darbo
399 jstaigos buhalterinés specialistas, 1 procesas grafiky ir tabeliy
™" administravima. | apskaitos procesy vyriausias procesy optimizavimo
optimizavimo buhalteris modelis
1.7. Informacija apie vieSosios istaigos strateginio plano 2023 mety finansavimo jgyvendinima.

PRIORITETAI FINANSAVIMO NUMATOMOS | PANAUDOTOS PANAUDOJIMO
SALTINIAI PAGAL LESOS LESOS TIKSLAS
PRIORITETUS 2023 M., EUR 2023 M. EUR

1. LESU POREIKIS 30 000 87 307

IS VISO:

1.1. ISlaidoms 30 000 87 307

IS jy darbo 12 000 15 824 DU priedai vykdant
1. ORIENTACIJA| uZmokesciui remonto darbus savo
I PACIENTA jégomis

1.2. Turtui jsigyti ir 18 000 71483 remonto iSlaidos;

finansiniams

isipareigojimams

vykdyti

2. FINANSAVIMO

SALTINIAI

2.1. Istaigos 30 000 87 307

2.2. Panevézio

miesto savivaldybés

2.3. Kiti

finansavimo Saltiniai

1.LESU POREIKIS 180 000 392 093

IS VISO:
2.ZMOGISKOJO | 1.1.I3laidoms 180 000 392 093
KAPITALO I$ ju darbo 160 000 370 750 papildomos paskatos
STIPRINIMAS uzmokesciui darbuotojams:
vienkartinés iSmokos,
paSalpos, dovanos ir kt.
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1.2.Turtui jsigyti ir
finansiniams
isipareigojimams
vykdyti

20 000

4 650

16 667

26

darbuotojy mokymo
islaidos;

reprezentacinés iSlaidos:
gélés, saldainiai,
ekskursijos

transporto iSlaidos

2. FINANSAVIMO
SALTINIAI

2.1. Istaigos

180 000

392 093

2.2. Panevézio
miesto savivaldybés

2.3. Kiti
finansavimo Saltiniai

1. LESU POREIKIS
IS VISO:

12 000

7 442

1.1.1Slaidoms

12 000

7442

3. EFEKTYVUS
VALDYMAS

IS juy darbo
uzmokesciui

1.2.Turtui jsigyti ir
finansiniams
jsipareigojimams
vykdyti

12 000

7 442

Kompiuteriai procediiry,
administracijos
kabinetams

2 FINANSAVIMO
SALTINIAI

2.1. [staigos

12 000

7442

2.2. Panevézio
miesto savivaldybés

2.3. Kiti
finansavimo Saltiniai

IS VISO:

222 000

486 842

1.8. Informacija apie vieSosios istaigos strateginio plano 2024 mety planuojama lésy poreiki.

PRIORITETAI FINANSAVIMO SALTINIAI PAGAL NUMATOMOS
PRIORITETUS LESOS
2024 M., EUR
1. LESU POREIKIS IS VISO: 72 000
1.1. ISlaidoms 72 000
IS jy darbo uZmokesciui 28 000
1.2. Turtui jsigyti ir finansiniams jsipareigojimams 44 000
2. ORIENTACIJA | vykdyti
I PACIENTA 2. FINANSAVIMO SALTINIAI
2.1. Istaigos 72 000
2.2. PanevéZio miesto savivaldybés
2.3. Kiti finansavimo Saltiniai
1. LESU POREIKIS IS VISO: 306 000
1.1. ISlaidoms 306 000
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2.ZMOGISKOJO | I5 jy darbo uzmokesciui 270 000
KAPITALO 1.2.Turtui jsigyti ir finansiniams jsipareigojimams 36 000
STIPRINIMAS vykdyti
2. FINANSAVIMO SALTINIAI
2.1. Istaigos 306 000
2.2. PanevéZio miesto savivaldybés
2.3. Kiti finansavimo Saltiniai
1. LESU POREIKIS IS VISO: 10 000
1.1.ISlaidoms 10 000
IS jy darbo uZmokesciui
3. EFEKTYVUS | 1.2 Turtui jsigyti ir finansiniams jsipareigojimams 10 000
VALDYMAS vykdyti
1 FINANSAVIMO SALTINIAI
1.1. Jstaigos 10 000
1.2. PanevéZio miesto savivaldybés
1.3. Kiti finansavimo Saltiniai
IS VISO: 388 000

2. VIESOSIOS JSTAIGOS DALININKAI IR KIEKVIENO JU INASU VERTE FINANSINIU
METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE, DALININKU KAPITALO DYDIS FINANSINIU METU

PRADZIOJE IR PABAIGOJE
Eil. C
NT. Straipsniai 2022 m. 2023 m.
1. Dalininky kapitalo dydis 100 Eur. 100 Eur.

Istaigos steigéjas, kontroliuojantis subjektas ir vienintelis dalininkas yra PanevéZio miesto

savivaldybe.

3. VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI PER FINANSINIUS METUS
IR SIU LESU PANAUDOJIMAS

3.1. Gautos léSos ir jy Saltiniai.

Eil. Gautu 165y Saltiniai Suma, Eur Pokytis (+/-)

Nr. ulesy 2022 2023 Suma, Eur Procentais
I§ viso gauta lésy: 2 606 192 3186 250 +580 058 +22,3%
1. | IS PSDF biudzeto 2 336 400 2912 163 +575 763 +24,6%

IS jy uz:

1.1. | Gydytojy specialisty antrinio
lygio paslaugos (FMR 268 549 362 607 +94 058 +35%
gydytojo konsultacijos)
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1.2. | Papildomai apmokamos ) 13 709 14274 4562 +4,1%
paslaugos ( kalbos korekcija)
1.3. | Ambulatorinés medicininés 481 996 566 501 +84 505 +17,5%
reabilitacijos paslaugos
1.4. | Pirmojo etapo ambulatorinés
medicininés reabilitacijos 1572 146 1968 781 +396 635 +25,2%
paslaugos
2. IS kity juridiniy ir fiziniy
asmeny 248 596 249 147 +551 +0,2%
IS juy uz:
2.1. | Mokamos paslaugos 248 596 249 147 +551 +0,2%
3. Kitos gautos léSos: 21 196 24 940 +3 744 +17,7%
3.1 | Parama 2% VMI 615 543 -72 -11,7%
3.2. | Finansavimas LR Finansy
ministerija | | 77777 T T
3.3. | Finansavimas SAM 226 8 749 +8 523 +3 771,2%
3.4. | Finansavimas UZT 4 696 0 -4 696 -100%
3.5. | UZ metalo lauZa 54 43 -11 -0,2%
3.6. | Finansavimas TLK | = = | comeeeeee | e | e
3.7. | PripaZinta finansavimo
pajamomis patikéjimo teise 15 605 15 605 0 0
gauto turto nusidéveéjimas
4. Savivaldybés biudzeto 1éSos - - - -
5. VIP léSos - - - -
6. ES ir valstybés biudzeto
1éS0s ) ] ] ]
3.2. Istaigos sanaudos pagal Saltinius.
Eil. Patirty sanaudy 2022 2023 Pokytis (+/-)
Nr. . . Suma, Proc. Suma, Proc. Suma, Proc.
pavadinimas
Eur Eur Eur
IS viso sanaudy: 2435808 | 100% (3072515 | 100% | +636 707 | +26,1%
1. | Darbuotojy darbo
uzmokesciui ir socialinio 2027 573 | 83,24% (2564911 | 83,48% | +537 338 | +26,5%
draudimo jmokoms
2. | Komunalinéms ir rySiy 120306 | 494% | 92271 | 3% | -28035 | -23,3%
paslaugoms
3. | Draudimo (civilinés
atsakomybé, transportas, 5813 0,24% 7 028 0,23% +1 215 +20,9%
pastatai)
4. | Transportui 143 0,01% 26 0,01% -117 -81,8%
5. Komandiruotéms 0 0 675 0,02% +675 +100%
6. | Kvalifikacijos kélimui 3484 0,14% 4 650 0,15% | +1166 | +33,5%
7. | Medikamentams 35774 1,46% | 35432 1,15% -342 -0,96%
8. | Ilgalaikio turto 89 860 3,7% 101662 | 3,31% | +11802 | +13,1%
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nusidévejimui
(amortizacija)
9. Patalpy remontui 25332 1,04% 71 483 2,32% | +46 151 | +182,2%
10. | Kitos 127 523 5,23% | 194377 | 6,33% | +66 854 | +52,43%
Veiklos rezultatas: 170 384 X 113 735 X
3.3. Istaigos valdymo iSlaidos.
Eil. Patirty iSlaidy pavadinimas 2022 2023 Pokytis (+/-)
Nr. Suma, | Proc. | Suma, | Proc. | Suma, | Proc.
Eur Eur Eur
1. Sanaudos valdymo iSlaidoms* 97,06 3,98 | 101,62 | 3,31 +4,56 | +4,7%
2. | ISlaidos kolegialiy organy kiekvieno
nario darbo uzmokesciui ir kitoms
jstaigos kolegialiy organy nariy ) ) ) ) )
iSmokoms
3. | ISlaidos iSmokoms su vieSosios

jstaigos dalininku susijusiems -
asmenims**

*Valdymo islaidos — direktoriaus, direktoriaus pavaduotojo, vyr. buhalterio, struktiiriniy padaliniy vadovy darbo
uzmokescio ir socialinio draudimo sqnaudos
**Asmenims, nurodytiems LR VieSyjy jstaigy jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

3.4. VieSosios jstaigos jsiskolinimai.

Eil. Pavadinimas Suma, Eur
Nr.

2022 2023
1. Kreditorinis jsiskolinimas: 213 183 252 373
1.1. | Ilgalaikiai atidéjiniai (kaupiniai pagal DK 56 30 799 51 025

str.)

1.2. | Su darbo santykiais 127 159 141 945
1.3. | Sukauptos mokétinos sumos 40 443 48 262
1.4. | Tiekéjams 14 782 11 143
1.5. | Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai - -
2. Debitorinis jsiskolinimas: 360 464 290 786
2.1. | TLK uZ paslaugas 360 235 290 577
2.2. | Kitos gautinos sumos 229 209
2.3. | Gautinos finansavimo sumos 0 0
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4. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS ISIGYTA IR PERLEISTA ILGALAIK]

TURTA PER FINANSINIUS METUS

4.1. Informacija apie jsigyta ilgalaiki turta.

Eil. Straipsnis 2022 2023
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. Medicininé jranga 49 076 55478
2. Kompiuteriné jranga 3 496 7 442
3. Baldai 3374 30 552
4, Medicininiai baldai 0 4200
5. Kitas ilgalaikis 24 650 21434
6. Kitos masinos ir jrengimai 2024 4243
7. Nematerialus turtas 0 0
8. Programiné jranga, jos licencijos 0 0
9. Biuro jranga 3 364 507
10. | Nebaigta statyba 4730 0
11. | Esminio pagerinimo darbai 0 238 149
IS viso jsigyta ilgalaikio turto: 90 714 362 005
2023 m. patikéjimo teise [staigai perduotas ilgalaikis turtas:

Eil. Straipsnis 2022 2023
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. Pagal 2020 m. spalio 10 d. Turto patikéjimo

sutartj Nr. 22-2136 pastatas 2674/1000 71182391 71182391
IS viso perduota ilgalaikio turto: 711 823,91 711 823,91

4.2. Informacija apie perleista ilgalaikj turta.

Eil. Straipsnis 2022 2023
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. - - -

IS viso perleista ilgalaikio turto:

5. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS JSTAIGOS DARBUOTOJUS

5.1. Darbuotojy skaiciy finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje.
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2022 finansiniy mety gruodzio
31 dienai

2023 finansiniy mety gruodzio
31 dienai

Darbuotojai Darbuotojy | Etaty skaicius Darbuotojy Etaty skaicius
skaicius skaicius
Administracija X X X X
Direktore 1 1,0 1 1,0
Vyriausioji buhalteré 1 1,0 1 1,0
Vie§-qj1.1 p.irkirnq ir teises 1 1,0 1 1,0
specialisté
Slaugos administratoré 1 1,0 1 1,0
Zmogiskyjy istekliy specialisté 1 1,0 1 1,0
Ukio reikaly specialistas 1 1,0 1 1,0
Vyriausias Kasos-registrattiros 1 1.0
darbuotojas i i ’
Kasos-regi§tratﬁros 9 6,75 8 6,2
darbuotojai
Kasos darbuotojai - - 3 1,65
Fizinés medicinos ir
reabilitacijos gydytojai 6 3.9 7 475
Kineziterapeutai 34 28,75 36 29,77
Ergoterapeutai 5 5,25 5 5,75
Gydomojo masaZo specialistai 17 14,615 17 15,235
Slaugytojos 22 19,65 23 20,25
Klinikinis logopedas 1 0,5 1 0,5
Medicinos psichologas 1 0,6 2 0,585
Socialinis darbuotojas 1 0,25 1 0,25
Informaciniy technologij
specialistas ! i 1 1,0 1 1,0
Ukio darbuotojai X X X X
Valytojos 8 8,0 10 8,875
Pagalbiniai darbininkai 2 1,375 2 1,375
Rubininkeés 2 1,5 2 1,5
IS viso: 115 98,14 125 104,69
5.2. Vidutinis darbuotojy darbo uZzmokestis
Darbuotojai Vidutinis darbo Pokytis

uzmokestis (ménesinis),
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Eur

2022 2023 Eur. procentais
Direktorius 4786 5780 +994 +20,8%
Administracija (iSskyrus direktoriy) 2826 3049 +223 +7,9%
Kasos-registratiiros darbuotojai 1364 1838 +474 +34,7%
Fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojai 5360 5969 +609 +11,4%
Kineziterapeutai 1481 1841 +360 +24,3%
Ergoterapeutai 1780 2187 +407 +22,9%
Masazuotojai 1465 1826 +361 +24,6%
Slaugytojos 2158 2308 +150 +7%
Kiti specialistai su auksStuoju (logoterapeutas, 1438 1652 +214 +14,9%
psichologas, soc. darbuotojas, informaciniy
technologiju specialistas)
Ukio darbuotojai 1113 1263 +150 +13,5%

*Apskaiciuojant vidutinj darbo uZmokestj, nejskaitomos dienos ar valandos, kai darbuotojas faktiskai nedirbo jmonéje, taip
pat piniginés sumos, iSmokétos uZ tas dienas ar valandas.

5.3. Darbuotojy kaita ir darbuotojy kaitos rodiklis

Istaigoje finansiniy mety pradZioje buvo 115 darbuotojai, iS juy 7 darbuotojos vaiko prieZiiiros
atostogose, o mety pabaigoje — 125 darbuotojai, iS jy 7 darbuotojos buvo néStumo ir gimdymo bei vaiko
prieZiiiros atostogose.

Darbuotojy kaitos rodiklis 2023 metais — 1,01 proc.; 2022 metais buvo — 3,12 proc.

Per 2023 m. buvo priimta 20 darbuotojy pastoviam darbui, atleisti 9 darbuotojai asmeniskai

prasant del pasikeitusiy asmeniniy aplinkybiy.

6. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS VYKDOMUS PROJEKTUS

2023 metais [staiga projekty nevykde.

7. INFORMACIJA APIE ISTAIGOJE ATLIKTUS PATIKRINIMUS IR JU REZULTATUS

2023 m. liepos 20 d. Lietuvos metrologijos inspekcijos Ryty regiono skyrius atliko teisinei
metrologijai priskirty matavimo priemoniy (kraujosptidZio matuokliy, termometry) planinj patikrinima,
metrologijos srities teisés akty laikymosi patikrinimo akto iSvada - teisinés metrologijos reikalavimy

paZeidimy nenustatyta.
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2023 m. rugpjicio 3 d. buvo atliktas PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamento prie LR

VRM Panevézio prieSgaisriné gelbéjimo valdybos planinis patikrinimas — triikumy nenustatyta.

8. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS PATARIAMUOSIUS VALDYMO ORGANUS

8.1. Stebétojuy taryba

2023 metais jvyko du [staigos stebétojy tarybos posédZziai. 2023 m. kovo mén. nuotoliniu budu,
naudojantis programa Zoom, jvykusiame posédyje buvo pristatytos ataskaitos - [staigos 2022 m.
finansiné ataskaita ir 2022 m. [staigos veiklos ataskaita bei pateikta informacija stebétojy tarybos
nariams apie planuojama paprastgji remonta treCiajame pastato aukSte pagal parengta remonto projekta,
suderinus su steigéju.

2023 m. gruodZio mén. jvykusiame stebétojy tarybos posédyje buvo suderinti normatyvai darbo
uzmokescCiui ir medikamentams 2024 metams. Nutarta palikti 2023 metams tg patj 85 proc. darbo

uzmokescio fonda, o medikamenty normatyva sumazinti iki 1,6 proc. nuo visy jstaigos pajamy.

8.2. Gydymo taryba

2023 metais toliau veiké 2021 m. liepos 26 d. direktoriaus jsakymu sudaryta [staigos gydymo
taryba. Gydymo tarybos sudétis yra iS trijy gydytoju:

fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytoja Nijolé RyZkoviené — gydymo tarybos pirmininkeé,

fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytoja Kristina Taminskiené — gydymo tarybos naré,

fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytoja Laura Sabiené - gydymo tarybos naré.

2023 m. sausio meén. jvykusiame gydymo tarybos posédyje gydytojos diskutavo apie
pakeitimus medicininés reabilitacijos jstaigy veiklos specialiuosiuose reikalavimuose ir pasikeitusiq
medicinineés reabilitacijos paslaugy skyrimo ir teikimo tvarka, aptaré procediiry bei medicininés jrangos
poreikj, nutaré pasiilyti jstaigai jsigyti naujos kartos magnetoterapijos prietaisa Slapimo nelaikymo ir
kity negalavimy dubens srityje gydymui.

2023 m. lapkri¢io mén. jvyko gydymo tarybos posédis, kuriame buvo pristatyta patvirtinta
Mokamy paslaugy teikimo ir apmokeéjimo tvarka, kuri turéty pagerinti procediry prieinamumg PSDF
léSomis apmokamoms paslaugoms (procediiroms), aptartas vakuuminio masazo ir ergoterapijos vaikams

procediiry poreikis, pasitilyta jsigyti medicininiy prietaisy Silumos ir Sviesos terapijai atlikti.
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8.3. Slaugos taryba
2019 metais Istaigos direktoriaus jsakymu patvirtinta Slaugos taryba tesé darba.
Slaugos tarybos sudétis:
Vitalija Lauciuviené, slaugos administratoré — pirmininké;
GraZina Mickeviciené, slaugytoja — sekretore;
Erna Barviciené, slaugytoja - naré
Saida Griténiené, slaugytoja — nareé;
Loreta Klimkeviciené, slaugytoja — nareé.

2023 m. gruodzio 20 d. jvykusiame Slaugos tarybos posédyje iSklausyta informacija apie
infekcijy kontrolés reikalavimus, rekomenduojama nuolat vertinti galimos infekcijos rizika Saltuoju
mety laikotarpiu, tinkamai ir savalaikiai naudoti asmens apsaugos priemones bei laikytis asmens
higienos reikalavimy. PosédZio dalyvés diskutavo apie kvalifikacijos kélimo kursy poreikj ateinantiems

metams.

9. JSTAIGOS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

9.1 Istaigos struktiira

2022 m. gruodZio 21 d. PanevéZio miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu

Nr. A-1107 patvirtinta nauja jstaigos struktira nesikeité.
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STEBETOJY TARYBA
GYDYMO TARYBA
SLAUGOS TARYBA
MEDICINOS ETIKOS LI
KOMISIA
VIDAUS AUDITO GRUPE
DT Zmogiskuju Viesujy pirkimy e
: Vyriausiasis T ot e Ukio reikaly Slaugos
= Gydytojas T istekliy ir teises IT specialistas e i
buhalteris specialistas salistas specialistas
Vyriausiasis ;
| | Socialinis kasos- Pagabinis |, | |l G“'m!oo‘a
darbuotojas registratiiros darbininkas stz
darbuolojas
Medicinos Kasos- o) | :
ﬂslmﬂmaﬁ [eglsﬂ'abum Ininkas - SIE'LHJMS
- darbuotojas
Klnikinis Kasos Valytoias L | e
™ logopedas darbuotojas Vo)
‘—= Ergoterapeutas

9.2. Etikos komisija

2023 metais darba tesé medicinos etikos komisija, kurios sudétis patvirtinta 2021 m. rugséjo 29
d. direktoriaus jsakymu:

komisijos pirmininkas — Laura Sabiené, fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytoja,

komisijos pirmininko pavaduotojas — Justas Stankiinas, ergoterapeutas,

komisijos sekretoré — Vitalija Lauciuviené, slaugos administratoré,

komisijos naré — Vilma Rak3Snyteé, kasos-registratiiros darbuotoja.
2023 m. gruodZio 29 jvykusiame posédyje komisijos pirmininké Laura Sabiené pasidZiaugeé, kad per
metus nebuvo gauta pacienty skundy dél neetiSko darbuotojy elgesio, nebuvo ir medicininés etikos
kodekso paZeidimy tarp darbuotojy. Taip pat buvo aptarti medicininés etikos komisijos nuostatai,
taCiau pasiiilymy juos keisti komisijos nariai nepateiké. Taciau L.Sabiené priminé, kad 2024 m.

rugséjo meénesj baigiasi medicininés etikos komisijos kadencija ir reikés inicijuoti rinkimus.



23

9.3. Vidaus medicininis auditas

Darba tesé 2022 m. gruodzio 21 d. [staigos direktoriaus jsakymu patvirtinta vidaus medicininio
audito grupé, jos nariai:

Laura Sabiené, FMR gydytoja - vidaus medicininio audito grupés vadove;

Lina Gervickiené, kineziterapeuté — vidaus medicinos auditoré;

Jurgita Rakauskiené, kineziterapeuté - vidaus medicinos auditoreé.

[staigoje per 2023 metus vidaus medicininio audito grupé atliko tris planinius auditus.

2023 m. geguzés menesj vyko auditas dél medicininés dokumentacijos pildymo pagal nuo 2023
m. sausio pasikeitusia medicininés reabilitacijos paslaugy teikimo tvarka.

2023 m. rugpjicio ménesj vykdytas auditas, siekiant nustatyti galimas neatitiktis patvirtintiems
gydomojo purvo, fangoparafino ir stikuriniy voneliy procediiry protokoly nuostatoms bei infekcijy
kontrolés reikalavimams.

2023 m. spalio mén. vykusio audito metu buvo tikrinami kineziterapeuty veiksmai pagal
individualios ir grupinés kineziterapijos procediiry protokolg bei infekcijy kontrolés vadovo higienos
plano reikalavimus.

2023 m. gruodZio mén. pateikta 2023 mety Vidaus medicininio audito ataskaitq ir tvirtinimui

Vidaus medicininio audito planas 2024 metams.

9.4. Darbo taryba

Nuo 2021 m. kovo 2 dienos darba tesé VS| PanevéZzio fizinés medicinos ir reabilitacijos centro
darbo taryba:
Tomas PaZemeckas, kineziterapeutas — pirmininkas;
Loreta Audickiené, kasos-registratiiros darbuotoja — sekretore;
Justas Stankiinas, ergoterapeutas—narys;
Vilma RakSnyté, kasos — registratiiros darbuotoja — narys;
Nerijus VéZys, kineziterapeutas — narys.
2023 m. balandZio 18 d. jvykusiame darbo tarybos posédyje buvo svarstyta dél vienkartinés

piniginés iSmokos darbuotojams profesinés Sventés - medicinos dienos proga skyrimo.
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2023 m. lapkricio 9 d. darbo tarybos posédyje buvo pristatytas pagrindinio darbo uZmokescio
pastoviosios dalies kélimas nuo 2024 m. sausio 1 d. visiems jstaigos darbuotojams: teikiantiems asmens
sveikatos prieZitiros paslaugas ir darbuotojams, nepriskirtiems sveikatos prieZiiiros specialistams bei

pateiktos suderinimui atnaujintos Vidaus tvarkos ir Darbo tvarkos taisyklés.

9.5. Darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas

2023 m. vasario 21 d. vyko darbuotojy saugos ir sveikatos komiteto, patvirtinto 2021 m.
rugpjii¢io 4 d. direktoriaus jsakymu, posédis, kuriame buvo derinami Darbuotojy instruktazy bei
mokymo gaisrinés saugos klausimais tvarkos aprasas, Darbuotojy instruktavimo darbuotojy saugos ir
sveikatos klausimais tvarkos apraSas, Darbuotojy neblaivumo ar apsvaigimo nuo psichika veikianciy
medZiagy nustatymo tvarkos apraSas ir svarstyta dél Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
atnaujinimo.

2023 m. spalio 25 d. darbuotojy saugos ir sveikatos komiteto posédZio metu vyko nelaimingo
atsitikimo darbe (2023 m. rugpjii¢io 29 d.) aptarimas, svarstomas valytojy darbo avalynés dévéjimo
klausimas, vertinami pateikti darbo avalynés pavyzdZiai pagal valytoju darbo pobiidj, pateikta
informacija apie periodinius kasmetinius darbuotojy instruktavimus darbuotojy saugos ir sveikatos bei

gaisrinés saugos klausimais.

9.5. Informaciniy technologijy infrastruktiiros valdymas

[staigoje naudojamos informacinés sistemos:

¢ Jstaigos medicininé informaciné sistema Med.1.S., skirta medicinos paslaugy teikimui ir jy
apskaitai.

e Bubhalterinés apskaitos informaciné sistema ,,Alga 2000“.

¢ Ilgalaikio ir trumpalaikio jstaigos turto apskaitos informaciné sistema ,,DB Apskaita“.

Techninés jrangos atnaujinimai 2023 metais:

¢ kompiuterizuotos dvi naujos darbo vietos - fizioterapijos kabinetuose,
® jsigyti ir pakeisti 5 kompiuteriai atlikty procediiry skenavimui,

¢ nupirktas monitorius IT specialisto darbui,

¢ nupirktas daugiafunkcinis jrenginys.
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9.6. Kokybés vadybos sistemos diegimas, plétojimas ir trikumy Salinimas

Istaigoje siekiant uZtikrinti tinkama asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybés valdymg ir
gerinima, vadovaujantis 2008 m. balandZio 29 d. LR sveikatos apsaugos ministro jsakymo ,Dél
minimaliy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybés reikalavimy apraSo tvirtinimo* Nr. V-338,
aktualia redakcija, yra patvirtinta [staigos kokybés politika bei jos jgyvendinimo priemonés, nustatyti
rodikliy stebésena, parengti procediiry apraSai, kurie yra nuolat atnaujinami (atsiZvelgiant j naujy
procediiry atsiradimq ar aparaty jsigijima), uZtikrinama pacienty sauga, laikomasi asmens duomeny
saugos reikalavimy, medicininiy dokumenty pildymo tvarkos ir kt.

2023 m., jsigijus naujus medicininius prietaisus — povandeninio masazo vonia AQUANESSIS
ir funkcinés magnetinés stimuliacijos prietaisa FMS Care, patvirtinti procediry atliekamy Siais
prietaisais procediiry protokolai, patikslintas Parafino aplikacija (fangoparafinas) procediiros protokolas,
papildytas Grupinis organizmag stiprinantis kineziterapijos vandenyje uZsiémimas procediiros protokolas.

2023 m. lapkri¢io ménesj patvirtinta nauja Mokamy asmens sveikatos prieZitiros paslaugy
teikimo ir apmokéjimo tvarka, siekiant didesnio pacienty prieinamumo PSDF léSomis apmokamoms
paslaugoms ir procediiroms, bei pakeistas Mokamy paslaugy ir procediiry sarasas ir kainos, atsizvelgiant
i LR sveikatos apsaugos ministro 2023 m. lapkricio 30 d. jsakymu Nr. V-1238 nuo 2023 m. lapkricio 1
d. pakeista ambulatorinés specializuotos asmens sveikatos prieZiiiros paslaugos - Gydytoju specialisty

antrinio lygio konsultacijos (fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojo) bazine kaina.

9.7. Grijztamasis rysys, skundy valdymas

Per metus gautos 69 padékos darbuotojams, pagristy skundy gauta nebuvo.

9.7.1. Skundy (prasymy) nagrinéjimas, padékos

2022 m. 2022 m.

Gauta skundy Pagrijsti Gauta skundy Pagrijsti
skundai skundai

Skundy valdymas - - - -

2022 m. | 2023 m. |
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| Gautos padékos 73 69
9.7.2 Pacienty ar kity suinteresuoty asmeny apklausa ir iSvados
2022 m. 2023 m.
Gauta Gauta
uzpildyty ISvados uzpildyty ISvados
ankety ankety
1.Daugiau kaip 52 % apklaustyjy 1.MaZéjo apklaustyjy kuriy amzZius
buvo nuo 50 iki 70 mety. nuo 50 iki 70 mety — iki 41,4 %,
taCiau padidéjo jaunesniy pacienty
2. VidutiniSkai 95,8 %. kuriy amZius nuo 30-50 mety
apklaustyjy labai gerai, arba gerai skaicius beveik 7%.
jvertino visy jstaigoje dirbanciy
specialisty darbg . 2. VidutiniSkai 97,3 %.
Vykdyta | 262 256 apklaustyjy labai gerai, arba gerai
apklausa 3. DidZioji dalis respondenty t.y. jvertino visy jstaigoje dirbanciy

daugiau nei 91,3 % konsultaci-
jos metu gautq informacijq apie
liga ir tolimesnj jos gydyma
vertino kaip labai gerai ir gerai
suteikta.

4. Daugiau kaip 99 % apklaustyjy
rekomenduoty jstaigq draugams ir
paZjstamiems.

5.Bendras pacienty pasitenkinimo
lygis Istaigoje teikiamomis
asmens sveikatos prieZitiros
paslaugomis, kai anketose
pacienty pasitenkinimas
vertinamas nuo 7-10 ir taip
jvertintos anketos laikomos
teigiamai jvertintomis, siekia 100
procenty.

specialisty darbg .

3. DidZioji dalis respondenty t.y.
daugiau nei 91,7 % konsultacijos
metu gautg informacija apie ligg ir
tolimesnj jos gydyma vertino kaip
labai gerai ir gerai suteikta.

4. Daugiau kaip 99,6 % apklaustyjy
rekomenduoty jstaiga draugams ir
paZjstamiems.

5.Bendras pacienty pasitenkinimo
lygis Istaigoje teikiamomis asmens
sveikatos prieZitiros paslaugomis,
kai anketose pacienty
pasitenkinimas vertinamas nuo 7-
10 ir taip jvertintos anketos
laikomos teigiamai jvertintomis,
siekia 100 procenty.

9.8. Korupcijos prevencija
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Istaiga yra pateikus LR sveikatos apsaugos ministerijai [staigos korupcijos prevencijos
programos jgyvendinimo 2020-2023 mety priemoniy plano vykdymo 2022 mety ataskaita. Informacija
patalpinta ir [staigos tinklalapyje.

2023 m. IV ketvirtj [staigoje atliktas korupcijos pasireiSkimo tikimybés nustatymas, vertinta
Pacienty eiliy reguliavimo sritis. Atlikus vertinimg, parengtas protokolas su iSvadomis ir pasiiilymais.

2023 m. spalio 19 d. direktoriaus jsakymu sudaryta komisija atliko Istaigos vertinimg pagal
atsparumo korupcijai indekso kriterijy saraSa, iStyrima pagal metodika, pateikta 2020 m. lapkricio 23 d.
LR SAM jsakyme Nr. V-2697 , Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. sausio
26 d. jsakymo Nr. V-65 ,,Dél skaidrios asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos vardo suteikimo tvarkos
apraso patvirtinimo“ pakeitimo“ bei [staigos pacienty anonimine apklausa, siekiant jvertinti pacienty
poZzitrj j korupcija ir galima korupcijos paplitima Istaigoje, bei anonimine darbuotojy apklausa, siekiant
jvertinti atsparumgq korupcijai. Komisijai atlikus apklausas ir tyrima, buvo parengtas protokolas, kuriame
pagal teisés aktuose nustatytus skaidrios asmens sveikatos prieZitiros jstaigos vardo suteikimo kriterijus,
Istaigos komisija, atlikusi tyrima, pateiké iSvada, kad Istaiga pagristai turi skaidrios asmens sveikatos
prieZitiros jstaigos varda, atsizvelgiant j surinktus 152 balus.

2023 m. lapkricio 15 d. visuotinio darbuotojy susirinkimo metu vyko mokymai [staigos
darbuotojams korupcijos prevencijos klausimais, dalyvavo 89 darbuotojai.

2023 metais mokymuose korupcijos prevencijos temomis Zinias gilino: direktoré ir slaugos

administratore.

9.9. Viesieji pirkimai

Istaiga prekes, paslaugas ir darbus jsigyja tik vadovaudamasi LR VieSyjy pirkimuy jstatymu,
laikantis vieSyju pirkimy principy bei siekiant racionaliai naudoti pirkimui skirtas 1éSas.

Istaiga ,,VieSojo pirkimo sutarciy, pirkimo sutarciy ir vidaus sandoriy ataskaita" Atn-3 tipine
forma uz 2023 metus, vadovaujantis LR VieSyjy pirkimy jstatymu, yra pateikusi per centrine vieSyju
pirkimy informacine sistema (CVP IS priemonémis) ir paskelbusi [staigos tinklalapyje.

Per 2023 metus, naudojantis CPO katalogu ir CVP IS priemonémis, buvo jvykdyti skelbiami
34 pirkimai uz 545 752,39 Eur (naudojantis CPO katalogu 29 pirkimai uz 207 645,63 Eur ir
naudojantis CVP IS priemonémis 5 pirkimai uZ 338 096,76 Eur), tai sudaro 63,54 proc. visy [staigoje

vykdyty pirkimy.
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[staigos tinklalapyje yra nuolat skelbiami [staigos vieSyjy pirkimy dokumentai.

10. VIESOSIOS ISTAIGOS VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES 2024 METAMS

- Teigiamo Jstaigos finansinio rezultato siekimas.

- Racionalus jstaigos uzZdirbamy léSy naudojimas ir valdymas.

- Sutarties pasiraSymo su PanevéZio teritorine ligoniy kasa didesne nei 2023 m. apimtimi dél
ambulatoriniy specializuoty asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo ir dél ambulatoriniy
medicininés reabilitacijos bei pradinio etapo ambulatorinés medicininés reabilitacijos paslaugy teikimo,
tenkinant Lietuvos Respublikos pilieCiy poreikius bei sékmingai vykdyti sutartinius jsipareigojimus.

- Teikiamy gydymo paslaugy kokybés gerinimas, gydymo efektyvumo didinimas, ieSkant
naujoviy bei veiksmingo ir jrodymais pagrjsto gydymo, pastoviai atnaujinant medicininius prietaisus ir
jranga.

- Siekti, kad iSlikty 100 % pacienty pasitenkinimas jstaigos teikiamomis paslaugomis.

- Vykdyti kovos su korupcija priemones [staigoje.

- Teikti pacienty duomenis j Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiiros informacine sistemg (ESPBI IS).

- Nuolatinis [staigos personalo profesinés kvalifikacijos tobulinimas.

- Darbuotojy darbo salygy gerinimas.

- Tiksly, nustatyty [staigos strateginés veiklos 2024 mety plane, siekimas.

Direktoré Rita Pranculiené

2024 m. vasario 15 d.
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