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VADOVO ZODIS

2023-ieji jstaigai buvo transformacijos ir didZiyjy pokyc¢iy metai. Spalio ménesj panevézie¢iams
ir miesto svec¢iams buvo pristatyta naujové- viesojo transporto el. bilieto sistema. 2023-ieji metai mus
pasitiko su tolygiai auganciu pervezamy keleiviy skai¢iumi. Neabejotinai ankstesniy mety laikotarpiu
dalies miesto gyventojy kelioniy jprotis buvo naudotis tik popieriniais bilietais, taiau norint viesaji
transportg padaryti patrauklesniu su daugiau galimybiy, buvo biitina modernizuoti, skaitmeninti ir
diegti iSmaniuosius sprendimus. Nauja el. bilieto sistema keleiviy buvo labai laukiama. Vos per tris
ménesius nuo el. bilieto sistemos veikimo pradzios buvo parduota daugiau nei 30 tikstanciy
Panevézio miesto el. bilieto korteliy. IS keleiviy sulaukéme labai daug teigiamy atsiliepimy ir tuo
paciu metu pastebéjimy, kg galima biity ateityje padaryti geriau. Jstaiga reaguodama j realius keleiviy
skaiCiaus pokycius, atitinkamai nuolat turéjo perplanuoti aptarnavimo, komunikacijos ir biliety
naudojimo procesus. Taip pat, atsizvelgiant j nuolat gaunamus sistemos duomenis apie eismo
marérutq iénaudojimo intensyvuma,, Vieniems marsrutams teko didinti ar kitiems maiinti reisq
1gyvend1n1mas Pagal suderintg projekto jgyvendinimo tvarka, lstalga vykdé numatytus viesojo
transporto el. bilieto sistemos diegimo ir testavimo darbus.

2023 metai — klienty patirties poky¢iy ir aptarnavimo gerinimo pradzios metai. I$ pagrindy
pradétas perziaréti kliento aptarnavimo procesas, imta vertinti kliento patirtis, stipriai isplésta kliento
aptarnavimo vieta — modernizuotas klienty aptarnavimo centras.

Idiegus el. bilieto sistemg, nuo 2023 mety spalio ménesio [staigos klienty aptarnavimo
specialistams teko Zenkliai didesnis darbo kravis. Aptarnaujamy klienty keleiviy srautas padidéjo
daugiau nei 10 karty. Jstaigos klienty aptarnavimo specialistai  kontaktiniu biidu aptarnavo
uzsienieCius, pasiraukusius i§ Ukrainos dél rusijos karinés agresijos veiksmy. Kas ménesj teko
aptarnauti vidutiniskai po 1 tuokst. klienty, kuriems Panevézio miesto savivaldybés Tarybos
sprendimu buvo suteikta prasminga lengvata — kaip galimybé prisidéti prie pagalbos,- keliauti
vieSuoju miesto transportu nemokamai ar su 80 proc. nuolaida ir taip lengvinant integracijg i
gyvenimg Panevézio mieste.

Nuolatinis démesys klientui, kokybiskas aptarnavimas ir ateityje isliks prioritetu miisy paslaugy
srityje.

Dziaugiamés, kad mieste vyko pokyciai infrastruktiros gerinimo kryptimi- buvo
modernizuojamos gatvés ir sankryzos. Istaigai, atsizvelgiant ] sudétingas rekonstruojamy gatviy
atkarpy eismo pravazumo salygas, teko nemazai perplanuoti autobusy marSruty trasy ir eismo
tvarkarasc¢iy, kad gyventojai patirty kuo maziau nepatogumy.

Per praéjusius metus keleiviy kelioniy skai¢ius iSaugo 6,7 proc. (1 ir 2 pav.).

1 pav. Keleiviy (kelioniy) skaicius, takst. vnt.
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2 pav. Keleiviy (kelioniy) skaicius, takst. vnt.
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Istaigos 2020-2023 mety veiklos pokyciai
Istaigos situacijg ir veiklos pokycius atspindi metiniy veiklos ataskaity analizé:

1 lentelé. [staigos metiniy veiklos ataskaity duomenys.

Veiklos rezultatas 2020 2021 2022 2023
Gautos pajamos 18.515,07 2.140.204,47 3.043.179,37 3.394.438,09
Patiriamos sgnaudos -129.858,22 -2.081.083,48 -2.890.274,89 3.350.315,17
Pelnas (nuostolis) -111.343,15 59.120,99 152.904,48 44.122,92

Istaigos pajamas sudaro pagrindinés veiklos pajamos uz parduotus keleiviams bilietus ir i$
savivaldybiy biudZeto finansuojamos sumos uz suteiktas keleiviy veZimo lengvatas pagal LR
transporto lengvaty jstatymg. Pagrindinés sgnaudos — paslaugy sanaudos, darbo uzmokescio ir

socialinio draudimo sgnaudos,

sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina,

nusidévéjimo ir

amortizacijos, nuomos, komunaliniy paslaugy ir ry$iy, kvalifikacijos kélimo sgnaudos.

Esu labai dékingas visiems Istaigos, Panevézio miesto savivaldybés skyriy darbuotojams, verslo
partneriams, su kuriais dirbame bendradarbiaudami dél viesojo transporto patrauklumo didinimo.

Aciu,

[staigos direktorius Giedrius Sileika



. BENDRA INFORMACIJA APIE ISTAIGA

Viesoji jstaiga ,,Panevézio keleivinis transportas” (toliau - Istaiga) Panevézio miesto
savivaldybés tarybos 2018-06-28 sprendimu Nr. 1-222 jsteigta ir jregistruota 2018-12-28, kodas
304977968.

PANEVEZIO Tel.nr. (8 45) 454302
KELEIVINIS info@pktransportas.lt,
TRANSPORTAS

www.pKtransportas.|t

1. Pavadinimas - vieSoji jstaiga ,,Panevézio keleivinis transportas® (toliau - Istaiga).
Sutrumpintas [staigos pavadinimas - VS] ,,Panevézio keleivinis transportas®.

2. Teisiné forma - vieSoji jstaiga.

3. Istaiga yra pelno nesiekiantis vieSasis juridinis asmuo, jsteigtas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymo nustatyta tvarka,
veikiantis socialingje ir transporto srityse ir vieSai teikiantis Sios srities paslaugas visuomenés
nariams.

4. Istaiga yra vieSasis juridinis asmuo, turintis savo simbolika, antspauda, savarankiska
balansg, atsiskaitomgjg ir kitokias saskaitas Lietuvos Respublikoje.

5. Istaiga turi Lietuvos Respublikos Konstitucijos, Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
veikimo, iniciatyvos bei sprendimy priémimo laisve ir savo veiklg grindZia Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, VieSyjy jstaigy ir kitais jstatymais bei teisés aktais ir jstaigos jstatais.

6. Istaiga yra ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo. Pagal savo prievoles ji
atsako tik savo turtu. Istaigos dalininkai pagal [staigos prievoles atsako tik ta suma, kurig jie jnes¢ |
Istaigos turta.

7. Istaigos dalininkas finansiniy mety pradZioje ir pabaigoje — PanevéZio miesto savivaldybe.
Dalininky jnaSy, per jstaigos finansinius metus, nebuvo.

8. Istaigos registracijos adresas: Laisvés a. 20, LT-35200 PanevéZzys, Lietuvos Respublika.

1. ISTAIGOS VEIKLOS POBUDIS, PASKIRTIS, PAGRINDINES VEIKLOS
SRITYS

Istaigos tikslas - tapti regionine transporto sektoriaus jstaiga, vieSai teikiancia visuomenés
nariams kokybiskas keleiviy vezimo ir aptarnavimo administravimo paslaugas socialinéje ir
transporto srityse.

Istaigos strateginiai tikslai ir uZdaviniai:

1. Strateginis tikslas: Skatinti miesto ir regiono gyventojus naudotis vieSuoju transportu, formuojant
patogy gyventojams vieSojo transporto tinkla, teikiant kokybiSkas, tarptautinius standartus
atitinkancias vieSojo transporto paslaugas.

1.1 Uzdavinys: Formuoti ir optimizuoti viesojo transporto marsruty tinkla.

1.2 Uzdavinys: Gerinti vie$ojo transporto punktualuma ir reguliaruma.

1.3 Uzdavinys: Stebéti ir laiku reaguoti j besikei¢iancius keleiviy poreikius.

1.4 Uzdavinys: Skatinti vieSojo transporto biliety pardavima.

1.5 Uzdavinys: Uztikrinti keleiviy informavimg laiku.


http://www.pktransportas.lt/

2. Strateginis tikslas: Integruoti reguliaraus vieSojo transporto marsruty ir tvarkarasciy tinklus bei
biliety sistemas miestui, priemiesciui ir regionui:

2.1.Uzdavinys: Idiegti regionin¢ vieningo el. bilieto sistema.

2.2.Uzdavinys: Bendrai planuoti ir koordinuoti Panevézio miesto ir rajono vieSojo transporto
marsruty tinkla.

2.3.Uzdavinys: Sukurti bendra keleiviy informavimo sistema regione.

3. Strateginis tikslas: Jstaigos vertés didinimas ir jvaizdZio gerinimas.
3.1.Uzdavinys: Uztikrinti skaidrig jstaigos veikla.
3.2.Uzdavinys: Istaigos jvaizdzio tobulinimas socialin¢je medijoje, ziniasklaidoje.

VIZIIA

Viesoji jstaiga ,,Panevézio keleivinis transportas® — dinamiska ir moderni regioniné transporto
sektoriaus jstaiga, viesai teikianti visuomenés nariams kokybiskas keleiviy vezimo administravimo
ir aptarnavimo paslaugas socialinéje bei transporto srityse.

MISIJA

Viesoji jstaiga ,,Panevézio keleivinis transportas® - efektyviai naudojant turimus isteklius uztikrinti
vieSojo reguliaraus keleivinio keliy transporto viesyjy paslaugy administravimo teikimg Panevézio
regione.

Savo veikloje Istaiga vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
vieSyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos keliy transporto kodeksu, Panevézio miesto
savivaldybés tarybos sprendimais, administracijos direktoriaus jsakymais, Istaigos direktoriaus
isakymais bei [staigos jstatais.

Istaiga uzbaigé visus paruosiamuosius darbus bei rengiamy dokumenty derinimg siekiant atskirti
funkcijas ir atitinkamai sudélioti vieSojo keleivinio transporto organizavimo, administravimo ir
kontrolés sistemg. Sistema Jstaigai leido uztikrinti aiSky funkcijy pasiskirstymg, detaly 1éSy
paskirstyma savivaldos funkcijoms atlikti, ir aiSkig apskaitos ir atsiskaitymy tvarka uz teikiamas
vezimo paslaugas mieste.

Istaigos tiksly jgyvendinimas buvo uztikrinamas vykdant $ias funkcijas:

« organizuoti ir koordinuoti keleivinio (autobusy) transporto sistema;

« rengti ir teikti Savivaldybés administracijai vieSojo transporto sistemos optimizavimo projektus;

« nustatyti marSrutus ir tvarkara$cius;

« pateikti pasiiilymus, kaip gerinti ir valdyti miesto vieSojo transporto eismo informacing sistemg ir
informacija stotelése ir transporto priemonése;

« rengti ir teikti Savivaldybés administracijai sitilymus dél vaziavimo vietinio (miesto ir
priemiescio) reguliaraus susisiekimo vieSuoju transportu biliety kainodaros (biliety riisiy, kainy,
Jju naudojimo ir galiojimo salyguy);

« organizuoti biliety gamybg, platinima, apskaitg ir kontrole;

« vykdyti keleiviy ir vezéjy kontrole;

« asmenims, padariusiems administracinj nusizengima vie$ajame transporte, surasyti protokolus ir
nutarimus, taikyti administracinio poveikio priemones;

« teikti informacija veZéjy konkursams organizuoti;

 kaupti pajamas uz parduotus bilietus, kompensacijas ir dotacijas, nustatyta tvarka atsiskaityti su
vezéjais uz atliktg darba;

 kaupti duomeny bazg apie keleiviy vezimg mieste ir analizuoti duomenis;

« formuoti vieSojo transporto infrastrukttiros tinklg ir vykdyti jo plétra;

« vykdyti kitas tiesiogiai ir neatsiejamai su jstaigos tikslais susijusias funkcijas.



3 pav. Jstaigos jgaliotos veiklos.

ISTAIGOS IGALIOTOS VEIKLOS

¥ \

Marsruty ir eismo tvarkaraséiy

A . Vezéjo darbo kontrolé ivi &
sudarymas ir optimizavimas 1 Keleiviy kontrolé

v v

Informacijos apie pasikeitimus Biliety platinimas. ATN protokoly suraiymas,
komunikacija Darbas su platintoju tinklu. procesiniy byly sprendimai
v ™ GrieZtos atskaitomybés bei skoly administravimas
Tvarkaraiiy stotelése apskaitos uztikrinimas v
priezitura ir atnaujinimas ¢ Keleiviy srauty statistiniy
duomeny rinkimas
Suteikty lengvatu
Biliety spausdinimas, logistika, administravimas
grazinimas. <
Grieztos atskaitomybés
apskaitos uZtikrinimas > Atsiskaitymas su veZzéju uz suteiktas paslaugas

Istaigos struktiira: [staiga padaliniy neturi.

INFORMACIJA APIE ISTAIGOS DARBUOTOJUS (DARBUOTOJU SKAICIUS,
VIDUTINIS DARBO UZMOKESTIS IR DARBUOTOJU KAITA).

2023 mety pradzioje jstaigoje dirbo 5 darbuotojai. Mety pabaigoje istaigos darbuotojy skaicius iSaugo
iki 9. Istaigoje buvo biitina turéti klienty aptarnavimo specialistus ir dispecerius, koordinuojanéius

miesto autobusy eismg ir atliekancius el. bilieto veikimo stebéseng.

2 lentelé. Informacija apie jstaigos darbuotojus 2023 metais.

Personalas Darbuotojy Vid. darbo uZmokestis, Darbuotojy

skaicius Eur* neatskaicius mokesciy kaita

Vadovaujantys darbuotojai:
Direktorius; 2 1960,55 0
Pavaduotojas;
Vyr. buhalteré 1 1199,50 1
Specialistai 6 1328,89 0 (4 nauji)

Imonés atlygio politika grista atlygio konkurencingumo, vidinio teisingumo, individualaus
konkurencingumo, nediskriminavimo, aiSkumo ir skaidrumo principais.

2023 metais didesnis démesys buvo skiriamas jstaigos darbuotojy kvalifikacijai. Darbuotojams
buvo sudarytos salygos dalyvauti kvalifikacijos kélimo ir mokymy programose. Individualis
darbuotojy kvalifikacijos kélimo mokymai vyko pagal i§ anksto suderintas programas, uZtikrinant
organiSka darbuotojy kvalifikacijos kélima.



4 pav. [staigos organizaciné struktiira 2023 metais.

Direktorius

Direktoriaus pavaduotojas (-a) — mforTs:g:lli:; cshgt;;ogl U Vyriausiasis buhalteris (-¢)

I I

Marsruty ir eismo tvarkarasciy
planavimo specialistas (-&)

| I

Klienty aptarnavimo Dispeceris ir kontrolés
specialistas (-€) specialistas (-¢)

Administratorius (-€)

Materialiné ir techniné bazé:

Administracinei ir klienty (keleiviy) aptarnavimo centro veiklai Istaiga nuomojasi patalpas
adresu J. UrbSio g.3, Panevézys.

Uzregistruoto domeno www.pktransportas.lt pagrindu sukurtas Jstaigos interneto puslapis.

Panevézio el. bilieto sistemos klienty savitarnos psl. www.e.pktransportas.lt.

I11.  JSTAIGOS VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2019-10-29 sprendimu Nr. 1-400 [staigai buvo suteikti
jgaliojimai ir iSkelti tikslai.
2023 metais Jstaiga:
m rengé ir teiké Savivaldybés administracijai pasitilymus ir projektus dél keleiviy vezimo
vietinio susisiekimo marSruty, autobusy eismo tvarkara$¢iy optimizavimo ir patrauklumo didinimo;
m Organizavo biliety gamyba, platinima, apskaitg ir kontrolg:

Biliety pardavimo pajamos, min. Eur su PVM
2,500

+5,8 proc.
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Pagrindinis jstaigos vertinamasis kriterijus — pajamos uz parduotus bilietus. Lyginant 2023 mety
pradzig (sausio mén.) ir pabaiga (gruodzio mén.), biliety pardavimo pajamy dalis padidéjo 5,8 proc.

m gerino ir valdé miesto vieSojo transporto eismo informacing sistema. 2023 metais jdiegé
realaus laiko IT sprendimus ir pritaiké Panevézio miesto vie$ojo transporto sistemai;
m Nuo 2023-10-01 dienos Panevézio miesto vieSojo transporto tinkle jdiegta el. bilieto sistema;

m kaupé duomeny baze apie keleiviy vezimg mieste ir analizavo duomenis;
El. bilieto sistemos funkcionalumas leidzia kaupti ir analizuoti duomenis pagal:
e konkrecius autobusy marsrutus, jy atkarpas;
e keleiviy jlipimo j autobusg srautus pagal konkrecias stotelés;
¢ Biliety ir nuolaidy rasis;
e Biliety pardavimo kanalus (klienty savitarna, KAC, mobili aplikacija, treCiyjy Saliy
platintojai).
m vykdé vezéjo darbo kontrolg - nuolat buvo atliekami planiniai darbo kokybés patikrinimai;

> 5

m Vvykdé keleiviy (biliety) kontrolg;

biliety) kontrolé 2023 metais
Per 2023 metus.

3 lentelé. Keleivi

Patikry skaicius, vnt. 30177
SuraSyty AN protokoly, vnt. 646
Surasyta Tyrimy akty dél nepilnameciy kelioniy be bilieto. 105

m asmenims, padariusiems administracin] nusizengimg vieSajame transporte, jstaiga suraSe¢
protokolus ir nutarimus, taiké administracinio poveikio priemones. Teisminiy procesy dél

keleiviy kontrolés nebuvo.



6 pav. Saliy tarpusavio atsiskaitymo schema.

Surinktos 1éSos uZ bilietu pardavimus

Biliety platintojy tinklas — Kompensacija uZ suteiktas lengvatas

((PKt PANEVEZIO n PANEVEZIO MIESTO
KELEIVINIS E
TRANSPORTAS SAVIVALDYBE

A

Biliety pardavimai autobusuose

Biliety pardavimai jstaigoms —

Atsiskaitymas uZz keleiviy veZimo paslaugas

l

Vezéjas

A

Nuostolingos veiklos kompensavimas

Siekiant Jstaigai keliamy tiksly jgyvendinimo ir remiantis suteiktais jgaliojimais, buvo
ivykdyti sekantys darbai (4 lentelé).

4 lentelé. Jvykdyti darbai 2023 metais.

Darbuy sritis

(pagal Tarybos Atlikti 2023 mety darbai Tikslo

suteiktus jvykdymas
jgaliojimus)
1. Vykdyti 1. 2023 metais jstaiga aptarnavo iSoriniy partneriy 25 biliety | [vykdyta
biliety gamybg, | platinimo vietas.
platinima,
apskaitg ir 2. 2023 metais jstaigoje modernizuotas  jstaigos klienty
kontrole. aptarnavimo centras. Keleiviams sudaryta galimybé jsigyti

Panevézio miesto el. bilieto korteles, pasipildyti el. bilieto
saskaitos el. piniging 1éSomis ar bilietais. Demonstracinio el.
bilieto sistemos modulio pagalba edukuoti keleivius kaip
naudotis nauja el. bilieto sistema.

-

: (PKI' WT S5,

3. Per 2023 metus jstaigos darbuotojai aptarnavo uzsieniecius,
pasitraukusius i§ Ukrainos dél Rusijos Federacijos Kkariniy




veiksmy Ukrainoje. Vidutinis tokiy klienty srautas yra apie 1000
asmeny per mén. Viso per 2023 metus iSduoti 10156 vnt.
terminuoti viesojo transporto bilietai.

4. Nuo 2023-10-01 nauji biliety platinimo kanalai- el. bilieto
sistemos klienty savitarnos interneto puslapis
www.e.pktransportas.lt ir mob. programélé (iOS ir Android).

2. Vykdyti-
Vezeéjo darbo
kontrole.

Programiniy pakety pagalba vykdoma vezéjo darbo kontrolé
(eismo tvarkaras¢iy laikymasis) realiame laike. Atliekamas
Statistiniy ataskaity formavimas pagal faktiSkai atliktg transporto
priemoniy darba (reisai, rida, paslaugos keleiviams kokybés
analiz¢). Planiniy ir faktiniy eismo tvarkara$c¢iy analizé.

Kontrolés lango pavyzdys: Realiame laike stebimas autobusy
skubéjimas/ar atsilikimas nuo suplanuoto tvarkarascio.
Remiantis skaitmeniniu biidu apdorotais duomenimis, teikiamos
Vezgjo atlikto darbo faktinés ridos ataskaitos.
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MarS$rutiniy autobusy judéjimas trasoje stebimas realiu laiku (fiksuojamas skubéjimas,
atsilikimas nuo grafiko, priartéjimas prie kito to paties marsruto autobuso). Atitinkamai reaguojama
] problemines situacijas.
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3. El.bilieto Ivykdyta.
projektas.
Nuo 2023-10-01 dienos Panevézio miesto vieSojo transporto
tinkle jdiegta el. bilieto sistema.
AZ ; :
PANEVIZIOMIESTO Nuo spalio 1 dienos .
miesto autobusuose - naujove
»Elektroninis bilietas”
4. Rengti ir Rekonstrukeijos/gatvés remonto Ivykdyta
teikti atkarpos vieta Perplanuoti autobusy marsrutai
Savivaldybés — . .
administracijai || ¥laipedos, Projektuotojy,
o : Dariaus ir Giréno ziedinés
pasitilymus ir .. . ! 1E, 3, 3A, 12, 16
. . sankryZos jrengimo vieta (2
projektus dél etapai)
k_ele_lv_lq vezimo 11 gz teritorija (naujos jmonés) | 6, 6A, 12, N1
Vlet_lr_n(l)(_ Senamiescio, Tinkly g. 4.5 10A. 10 14
SUSISIEKIMO baigiamieji darbai s
marsruty, - Smélynés gatvés remontas 1,3,3A,8,9,15
autobusy CISMO || pazagieniy gyv. kryptis 16
tvarkara$ciy
optimizavimo ir
patrauklumo | o lgiant | keleiviy skaitiy optimizuoti 9, 12, 15, 16, IN,
didinimo. N2 autobusy marsruty eismo tvarkarasciai.
5. Gerinti ir 1. Sukurti ir vieSai prieinami Jstaigos web, socialiniy tinkly | Ivykdyta
valdyti  miesto | bei klienty savitarnos puslapiai. Siose informacinése sistemose
viesojo yra talpinama informacija apie eismo marsruty tvarkarasc¢ius,

transporto eismo

pakeitimus bei atnaujinimo projektus.
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informacing
sistemgq.

Gyventojams informacija yra pasiekiama adresu:
http://www.pktransportas.lt

2. Laukiantys stoteléje autobuso keleiviai savo mobiliuose
jrenginiuose gali matyti realus laiko informacijg apie
atvykstancius autobusus: https://m.stops.lt/panevezys/

+ & B Parko g. - Tinkly g.

+ | Stotelé: Poliklinika m
= BB Taikos al. - RozZiy g. ;
12:46 13:16 T min. "
= {3 Pazagieniai - Molainiy g. ;
12:56 13:19 13:36 1 min. ®W
'I. moniy g. - VelZio kelias .
Q12-57113-22ng 11 min. WM
3 X |
4
2 4 16
=
=)
o,
Panavezys

(16)
Poliklinika

—= "K'Npeuogg.; mhashs

3. Atnaujinta programiné jranga ir suderintas realaus laiko
duomeny atvaizdavimas virtualiose tvarkaraséiy Svieslentése:

A SR N
SAVIVALDYBE 12:55
MARSRUTAS KRYPTIS LAIKAS
D Acuony G. 0 min.
&) TinKLy G. 5 min.
(7N pEmBAVA 8 min.
E riNiava 11 min.
B AcuonyG. 14 miré
&3 VOLAINIAI 15 min.

https://m.stops.lt/panevezys/tablo.html#stop/0121

KeiCiantis marSruto tvarkaras¢iams jstaigos darbuotojai
operatyviai atliecka informaciniy marSruty lenteliy stotelése
pakeitimus. Jstaiga gamina ir stotelése talpina informacinius
pranesimus dél eismo tvarkara$ciy ar trasy pasikeitimo. Per 2023
metus miesto autobusy eismo tvarkara$¢iai buvo pakeisti 574
karty stotelése.

IT jranga
paruosta
fiziniam
Svieslenciy
Jrengimui
mieste.



http://www.pktransportas.lt/
https://m.stops.lt/panevezys/
https://m.stops.lt/panevezys/tablo.html#stop/0121
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I1l.  FINANSINE INFORMACIJA
1. ISTAIGOS PAJAMOS PAGAL SALTINIUS VIR JU PANAUDOJIMAS PAGAL ISLAIDU
RUSIS
5 lentelé
Straipsniali

Pagrindinés veiklos pajamos 18.515,07 2.140.204,47 3.043.179,37 3.394.438,09
Finansavimo pajamos 0,00 800.007,72 1.399.044,11 1.577.283,28

i§ savivaldybiy biudzety 0,00 800.007,72 1.399.044,11 1.577.283,28
Pagrindinés veiklos kitos pajamos | 18.515,07 1.340.196,75 1.644.135,26 1.817.154.81
Veiklos sanaudos -129.858,22 | -2.081.083,48 | -2.890.274,89 -3.350.315,17
Darbo uzmokescio ir socialinio -50.185,76 -49.030,76 -79.849,84 -130.100,62
draudimo
Nusidévéjimo ir amortizacijos -1.539,55 -2.798,88 -7.326,38 -86.722,49
Komunaliniy paslaugy ir rySiy -1.228,37 -742,88 -3.985,92 -6.072,83
Kvalifikacijos kélimo -232,10 0,00 -545,00 -110,00
Transporto 0,00 -648,69 -1.193.00
Sunaudoty ir parduoty atsargy -3.084,24 -43.697,92 -53.962,38 -111.406,75
savikaina,
Nuvertéjimo ir nuraSyty sumy -10,23
sgnaudos
Nuomos -1.544,28 -1.997,28 -6.257,37 -14.706,11
Kity paslaugy -72.043,92 | -1.982.815,76 | -1.361.772,86 -1.493.800,95
Socialiniy iSmoky -1.375.767,19 -1.505.989,69
kitos -159,26 -202,50

Grynasis jstaigos veiklos rezultatas 2023 metais 44122,92Eur pervirsis.

2. INFORMACIJA APIE VADOVAUJAMAS PAREIGAS EINANCIU ASMENU
ATLYGINIMA PER ATASKAITINIUS METUS IR ATASKAITINIAIS METAIS
SUDARYTUS REIKSMINGUS SANDORIUS

6 lentelé. Vadovaujamas pareigas einanciy asmeny atlyginimas per 2023 ataskaitinius metus

Bazinis

Eil.

Pareigu
Nr.

(pareigybés) atlyginimas

Priemokos

Priedai

Premijos

Kitos
iSmokos

IS viso, Eur.

CEVELITITYES 1 2 3 5 6=1+2+3+4+5
1. | Direktorius 26247,70 0,00 0,00 0,00 0,00 26247,70
2. | Pavaduotoja | 18879,84 0,00 1925,75 0,00 0,00 20805,59

7 lentelé. ReikSmingi sandoriai per 2023 metus

Eil. Sandorio Salis Suma, Eur.

Sandorio objektas

Nr. Pavadinimas Kodas | Registras
1 UAB Lodvila 110753474 Juridiniy Draugystés g. Panevézio m. vieSojo 84 700,00
asmeny 24, Val¢iany k., | keleivinio transporto
registre LT-13220 popieriniy ménesiniy
Vilniaus r. (nuolatiniy) biliety
spausdinimo paslaugy
pirkimas
2 UAB Lodvila 110753474 Juridiniy Draugystés g. Panevézio miesto 151 250,00
asmeny 24, Valciany k., | vieSojo keleivinio
registre LT-13220 transporto popieriniy
Vilniaus r. vienkartiniy biliety
spausdinimo paslaugos
3 UAB 122755433 Juridiniy Laisvés pr. 10, | Keleiviy kontrolés 254 100,00
Ekskomisary asmeny LT-04215 paslaugy pirkimas
biuras registre Vilnius
4. UAB Atea 122588443 Juridiniy J. Rutkausko g. | Bekontak¢iy 84 700,00
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asmeny 6, LT-05132 intelektiniy nuotolinio
registre Vilnius veikimo elektroniniy
korteliy pirkimas
5. UAB Virtualiy 300093064 Juridiniy Laisvés pr. 88, | Mokéjimo inicijavimo 18 150,00
paslaugy asmeny LT-06125 paslaugy pirkimas
operatorius registre Vilnius
6. UAB Reitan 123640551 Juridiniy Laisvés pr. 58A, | Panevézio m. viesojo 544 500,00
Convenience asmeny LT-05120 transporto elektroniniy
Lithuania“ registre Vilnius ir popieriniy biliety

platinimo (pardavimo),
el. piniginés pildymo,
el. bilieto korteliy
pardavimo UAB
,Reitan Convenience
Lithuania“ tinkle

paslaugos
7. UAB ,Merakas“ | 221539540 Juridiniy Zirgo g. 112, Programinés jrangos 18 150,00
asmeny LT-10245 PIKAS ir PIKASGPS
registre Vilnius priezitiros ir
programavimo
paslaugos

IS viso | 1155550, 00

7 Lenteléje, vadovaujantis LR VieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymo nuostatomis,
pateikiama informacija apie kiekvieng reikSminga sandorj ir sandorius susijusiomis Salimis,
sudarytus per ataskaitinius metus, nurodant sandorio S$alis (juridinio asmens teisiné forma,
pavadinimas, kodas, registras, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie $§j asmenj, buveiné
(adresas); fizinio asmens vardas, pavardé, adresas korespondencijai), objekta ir verte.

3. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS VALDYMO ISLAIDAS

8 lentelé. Informacija apie Istaigos valdymo islaidas

Pokytis
Sanaudos Eur.
Viso sanaudos 2890378,89 3350315,17 459936,28
Viso su valdymu 54093,61 1,87 52850,35 1,58 -1243,26
susijusios
sanaudos
Darbo uzmokestis 47778,27 1,65 47039,81 1,40 -738,46
(valdymo islaidy
dalis)
Transporto 648,69 0,02 1193,00 0,04 544,31
sanaudos
Patalpy nuoma 5121,65 0,18 4617,54 0,14 -504,11
50proc.
Kvalifikacijos 545,00 0,02 0,00 0,00 -545,00
kélimo
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4. INFORMACIJA APIE ISTAIGOS TURTA

9 lentelé. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes 2022 — 2023 m., Eur.

Paskutiné praéjusio

Paskutiné ataskaitinio

Straipsniai " atas_kalt_lnlo laikotarpio diena, Eur Pokytis, Eur
aikotarpio diena, Eur
ILGALAIKIS TURTAS 20.981,86 1.512.182,95 1.491.201,09
Nematerialus turtas 14.583,45 675.155,39 660.571,94
Programin¢ jranga ir jos 665.571,98
licencijos
Kitas nematerialus turtas 14.583,45 9.583,41
Materialus turtas 6.398,41 837.027,56 830.629,15
Masinos ir jrenginiai 828.362,60
Baldai ir biuro jranga 6.398,41 8.664,96

10 lentelé. Ataskaitiniais metais jstaigos naudojamos patalpos:

Pastatai (adresas) Valdymo biidas

Patalpos nuomojamos i$ turto valdytojy

J. UrbSio g.3, Panevézys 128,28 kv. m (fiziniai asmenys).

2023 m. ataskaitinio laikotarpio pabaigoje pagrindinés veiklos pajamos (keleivinio transporto
biliety ir el. biliecto korteliy pardavimo pajamos) sudaré 1.817.154.81 Eur (be PVM), laikotarpio
pervirsis yra 4412292 Eur.

Istaigos pagrindinés veiklos savikaing sudaro tiesioginés iSlaidos: atlyginimui, buhalterinés
apskaitos tvarkymui, jmokoms Sodrai ir VMI. Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sagnaudos
per 2023 metus sudaré 103.513,49 Eur.

DidZiausia sgnaudy dalj sudaré sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina 111.406,75 Eur (biliety
spausdinimas, korteliy gamyba), kity paslaugy 1.493.800,95 Eur. - i§ jy didziausig sgnaudy
(1.214869,23 Eur.) dalj sudaré atsiskaitymas Vezéjui uz keleiviy vezimo paslaugas.

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje ilgalaikio materialaus turto likutiné verté ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje 837.027,56 Eur. Ilgalaikj materialyjj turtg sudaro baldai ir biuro jranga 8.664,96
Eur. ir el. bilieto sistemos jranga 828.362,60 Eur.

2023 mety pabaigoje atsargy jsigijimo savikaing sudaré prekés — vietinio (miesto) susisiekimo
keleivinio transporto bilietai ir el. bilieto kortelés, skirti perparduoti 20.975,74 Eur. ir kitos medziagos
1.009,90 Eur. IS viso atsargy likutis 2023 mety pabaigai yra 21.985,64 Eur.

Ilgalaikio finansinio turto jstaiga neturi. Finansinés nuomos (lizingo) ir veiklos nuomos sutarciy
néra. Valstybei nuosavybés teise priklausancio turto jstaiga neturi.

Dalininky pasikeitimy 2023 metais nebuvo. Su pilnu finansiniy ataskaitos rinkiniu uz 2023
metus galima susipazinti PanevéZio miesto savivaldybés administracijoje arba Istaigos buveinéje.

Istaigos Apskaitos politika:

Istaiga priskirta VieSojo sektoriaus jstaigoms.
Istaigos buhalteriné apskaita tvarkoma ir finansines ataskaitas sudaromos pagal Siuos teisés
aktus:

= LR VieSyjy jstaigy jstatyma;

* LR Buhalterinés apskaitos jstatyma;

= LR vieSojo sektoriaus atskaitomybeés jstatymu;

= kitais LR teisés aktais, reglamentuojanciais vieSojo sektoriaus jmoniy veikla, apskaitg ir
apmokestinima;

= Jstaigoje vadovaujamasi patvirtinta buhalterinés apskaitos politika, metodikomis ir
tvarkomis.
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Tarpinés finansinés ataskaitos, vadovaujantis LR vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu
ir VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartais (toliau - VSAFAS), sudaromos
vadovaujantis kaupimo, palyginimo, pastovumo ir atsargumo principais. Tarpines finansines
ataskaitas sudaro: finansinés buklés ataskaita, veiklos rezultaty ataskaita ir tarpinis aiSkinamasis
rastas.

Istaiga taiko apskaitos politika, kuri uztikrina, kad apskaitos duomenys atitikty kiekvieno
taikytino VSAFAS reikalavimus. [staiga vadovaujasi bendraisiais apskaitos principais, nustatytais 1-
ajame VSAFAS , Finansiniy ataskaity rinkinio pateikimas“. Siame apskaitos vadove nustatyta
apskaitos politika, tkiniy jvykiy ir @ikiniy operacijy registravimo tvarka uztikrina, kad finansinése
ataskaitose pateikiama informacija yra:

e svarbi vartotojy sprendimams priimti;

e patikima, nes teisingai nurodo Jstaigos finansinius rezultatus, finansing bikle ir pinigy
srautus, rodo tkiniy jvykiy ir tikiniy operacijy ekonoming prasme, ne vien teising forma,
nesaliSka, netendencinga;

e apdairiai pateikta (atsargumo principas) ir visais reik§mingais atvejais i$sami.

Istaiga pasirinktg apskaitos politikg taiko nuo 2019 mety pabaigos.

Apskaitos politika pasikeitus teisés aktams yra atnaujinama. Apskaitos politika yra rengiama
kaip vientisas dokumenty rinkinys, kurj sudaro apskaitos politikos metodiniai, organizaciniai ir
techniniai aspektai. Apskaita yra tvarkoma pagal Jstaigoje pasitvirtintg buhalteriniy saskaity plana,
apskaitos vadova, kuris, reikalui esant, yra papildomas. Istaigos buhaltering apskaitg tvarko jstaigos
vyr. buhalteré Virginija Bankauskiené.

Istaigos vienintelis dalininkas ir kartu vieSosios jstaigos savininkas yra Panevézio miesto
savivaldybé. Vienintelio dalininko jnaSy verté ir kapitalo dydis finansiniy mety pradzioje buvo 24000
Eur, remiantis Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2019-12-19 sprendimu Nr. 1-472 buvo
padidintas 150 tukst. Eur. Pagrindinés veiklos sanaudos (3 lentelé) per 2023 metus buvo skirtos
igalioty veikly vykdymui ir valdymo i§laidoms padengti.

IV.  ATEINANCIU FINANSINIU METU VEIKLOS TIKSLAI, UZDAVINIAI IR
PLANUOJAMI ATLIKTI DARBAI

Strateginiai [staigos veiklos tikslai pasiekiami tik tuomet, jeigu jy yra nuosekliai siekiama
vadovaujantis veiklos planu artimiausiy mety laikotarpiui. Veiklos planas — tai vykdomy priemoniy
ir projekty sgraas, kuriame nurodyti aisktis darby terminai. Veiklos planavimas organizuojamas kaip
nuolatinis ir cikliSkas procesas. Veiklos planavimo dokumentai yra strateginis veiklos planas, veiklos
planas ir metinis biudZetas.

Strateginiai tikslai nusako, kam yra skiriamas [staigos iskirtinis démesys organizuojant veikla
bei nustatant prioritetus. [staigos tiksly pasiekimas gali biti stebimas naudojantis pagrindiniais
veiklos rodikliais (zr. 11 lentelg).

11 lentelé. 2023 metams planuojami veiklos vertinimo tikslai ir rodikliai.

Tikslo pavadinimas Mato @ Planuota Per 2023 PaaiSkinimas
vnt.  Kriterijaus metus pasiekta

reikSmé kriterijaus
reikSmé
1. [Pajamy, gauty uz parduotus Proc. | +2 proc. +5,8 proc. |Zenklus augimas.
miesto vie$ojo transporto
bilietus, augimas.

2.|VieSojo transporto keleiviy|Proc. | +4 proc. | +6,7 proc. | Augimas.
kelioniy skai¢iaus augimas.

3.|Keleiviy pasitenkinimo vieSojo | Balas +1 +1,2
transporto paslauga lygis. (nuo 84 iki
85,2)
4.|Suderinty vietinio susisiekimo |Vnt. 2 1 Laukiama patvirtinimo
bendry su kitomis 1S PanevéZzio miesto
savivaldybémis marsruty savivaldybés

skaicius administracijos dél
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planuojamo pasirasyti
susitarimo/sutarties su
Panevézio rajono
savivaldybe, dél likusiy
5 autobusy marsruty
aptarnavimo, kuriy trasy
atkarpos yra rajono
teritorijoje.

5. |Istaigos veiklos sagnaudy dalis | Proc. Ne 17,58 proc. |Mety pabaigoje buvo
(nuo pajamy uz parduotus daugiau reikalingos papildomos
bilietus ir gautas kompensacijas nei 16,8 el. korteliy atsargos ir
uz keleiviy vezimo lengvatas). proc. tam, kad suvaldyti

galimo trikumo rizikg
buvo nupirktas
papildomas kiekis el.

bilieto korteliy.
6.|Istaigos  sgnaudy  valdymo |Proc. Ne 1,58 proc. |Ivykdyta.
iSlaidoms dalis. daugiau
nei 3
proc.

VieSosios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas misijai igyvendinti suformuoti Sie
strateginiai tikslai:

1. Skatinti miesto ir regiono gyventojus naudotis vieSuoju transportu, formuojant patogy
gyventojams vieSojo transporto tinkla, teikiant kokybiskas, tarptautinius standartus atitinkancias
vie$ojo transporto administravimo paslaugas.

2. Integruoti reguliaraus vieSojo transporto marSruty ir tvarkarasciy tinklus bei biliety
sistemas miestui, priemiesciui ir regionui.

3. Istaigos vertés didinimas ir jvaizdzio gerinimas.

Strateginis tikslas Nr. 1 bus jgyvendinimas vykdant Sias funkcijas:

Vietinio (miesto) keleivinio transporto (autobusy) darbo koordinavimas;

VieSojo transporto sistemos organizavimas;

Mars$ruty nustatymas ir tvarkarasciy sudarymas;

. Miesto vieSojo transporto eismo informacinés sistemos stotelése ir transporto priemonése
gerinimas ir valdymas;

5. Keleiviy vezéjy darbo kontrolé;

6. Biliety gamybos, platinimo ir kontrolés organizavimas;

7. Keleiviy ir vezéjy kontrolé;

8. Pajamy uz parduotus bilietus, kompensacijy ir dotacijy kaupimas, atsiskaitymas su vezéjais uz
atlikta darbg nustatyta tvarka;

9. Duomeny bazés apie keleiviy vezimg mieste kaupimas ir analizé.

PoNbE

12 lentelé. Strateginio tikslo Nr.1 uzdaviniai ir priemonés.

Uzdaviniai Priemonés
1. | Formuoti ir optimizuoti e Nuolat ieskoti galimybiy kaip optimizuoti
vie$ojo transporto marsruty vieSojo transporto marSruty tinkla, jidiegiant
tinkla. naujus ar stiprinant esamus susisiekimo marSrutus.
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2. | Pagerinti vieSojo transporto e Koordinuoti transporto judé¢jimag realiu
punktualuma ir reguliaruma. laiku ir vykdyti vezéjy kontrolg;

e  Uztikrinti informacijos gavima laiku apie
mieste vykdomus gatviy infrastrukttiros plétros ir
remonto darbus, darancius jtaka autobusy eismui;

e Efektyvinti vieSojo transporto tvarkarasciy
sudaryma, naudojantis duomeny analitika.

4. | Stebeti ir laiku reaguoti | e Kurti ir tobulinti analitinj jrankj, skirtg
besikeiciancius keleiviy vieSojo transporto keleiviy srauty duomeny,
poreikius. gaunamy i§ automatinio keleiviy skai¢iavimo

jrangos, apdorojimui, analizei bei rezultaty
vizualizavimui;

e Vykdyti nuolatinius rinkos tyrimus,
sudarant galimybe laiku reaguoti j pasikeitusius
klienty poreikius, bei tinkamai organizuoti vie$ojo
transporto darbg.

6. | Skatinti vieSojo transporto e  Plésti kokybiskus biliety jsigijimo biidus ir
biliety pardavimus. vietas;

e Diegti kombinuotuosius viesojo transporto
bilietus kartu su partneriais ar paslaugomis
(mokinio bilietas, studento paZymeéjimas, bilietas |
renginj ir pan.).

7.| Uztikrinti keleiviy e Teikti informacijg realiu laiku, naudojant
informavima laiku. IT kanalus: Svieslentése, mobiliosiose
aplikacijose, internete, stoteliy info -terminaluose,
transporto priemonese ir t.t;

e Aktyviai iSnaudoti socialinés medijos
teikiamus pranasumus informuojant klientus;

e Bendradarbiauti su tikslines keleiviy
grupes (nejgaliyjy, mokslo jstaigy ir pan.)
atstovaujanciomis organizacijomis, betarpiskai
informuojant apie vykdomus projektus, taikomas
priemones, naujas paslaugas ir kt.

Strateginis tikslas Nr. 2 bus jgyvendinamas vykdant $ias funkcijas:
1. Elektroninio bilieto sistemos aptarnaujanc¢ios Panevézio regiong idiegimo projekto

jgyvendinimas.
2. Bendradarbiavimo uztikrinimas su artimiausiomis regiono savivaldybémis.

13 lentelé Strateginio tikslo Nr.2 uzdaviniai ir priemonés.

Uzdaviniai Priemonés
1. Idiegti regioning bendra o Idiegti ir vystyti bendra elektroninio bilieto
el. bilieto sistema. sistema;

e Integruoti paslaugas j mobiligjg aplikacija;

e Sukurti regiong apjungiancig biliety kainodarg;

e Idiegti vieningg dispeceriy ir vieSojo transporto
vairuotojy komunikavimo sistema.
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2. Bendrai planuoti ir o Jdiegus e-bilicto sistema, apjungti miesto ir
koordinuoti Panevézio rajono savivaldybiy vieSojo transporto marSrutus |
miesto ir rajono vie$ojo vieningg tinklg;
transporto marsruty tinkla. e Sudaryti miesto ir rajono gyventojams galimybe

judéti vieSuoju transportu viso regioninio tinklo ribose,
efektyviai planuojant greiiausius marsrutus ir
persedimo taskus;

e Planuoti ir koordinuoti vieSojo transporto
infrastrukttiros plétra bei priezilira regiono mastu;

o Siekti patvirtinto vieningo vie$ojo transporto
paslaugos kokybés standarto.

3. Sukurti bendra keleiviy e Sujungti informacija apie marSrutus, eismo
informavimo sistema grafikus, kelionés planavimo jrankius j vieninga
regione informavimo sistema;

e Vykdyti bendras keleiviy informavimo
kampanijas ir akcijas regione, naudojantis visuomeneés
informavimo priemonémis bei kitais informacijos
teikimo kanalais.

Strateginis tikslas Nr. 3 bus jgyvendinamas vykdant §ias funkcijas:

14 lentelé Strateginio tikslo Nr.3 uzdaviniai ir priemoneés

Uzdaviniai Priemonés
1. uztikrinti skaidrig Istaigos e Nustatyti rizikas, jas jvertinti, numatyti ir
veikla. igyvendinti rizikos valdymo priemones. Sudaryti

Riziky vertinimo ir valdymo protokola.

e VieSuosius pirkimus vykdyti vadovaujantis
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais. Dél
neteisingai vykdomy vieSyjy pirkimy nutraukty
pirkimy skaicius per metus — 0 vnt.

e Viesai skelbti Jstaigos veiklos ir finansines
ataskaitas, kitg teisés aktais nustatyta informacija.

2. Istaigos jvaizdzio e ViesSinti [staigos veikla dalininko interneto
tobulinimas socialinéje svetainéje 1ir vietos Ziniasklaidoje. Paskelbty
medijoje, Ziniasklaidoje. pranesimy skaicius — 3 k. / m.

e Bendradarbiauti su tikslinems keleiviy
grupéms atstovaujanciomis organizacijomis,
tiesiogiai informuojant apie vykdomus projektus,
taikomas priemones, naujas paslaugas.

Pagarbiai,
Direktorius

Giedrius Sileika



