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1. BENDROVES VIZITINE KORTELE
[ )

o

¥
PAVADINIMAS Uzdaroji akciné bendrové ,,Aukstaitijos vandenys”
ISTEIGIMO DATA 1995 m. liepos 20 diena’
IMONES KODAS 147104754
BUVEINE Velzio kelias 13, PanevézZys.
PVM MOKETOJO KODAS LT471047515

INTERNETINIS TINKLALAPIS http://www.avandenys.lt

KITA INFORMACIJA PanevéZio miesto savivaldybés taryba 2015 mety lapkricio 26 d.
sprendimu Nr. 1-313 ,,Dél vieSojo geriamojo vandens tickéjo ir nuoteky tvarkytojo paskyrimo®
nusprendé paskirti UAB ,,Aukstaitijos vandenys® vieSaja geriamojo vandens tiekéja ir nuoteky
tvarkytoja.

Panevézio rajono savivaldybés taryba 2019 mety spalio 31 d. sprendimu Nr. T-216 ,,Dél PanevéZio
rajono savivaldybés tarybos 2015 m. lapkri¢io 26 d. sprendimo Nr. T-231 ,,Dél vieSojo geriamojo
vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo paskyrimo pakeitimo* paskyré UAB ,,Aukstaitijos vandenys*
vie$aja geriamojo vandens tiekeja ir nuoteky tvarkytoja.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® vykdo vie$ajj geriamojo vandens tiekimg ir nuoteky tvarkyma
PanevéZyje, priemies¢iuose (Dembava, Vaivadai, Piniava, PaZagieniai, Stanilinai, Molainiai,
Silagalis) bei dalyje PanevéZio rajono (Ramygala, Naujamiestis, Ulilinai, PalitiniSkis) savivaldybes
vie$ojo geriamojo vandens tiekimo teritorijoje.

Bendroveés aptarnaujamos teritorijos plotas — beveik 58 km?*

Pagrindinés veiklos sritys yra geriamojo vandens paémimas, gerinimas ir tiekimas vartotojams,
nuoteky surinkimas, valymas ir i§valyto vandens i$leidimas | atvirus telkinius bei Siam tikslui
skirtos infrastruktiiros vystymas, plétra bei statiniy eksploatacija ir remontas.

Bendrové tiekia geriama vandenj bei tvarko nuotekas mazdaug 100,9 tikstantiams Panevezio
miesto ir rajono gyventojy ir 1.349 juridiniams asmenims.

UAB ., Aukstaitijos vandenys* yra strateginé imoné, teikianti svarbias vieSgsias paslaugas, kuriy
teikimui ir aplinkos apsaugai yra taikomas didelés apimties teisinis reguliavimas. Bendrove savo
veikloje vadovaujasi vadybos sistemomis pagal ISO 14001, ISO 9001, ISO 50001, BS OHSAS
18001 standarty reikalavimus.

1 1960 m. rugséjo 1 d. buvo jsteigta vandentiekio ir kanalizacijos kontora, kuri véliau iSsivysté | UAB ,, Aukstaitijos
vandenys®.
UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2021, kovas
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2. YALDYMO ORGANAI

Bendrovés akcininky susirinkimas yra auk$¢iausias bendrovés valdymo organas. Akcininkai yra
Panevézio miesto (valdoma nuosavybés dalis 94,97 %) ir Panevézio rajono (valdoma nuosavybes
dalis 5,03 %) savivaldybés.

2020 m. gruodzio 31 d. duomenys

Akcininkas Akcijy skaiCius Kapitalo dydis, Eur
Panevézio miesto savivaldybé 82.062.101 23.798.009,29
Panevézio rajono savivaldybe 4.345.402 1.260.166,58

I$ viso: 86.407.503 25.058.1 75,87

Visuotinis akcininky susirinkimas turi i$skirting teis¢ rinkti ir atSaukti stebétojy tarybg bei jos
narius.

Stebétojy taryba sudaré: pirmininkas - Rimantas Ridikas. Stebétojy tarybos pirmininkas Rimantas
Ridikas, vadovaudamasis LR savivaldybiy taryby rinkimo jstatymo 91 straipsnio nauja redakcija,
isigaliojusia nuo 2020 m. vasario 1 d., d¢l nesuderinamy PanevéZio miesto tarybos nario ir
bendroves stebétojy tarybos nario pareigy, 2020 m. vasario 24 d. - atsistatydino. Nariai : Algis
Ceponis (AB "PanevéZio specialus autotransportas" skyriaus virSininkas), Virginijus VirZintas
(Panevézio J. Miltinio gimnazijos direktoriaus pavaduotojas), Rita Servien¢ (PanevéZio miesto
savivaldybés administracijos Miesto plétros skyriaus vyriausioji specialist¢), Juozas Becelis.

Bendrovés valdybos sudétis: pirmininkas - Saulius Venckus (UAB "Aukstaitijos vandenys"
generalinis direktorius). Nariai: Tomas Jukna (PanevéZio miesto savivaldybés administracijos
direktorius), Regina Liubsiené (PanevéZio miesto savivaldybés administracijos Strateginio
planavimo, investicijy ir biudZeto skyriaus vedéjo pavaduotoja, 2020 m. geguzés 27 '
atsistatydino), Asta PuodZzitinien¢ (PanevéZio miesto savivaldybés administracijos Strateginio
planavimo, investicijy ir biudZeto skyriaus vyriausioji specialist¢), Arvydas Satas (Panevézio
miesto savivaldybés administracijos Miesto infrastruktiiros skyriaus vyr. specialistas).

Bendrovés vadovas - generalinis direktorius. UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ generalinis direktorius-
Saulius Venckus.

2020 metais jvyko 1 visuotinis akcininky susirinkimas. Eiliniame akcininky susirinkime buvo
patvirtinta 2019 mety Bendrovés veikla ir jos finansiné atskaitomybe bei metinis pranesimas. 2020
metais jvyko 1 stebétojy tarybos posédi ir 1 posédis kartu su Bendrovés valdyba. Stebétojai vertino
2019 mety Bendrovés veiklos rezultatus, patvirtino 2018-2022 m. strateginio veiklos plano nauja
redakcija.

Per 2020 metus jvyko 10 valdybos posédziy, kuriuose buvo analizuojama ir vertinama bendroves
veikla, investiciniy projekty jgyvendinimas, gamybos bei darbo organizavimo pertvarkymo
bendroves padaliniuose klausimai, tvirtinamas bendrovés 2020 mety biudZetas, nustatomi veiklos
rodikliai 20209 metams, svarstyti ir patvirtinti ilgalaikio turto atstatymo bei remonto darby planai,
paramos skyrimas.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2021, kovas
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3. VEIKLOS VERTINIMO RODIKLIAI

Bendroveés valdyba 2020 m. balandZio 1 d. protokolu Nr.31 patvirtino UAB ,Aukstaitijos
vandenys* veiklos tikslus (vertinimo rodiklius) 2020 metams. Visi nustatyti rodikliai jvykdyti ir
vir§yti.

?: Veiklos vertinimo rodikliai 2019 metams /vykdymas Nustatyti Rezultatas

1. Pajamy ir sanaudy santykis >1 1,11

2. Klienty skaidiaus augimas, % >04 0,5

3 Pagildomq ﬁpansavjmo Saltiniy pritraukimas ir investiciniy > 1.600 1.691
projekty rengimas, tiikst. Eur

4. LST EN vadybos sistemy:

4.1. | kokybés vadybos sistema, atitinkanti ISO 9001:2008 [vykdyta
reikalavimus; ¥ prie¥ifiros

4.2. ?gﬁgﬁi I\rflz:l(iy;/bos sistema, atitinkanti ISO 14001:2005 au dito atliléimas Jvykdyta

4.3. | darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistema, atitinkanti BS Visoms va e Ivykdyta
OHSAS 18001:2007 reikalavimus; sistemnoms

4.4. | energijos naudojimo sistema, atitinkanti ISO 50001:2011 [vykdyta
reikalavimus

5. Kokybés ir gamtosauginiy reikalavimy vykdymas:

5.1. | tiekiamo geriamojo vandens atitikimas HN 24:2003 Neatitikéi
reikalavimams pagal programinés prieziliros rezultatus; Kaidi <% 2

5.2. | nuoteky isvalymas iki TIPK leidimu nustatyty gamtosauginiy .
reikalavimy

4. STIPRIEJI IR SILPNIEJI VEIKLOS ASPEKTAI

Vertinant i§orine verslo aplinka, bendrovés potencialg ir turimus iSteklius, Bendroveje yra parengta
stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) matrica, suklasifikuojant veikla lemiancius
veiksnius j keturias grupes: stiprybés, silpnybés, galimybes ir grésmes. Tai tapo pagrindu nustatant
Bendroveés politika, tikslus ir prioritetus, organizuojant ir optimizuojant Bendrovés veikla.

Tiek stiprieji, tiek silpnicji Bendrovés veiklos aspektai susij¢ su reguliavimo, techniniais ir
technologiniais bei makroekonominiais veiksniais.

Reguliavimo rizika siejama su reguliuojanéiy institucijy sprendimais, nepalankiais teisinés aplinkos
pokyé&iais. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m. kovo 14 d. nutarimu Nr. 207 ,,Dél karantino
Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbimo™ ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m.
gruodzio 14 d. nutarimu Nr. 1418 ,Dél karantino Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbimo™
pakeitimo® paskelbti karantinai Lietuvos Respublikos teritorijoje dél COVID-19 infekeijos plitimo
grésmés - veiksniai, kurie 2020 metais jtakojo Bendrovés veiklos rodiklius ir klienty aptarnavima.
Atsizvelgus | Valstybeés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo sprendimais
numatytas priemones dél COVID-19 infekcijos prevenciniy valdymo priemoniy taikymo,
Bendrove, valdydama $ia rizika, buvo priversta riboti kai kuriy funkcijy vykdymga arba jas mazinti,
isleisti 11 generalinio direktoriaus jsakymy dél veiklos organizavimo pandemijos metu.

Lietuvos Respublikos darbo kodekso, Lietuvos Respublikos mokes¢io uz aplinkos terSima jstatymo
ir kity jstatymy bei pojstatyminiy teisés akty pakeitimai, Bendrove jpareigoja sistemingai vertinti
Sias iSorines rizikas ir jas taikyti veikloje, numatant prevencinius, finansinius ir Zmogiskuosius
isteklius savalaikiam jy valdymui.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2021, kovas
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Konkurencijos rizika nereik§minga, taciau, jvertindama inertiska (létg) prisitaikymg prie rinkos
pokyéiy ir siekdama uZtikrinti nepertraukiama geriamojo vandens tiekima, bei teikiamy paslaugy
kokybe, Bendrové nuosekliai vykdo veiklos procesy optimizavima, kasty mazinima. Jos teikiamy
paslaugy kainos 2020 metais yra maziausios vandentvarkos II grupés jmoniy (UAB ,,Aukstaitijos
vandenys", UAB ,,Dziikijos vandenys", UAB ,,Stiduvos vandenys", UAB ,Siauliy vandenys", UAB
,,Utenos vandenys", UAB ,,Mazeikiy vandenys") tarpe.

Techniné ir technologing rizika susijusi su infrastruktiiros objekty eksploatavimu, jy plétra.

UAB . Aukstaitijos vandenys™ 2020 metais tesé investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZzio mieste ir rajone” pagal 2014 — 2020
mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos
istekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos™ priemong 05.3.2-APVA-R-014
..Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra, jmoniy valdymo
tobulinimas® jgyvendinimg. Rizikos, susijusios su infrastruktiiros plétra, jgyvendinant projektus
yra:

rangos darby neatitikties normatyviniams reikalavimams ir standartams - rizika valdoma
ipareigojant rangova drausti atliekamus statybos darbus statyby riziky draudimu, rangos sutartyse
apradant statybos darby neatitikties normatyviniams reikalavimams ir standartams, uzfiksavimo ir
pagalinimo procediiras bei atsakomybe, organizuojant profesionalig projekto vykdymo techning
prieziiirg;

projekto finansavimo sumazinimo rizika - valdoma nustatant realius ir su atsakingomis
institucijomis suderintus projekto rezultatus, nuo kuriy pasickimo priklauso skiriamas ES
Sanglaudos fondo finansavimas;

mazesnio nei planuojamas gyventojy prisijungimo rizika - valdoma nuolat informuojant gyventojus
apie galimybes naudotis teikiamomis paslaugomis, $iy paslaugy nauda, apie jy naudojamy Suliniy
vandens uZter§tuma ir jo Zala sveikatai, vykdant naujy klienty prijungimo prie Bendroves tinkly
sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo monitoringg.

Rizikos, susijusios su infrastruktiiros eksploatavimu yra:

didesnio uZter§tumo nuoteky isleidimas j aplinka, avarijos nuoteky valymo jrenginiuose, nuoteky
tinkluose, pritekéjimai.

Pagrindinés prielaidos Sioms rizikoms yra netinkama infrastruktiiros objekty eksploatacija, jy
sen¢jimas, gamtos reiskiniai (pav. smarkis lietis), tre¢iyjy Saliy netinkami veiksmai. Bendrove Sias
rizikas valdo uztikrindama teisés akty nustatyty eksploatavimo taisykliy laikymosi (planuodama ir
jgyvendindama tinkly eksploatacijos bei remonto darbus), tobulindama eksploatavimo procesy
valdyma, taikydama Siuolaikines informacines technologijas, 3alindama laiku nustatytus
neatitikimus, jgyvendindama atitinkamas prevencines priemones bei iSlaikydama, ugdydama
reikiamus darbuotojus, uztikrinant tinkamg jy kompetencijag. Bendrovei veiklos vykdymui,
Aplinkos ministerijos nustatyta tvarka, iSduoti TarSos integruotos prevencijos ir kontrolés (toliau —
TIPK) bei TarSos leidimai.

Veiklos rizika susijusi su nuostoliy padidéjimu, kuriuos gali i88aukti tiek idoriniai aplinkos tiek
vidaus veiksniai, vieSieji pirkimai - jy vykdymo trukmé, kaina, sutar¢iy valdymas su rangovais,
paslaugy teikéjais, virSnormatyviné tara, nelaimingi atsitikimai darbe, neatitiktis teisés akty
reikalavimams, informacinés saugos ir IT gedimai, galintys paralyziuoti klienty aptarnavimg bei
gamybine veikla. Dabartinémis salygomis, sickiant valdyti veiklos rizikas, taikomos visos butinos
priemonés Bendrovés veiklos stabilumui ir plétrai uZztikrinti: tinkly plétra, iSnaudojant esamg
infrastruktiira, i¥maniyjy technologijy panaudojimas efektyvesniam infrastruktiiros valdymui ir
klienty aptarnavimui, efektyvesnis nekilnojamo turto panaudojimas, jdiegta, vystoma bei plétojama
integruota kokybés, aplinkos apsaugos darbuotojy saugos ir sveikatos, energijos naudojimo vadybos
sistema.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ 2021, kovas
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Makroekonominiy veiksniy rizika — tai rizikos susijusios su paslaugy teikimu klientams (pajamy

nesurinkimas uZ suteiktas paslaugas, vélavimas suteikti prisijungimo prie Bendrovés tinkly
paslauga, metrologiniy reikalavimy neatitinkanc¢iy apskaitos prietaisy eksploatavimas), klienty
netekimas, klienty nemokumas, didéjanti vandens paslaugy savikaina. Bendrové nuosekliai tobulina
imoky surinkimo ir skoly valdymo procesus, siekiant pagerinti jplauky uZ suteiktas paslaugas
surinkimg, atlicka apskaitos prietaisy keitimo ir statymo terminy monitoringg, tobulina klienty
prijungimo prie Bendrovés tinkly procesa, nuosekliai gerina veiklos procesus, sickdama optimaliy
rezultaty maZiausiais kastais. Naudojant skoly valdymo priemones ir dél efektyvaus darbo su
klientais i§laikomas bendrovei priimtinas klienty jsiskolinimo dydis.

5. VEIKLOS APZVALGA

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* savo veikla siekia tenkinti klienty poreikius, naudos akcininkams ir
jgyvendinti uzsibréztus tikslus: orientacija j klienta, veiklos efektyvuma, veiklos skaidruma.
Bendrové savo veikloje vadovaujasi viesumo ir skaidrumo principais, patvirtintu strateginiu veiklos
planu, integruota vadybos sistema.

PAGRINDINIAI VEIKLOS RODIKLAI

Veiklos rodikliai 2020 m. 2019 m. 2018 m.
Parduota geriamojo vandens, tikst.m’ 6.090,6 6.177,2 5.996,7
Surinkta nuoteky, tikst.m’ 5.879 5.903,1 5.763,2
Sutvark?yzo dumblo kiekis, tonomis pagal sausq medziagg, 3991 3412 3142
nusausinta dumblo

Technologinio proceso metu pagaminta biodujy, titkst. N m 1.163 951 976
Koger@mcu:te;e Jjégainéje deginant biodujas, pagaminta elektros 2146 1.926 1.975
energijos, tikst. kwh

{(fogerjzefacmeje Jegainéje deginant biodujas, pagaminta 5170 1.950 5014
Siluminés energijos, tikst. kwh

Vartotojy, sudariusiy vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo

sutartis, skaiCius

Buitiniai vartotojai (gyventojai) 50.124 49.865 49.377
Juridiniai vartotojai 1.349 1.338 1.316
Eksploatuojamy tinkly ilgis, km

Vandentiekio tinklai 875,28 864,3 837,2
Nuoteky tinklai 903,73 890,8 861,7
Darbuotojai

Vidutinis sqrasinis darbuotojy skaicius 234 237 237
Veiklos rezultatas, tikst. Eur

Grynasis pelnas (nuostolis) 926,9 711> 646,4

Bendroves strateginiai tikslai, uZdaviniai ir priemonés, nustatyti UAB ,,AukStaitijos vandenys®
2018 — 2022 mety strateginiame veiklos plane. [gyvendinant kuriuos, rengiamos infrastrukturos
atnaujinimo bei plétros programos ir priemonés, sudaromos salygos Bendrovés klientams gauti
paslaugy kokybes, aplinkosaugos ir sveikatingumo reikalavimus atitinkancias tieckiamo geriamojo
vandens ir nuoteky tvarkymo paslaugas.

Mes esame pajégis spresti vandentvarkos iikio vystymosi problemas, teikti auksCiausios kokybes
paslaugas.

2 Dél sukaupty pajamy nuradymo buvo pakoreguota palyginamoji ankstesniy laikotarpiy finansine informacija.
UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ 2021, kovas
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5.1 VANDENS GAVYBA, GERINIMAS IR TIEKIMAS

2020 mety pabaigoje UAB ,Aukstaitijos vandenys“ vieSajam geriamojo vandens tiekimui
eksploatavo 5 vandenvietes (PanevéZio mieste — 1, Panevezio rajone — 4) ir 1 vandenviete
Panevézio nuoteky valykloje technologiniams procesams. Per 2020 metus bendrové i§ vandenvieciy
i§gavo 6,9 mln. m?* geriamojo vandens.

Panevézio miesto ir priemies¢iy vartotojai apriipinami geriamuoju vandeniu i§ I-osios vandenvietés.
2020 metais vandenvietéje eksploatuoti 25 greZiniai, kuriais poZeminis vanduo i§ 170-230 m gylio
pakeliamas | vandens gerinimo jrenginius, kuriuos sudaro 8 atviro tipo létaeigiy gelezies $alinimo
kotuvy sekcijos. NugeleZintas vanduo teka j vandens rezervuarus — talpyklas (bendra talpa - 22
tikst.m?) ir i$ jy II-o pakélimo siurbliais patiekiamas j vandens paskirstymo sistemg.

Vandens vartotojams aukstuose pastatuose vanduo pakeliamas siurbliais, esanciais III-¢io pakelimo
siurblinése. PanevéZzio mieste bendrové eksploatuoja 19 Siy siurbliniy.

Ramygalos, Uliiny, Naujamies¢io bei Naujamies¢io kaimo vartotojai apriipinami geriamuoju
vandeniu i§ vandenvieéiy, kuriose yra 7 greZiniai, 4 vandens gerinimo stotys. Naujamies¢io kaimo
vandentvarkos jrenginius bendrové eksploatuoja pagal panaudos sutartj, sudarytg su PanevéZio
rajono savivaldybe, kuriai priklauso Naujamies¢io kaimo vandentvarkos tikis.

Visas poZeminis vanduo i§ UAB ,Aukstaitijos vandenys® eksploatuojamy vandenvietiy po
gerinimo jrenginiy vartotojams yra tiekiamas kokybiskas, atitinkantis Lietuvos higienos normos
(HN 24:2017) reikalavimus. Vandens tyrimy laboratorijoje atlickama nuolatiné geriamojo vandens
mikrobiologinés tarSos ir cheminés vandens sudéties stebesena, kasmet vykdomas poZeminio
vandens monitoringas vandenvietése ir nuoteky valymo jrenginiy teritorijoje. Per 2020 m.
geriamojo vandens laboratorijoje buvo istirti 774 geriamojo vandens éminiai, i§ kuriy atlikti 5704
parametry tyrimai, tame tarpe, i§ uzsakovy buvo gauti 225 éminiai ir atlikti 1448 jvairiy parametry
tyrimai. Pagal geriamojo vandens tiekéjy 2020 m. vykdomos geriamojo vandens programinés
priezitiros plana, visi tickiamo i tinklus geriamojo vandens tyrimai atitiko Lietuvos higienos normos
HN 24:2017 reikalavimus.

Visy vandenviediy darbas ir kontrolé yra valdomi per bendrovés centrin¢je dispeCerinéje esancig
kompiuterine sistema, kuri leidZia nuolat stebéti vandenvie¢iy darbg, operatyviai reaguoti |
sutrikimus, efektyviai 3alinti gedimus ir uZtikrinti kokybiskas geriamojo vandens tiekimo paslaugas
vartotojams. Kokybiskam vandenviediy darbui uZtikrinti bendrove kasmet atlieka planinius
jrenginiy rekonstravimo darbus, riipinasi vandenvie¢iy apsauga, atnaujina jrangg. Per 2020 metus
Panevezio vandenvietéje atlikti keturiy arteziniy greZiniy siurbliniy kapitaliniai remonto darbai.

Vandentiekio tinkly pasiskirstymas pagal medZziagas ir diametrg

83%
2%
1%
62%
9%
mketus OPE, PVC mplienas ' gelzbetonis B<250mm ©250-500 mm O>500 mm
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Bendrovés 2020 mety pabaigoje eksploatuojamy geriamojo vandens tinkly ilgis sudare 875,28 km,
i§ kuriy 519,45 km yra nuosavybés teise bendrovei priklausantys tinklai. Gaisry gesinimui jrengti
1535 prie3gaisriniai hidrantai, o neprisijungusiems prie centralizuoto vandens tiekimo gyventojams
PanevéZzio mieste yra jrengta 31 vandenpyleé.

Vandentiekio tinkly pasiskirstymas (km) pagal nusidévéjimg
(nusidévéjimas - nuo apskaitytos pradinés vertés)

88,4
22,3
157,5
136,3
48,3
66,6
» 100-90 % 90-70 %  ®70-50 %
50-30%  ®30-10% 10-0 %

2020 metais bendrovés eksploatuojamuose vandentiekio tinkluose buvo likviduotos 94 avarijos bei
58 jvairts kiti gedimai.

Avarijy ir gedimy skaidius, tenkantis 1 km vandentiekio tinkly

2,00 |
1,80 - -

’ 1,75 '
1,60 \ : —
1,40 \ T
1,20 \

1,00
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0,20 — . ~ 0,17
0,00 ‘
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Siekdama sumazinti avarijy skaiéiy ir vandens netektis tinkluose, Bendrove kasmet investuoja lé3as
vandentiekio tinkly rekonstrukcijai ir jrangos atnaujinimui. 2020 m. Bendrovés léSomis buvo
nutiesti vandentiekio skirstomieji tinklai Aguonq g., isigyti 65 poZeminiai hidrantai, 1 vandens
gérimo fontanélis bei jvairios technologinés jrangos (siurbliy, sklendZiy ir kt.), sumontuoti 3
rajoniniai genamo_]o vandens apskaitos mazgai Durpyno g., Boksto g. Silagalio gyvenvietéje
Panevézio rajone bei Vynupés kvartale Panevézio mieste.
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Nuo 2020 mety pramoninio vandentiekio tinklas AB "PanevéZio stiklas" ir UAB "Panevézio
Aurida" perjungtas i geriamojo vandens tinkla, taip pat parengtas pramoninio vandentiekio tinklo
perjungimo j geriamojo vandens tinkla teritorijoje esancioje J. Janonio 30 ir Pramonés gatvéje (nuo
Pusaloto gatvés iki Siaurinés gatvés).

Per 2020 metus buvo nutiesta 623,95 m vandentiekio tinkly naujy abonenty ir vartotojy prijungimui
prie Bendrovés centralizuoty vandentiekio tinkly.

5.2 NUOTEKU SURINKIMAS, VALYMAS IR DUMBLO TVARKYMAS

2020 mety pabaigoje nuotekoms perpumpuoti UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ buvo eksploatuojamos
112 nuoteky perpumpavimo siurblinés: 97 Panevézio mieste ir priemies¢iuose, 6 Ramygaloje, 3
Garuckuose, 2 Ulitinuose, 4 Naujamiestyje.

Bendras eksploatuojamy nuoteky tinkly ilgis sudaré 903,73 km, i§ kuriy 464,0 km yra nuosavybes
teise bendrovei priklausantys tinklai.

Nuoteky tinkly pasiskirstymas pagal medziagas ir diametrg

4%
37%
9%
0,
10% 11% He
mkeramika [ betonas/gelZbetonis
i | £ |

I PE, PVC <250 mm B@250-500 mm ©>500 mm
B ketus

Nuoteky tinkly pasiskirstymas (km) pagal nusidévéjima
(nusidévéjimas - nuo apskaitytos pradinés vertés)

9,6 1

B 141,2

260

5.4
2100-90 % ® 90-70 % m70-50 %
m50-30 % 7 30-10 % 10-0 %

Bendrove 2020 mety pabaigoje eksploatavo 3 nuoteky valyklas: Panevézio, Ramygalos ir Uliliny,
kuriose i¥valyta beveik 10,4 mln. m* nuoteky. Naujamies¢io nuotekos perpumpuojamos valymui

PanevéZio miesto nuoteky valykla.
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2020 metais visos nuotekos buvo i§valytos iki didziausios leidZiamos tarSos normatyvy, nustatyty

LR Nuoteky tvarkymo reglamente ir tarSos integruotos prevencijos ir kontrolés ar tarSos leidimuose
(TIPKL/TL). Panevézio miesto nuoteky valyklai, dél mazo Nevezio upés debito, iSvalyty nuoteky
BDS; (biologiniam deguonies sunaudojimui) yra nustatyti grieZtesni reikalavimai, negu LR
Nuoteky tvarkymo reglamente, t. y. Bendroveé turi i§valyti nuotekas iki 12 mg/l metinio vidurkio
pagal BDS7. 2020 metais PanevéZio nuoteky valykloje nuotekos isvalytos iki 4,1 mg/l pagal BDS5.
Bendro azoto normatyvas yra 10 mg/l, iSvalyta iki 7,4 mg/l. Bendro fosforo normatyvas - 1 mg/l,
i§valyta iki 0,5 mg/1.

Bendrové yra atsakinga uz j atvirus vandens telkinius i§leidZiamy nuoteky kokybe, kuri tiesiogiai
priklauso nuo atitekan¢iy j valyklas nuoteky uzterStumo koncentracijy, todél didelis demesys
skiriamas pramonés jmoniy padidintos tar§os nuoteky, isleidziamy j nuoteky tinklus, uZterStumo
kontrolei.

2020 metais i§ pramonés jmoniy paimti 1435 nuoteky éminiai ir atlikti 4504 nuoteky tyrimai.
Paimti 2731 nuoteky ir dumblo méginiai ir atlikti 5856 nuoteky ir dumblo tyrimai i§ Bendroves
nuoteky valykly.

I§ Nevézio upés ir pavirdiniy nuoteky isleistuvo paimti 54 éminiai ir atlikti 568 upés vandens ir
pavir§iniy nuoteky tyrimy. I§ uzsakovy gauti 105 éminiai ir atlikti 398 jvairiy parametry tyrimai.

Per 2020 metus bendrovéje susidaré 3291 tonos (pagal sausg medziagg) nusausinto nuoteky valymo
dumblo ir beveik 1210 tony dZziovinto nuoteky dumblo.

Padant dumblg padytuvuose, per 2020 metus pagaminta 1163 tikst. Nm?* biodujy. Kogeneracingje
jégainéje sudeginus biodujas pagaminta 2146 tikst. kWh elektros energijos ir 2621 tukst. kWh
$iluminés energijos.

2020 metais Bendrovés eksploatuojamuose nuoteky tinkluose buvo likviduota 1 avarija bei 453
jvairlis gedimai

Avarijy ir gedimy skaiéius, tenkantis 1 km nuoteky tinkly
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Bendrove kasmet investuoja léSas technologinés jrangos bei vamzdyny atnaujinimui ir statybai, kad
saugiai surinkti, perpumpuoti ir iSvalyti nuotekas. 2020 metais buvo rekonstruota 916,48 m nuoteky
tinkly: Stanifiny g., Statybininky g. (Panevézio m.) ir Miskininky g. Piniavos gyvenvietéje

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* 2021, kovas




Metiné 2020 mety veiklos ataskaita 11

(Panevézio raj.). Pakloti 507 m sléginiy nuoteky Salinimo tinkly Ber€itiny gyvenvietéje. Kranto g.
rekonstruota nuoteky perpumpavimo siurbliné. Atnaujinti devyni vienetai jvairios technologines
irangos (siurbliy, voztuvy ir t.t.).

Per 2020 metus buvo paklota 665,95 m nuoteky tinkly naujy abonenty ir vartotojy prijungimui prie
bendroveés centralizuoty nuoteky tinkly.

5.3 KLIENTU APTARNAVIMAS

Klienty poreikiy nustatymas, savalaikis jy tenkinimas, abipusio pozityvumo ir pasitikejimo pagristy
santykiy i$laikymas buvo ir iSliko UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ 2020 mety strateginiu veiklos
tikslu. Siems tikslams pasiekti svarbus kliento paZinimas tiesioginiy ir netiesioginiy kontakty metu,
isiklausimas j jo likes€ius ir Bendroves veiklos procesy pritaikymas iSorés bei vidaus poky¢iams.

Karantinas ir klienty aptarnavimas

Visa 2020 mety Bendrovés veikla, i§ esmés, tai veikla karantino sglygomis, kuris Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2020 m. kovo 14 d. nutarimu Nr. 207 ,D¢l karantino Lietuvos
Respublikos teritorijoje paskelbimo® ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m. gruodzio 14 d.
nutarimu Nr. 1418 ,,Dél karantino Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbimo® pakeitimo™
paskelbtas Lietuvos Respublikos teritorijoje del COVID-19 infekcijos plitimo grésmés.

Atsizvelgus | Valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo sprendimais
numatytas priemones dél COVID-19 infekcijos prevenciniy valdymo priemoniy taikymo bei
vadovaujantis generalinio direktoriaus jsakymais, Bendrové buvo priversta aptarnauti klientus
nuotoliniu biidu (aptarnavimas telefonu, elektroniniu pastu, pastu, savitarnos svetain¢je ,,Mano
vanduo®).

Karantino laikotarpiai jtakojo ir skatino klientus naudotis informacinémis technologijomis, ko
pasckoje, prie savitarnos svetainés ,Mano vanduo® didéjo prisijungusiy klienty skaicius.
Elektronine klienty savitarnos svetaine ,,Mano vanduo* 2020 metais naudojosi 3752 klientai (2019
m. —2641): 3168 fiziniai asmenys, 584 juridiniai asmenys.

Bendrovés specialistai i§ klienty 2020 metais telefonu priémeé 8119 praSymy - uZsakymy jvairiy
darby (geriamojo vandens apskaitos prietaisy atplombavimas-uZplombavimas, pazymy iSdavimas,
mokéjimy sutikslinimas ir kt.) atlikimui. 114 klienty (rastu) kreipési | Bendrove del laikino
geriamojo vandens tiekimo atjungimo (prijungimo), geriamojo vandens apskaitos prietaisy
metrologiniy paklaidy patikrinimo. Visi darbai buvo jvykdyti grieztai laikantis karantino salygomis
keliamy klientams ir patiems darbuotojams saugos reikalavimy.

2020 metais i§ klienty gauti 3760 radytiniai praSymai ir j juos savalaikiai pateikti atsakymai. Gauti 3
radytiniai bei 5 Zodiniai skundai, pretenzijos dél paslaugy teikimo kokybés, geriamojo vandens
apskaitos prietaiso pakeitimo. Klientams, per nustatyta terming, pateikti atsakymai i jy skundus,
pretenzijas bei atlikti iSsamiis veiksmai, $alinantys paslaugy laikinus kokybés (deél pertrukiy)
pablogéjimus.

Bendrovés pardavimy tarnybos vandentiekio tikio kontrolieriai tikslingai aplanké apie 25 tukstanciy
klienty. Tiesioginiy kontakty metu patikrino daugiabu¢iy namy butuose ir individualiuose namuose
jrengty geriamojo vandens apskaitos prietaisy rodmenis ir nustat¢ 36 tikst. m® nedeklaruoto
suvartoto geriamojo vandens ir iSleisty nuoteky kiekj, atnaujino geriamojo vandens tiekimo ir/ar
nuoteky tvarkymo sutartis, teiké vartotojams aktualig informacijg ir kt.
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Klientams, trumpyjy Zinu¢iy paslaugos sistema (SMS), 2020 metais buvo i8siysta apie 76 tukst.
trumpuyjy Zinuéiy j mobiliuosius telefonus (2019 m. — apie 159 tikst.), pateikiant informacija apie
geriamojo vandens tickimo sutrikimus, avarijas vandentiekio tinkluose, vamzdyny remonty ir kitg
jiems svarbig informacija.

Klientai

Centralizuotomis geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugomis naudojasi 98
procentai klienty. 1 procentas klienty naudojasi tik geriamojo vandens tickimo paslauga ir 1
procentas klienty - tik nuoteky tvarkymo paslauga.

Bendroveé veiklos teritorijoje 2020 metais teiké geriamojo vandens tiekimo ir/ar nuoteky tvarkymo
paslaugas (sudarytos sutartys) 51473 klientams, i§ jy: 1349 juridiniams asmenims ir 50124
fiziniams asmenims.

Klienty struktiira pagal atsiskaitymo tipa ir paslaugos teikimo teritorija

Kliento tipas / sutartys 2020. 2019. Teritorija / sutartys _ 2020. 2019.
- metai metai _ | metal metai
- Sutardiy su klientais skai¢ius: ~ 51.473  51.203 Sutardiy su klientais skai¢ius: = 51.473 1 51.203
vartotojai (gyventojai): _50.124  49.865  Panevézys su priemiesCiais 50.330 50.082
daugiabulivose (atsiskaito pagal | 37 751 | 37708 Panevézio rajonas: 1143 1121
 bute jrengty skaitiklj), a |~ | | S D
individualivose namuose. ~ 12.373  12.157 =~ Ramygala .. N5 698
 abonentai (jmonés, jstaigos, | 349 | 1338 || Naujamiestis 314 309
organizacijos, bendrijos): | | I
bendrijos (daugiabuéiai atsiskaito | | g
pagal namo jvade jrengta -8 8 - Ulitnai 114 114

 skaitiklj).
Teikiamy paslaugy apiméiy struktira pagal klienty grupes, i§ esmés, yra vienoda tiek geriamojo
vandens tiekimo, tiek nuoteky tvarkymo paslaugos naudotojy. Gamybos jmonés yra didZiausi UAB

., Aukstaitijos vandenys* paslaugy vartotojai. Jiems teikiamos paslaugos sudaro vir§ 50 procenty.

Teikiamy paslaugy apiméiy struktiira pagal klienty grupes

Geriamojo vandens Nuoteky tvarkymo paslaugos

pardavimai pagal vartotojus naudotojy struktiira

gamybos jmonés
53%

daugiabudiai namai
22%

individualtis namai
15%

kitos jmoneés, istaigos
ir organizacijos 10%

UAB ,,Aukstaitijos vandenys®
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52%

daugiabudiai namai
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2020 metais geriamojo vandens pardavimai, palyginus su 2019 metais, mazejo 86 tukst. m? (1,4 %),
nuoteky tvarkymo — 24 tikst. m® (0,4 %). DidZiausia jtaka pardavimy apimciy pokyciui turéjo
gamybos jmonés Roquette Amilina, AB veikla.
Teikiamy paslaugy apiméiy dinamika, tikst. m®
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¥ Vandens tiekimas ¥ Nuoteky tvarkymas

Plétra

Vykdant geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiros plétra, 259 Klientai
prisijungé prie centralizuoty vandentiekio ir nuotakyno sistemy bei sudaré naujas paslaugy teikimo
sutartis, kas jgalina teikiamy paslaugy augimo pokytj, tinkamg klienty socialiniy poreikiy
tenkinima, galimybe naudotis tinkamos kokybés geriamuoju vandeniu ir mazinti aplinkos ter§ima.

Atsiskaitomujuy apskaitos prietaisy priezitra ir vartotojy aptarnavimas

UAB ,,Aukétaitijos vandenys® pagrindinés veiklos pajamas uzdirba parduodama geriamajj vandenj
ir suteikdama nuoteky tvarkymo paslaugg. Siekiant tiksliy duomeny apie klienty suvartota vandens
kiekj, nuoteky tvarkymo apimtis, Bendrové didelj démesj skiria apskaitos prietaisy teisinei
metrologinei patikrai, prietaisy jrengimui, keitimui.

UAB ,,Aukitaitijos vandenys™ eksploatuojamy vandens apskaitos prietaisy skaitius 2020 metais
sieké 62025.

Eksploatuojamy apskaitos prietaisy struktiira pagal diametra

Diametras | 15 20 | 25 | 32| 40 | 50 | 65 | 80 | 100 | 150 | 200 iquo"e.kq 15

atakai viso
Prictaisy | 47090 | 12406 | 369 | 332 | 916 | 31 | 10 | 25 | 32 | 10 | 2 ) 62025
skaidius

Aptarnaujami klientai uZ suteiktas paslaugas atsiskaito pagal jy patalpose ar kitose vietose jrengty
atsiskaitomujy apskaitos prietaisy parodymus.
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Eksploatuojami apskaitos prietaisai pagal klienty atsiskaitymo buda

Irengty apskaitos prietaisy,

Apskaitos buidas i
skaiius, vnt.
Daugiabuéiy namy gyventojai, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir
43633
nuoteky tvarkymo paslaugas bute
Individualiy namy gyventojai, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir 14850

nuoteky tvarkymo paslaugas individualiy namy jvaduose

Abonentai (jstaigos, jmonés, organizacijos) 2725

Daugiabu¢iy namy gyventojai, perkantys paslaugas daugiabuciy

gyvenamuyjy namy jvade 13
I¥ viso eksploatuojami atsiskaitomieji apskaitos prietaisai 61221
[vadiniai apskaitos prietaisai daugiabu¢iuose namuose 804
I§ viso eksploatuojamy apskaitos prietaisy skai¢ius 62025

Bendrové, vadovaujantis LR aplinkos ministro jsakymu patvirtinty Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktiros naudojimo ir priezitros taisykliy 35.8. punktu, yra jpareigota
jrengti, keisti, eksploatuoti atsiskaitomuosius geriamojo vandens apskaitos prietaisus.

2020 m. pakeisti 2020 m. ireneti 2020 m. atlikta
3 ; et metrologiniy paklaidy

6950 apskaitos 706 apskaitos patikra 7127
prietaisai prictaisal apskaitos prictaisams

Apskaitos prietaisy keitimo intervaly periodiskumas nustatytas Lietuvos Respublikos tikio ministro
jsakymu patvirtintame Teisinei metrologijai priskirty matavimo priemoniy ir laiko intervaly tarp
periodiniy patikry saraSe. Geriamojo vandens apskaitos prietaisai pastaty jvaduose kei¢iami ne
re¢iau kaip kas 2 metus, o butuose ir individualiuose namuose — ne reciau kaip kas 6 metus.

Geriamojo vandens apskaitos prietaisy metrologinés patikros uztikrinimui ir savalaikiam !
pakeitimui, 2020 metais klientams i3siysta 1469 registruoty ir neregistruoty dokumentiniy siunty
(pranesimy) dél geriamojo vandens apskaitos prietaisy pakeitimo. 2020 metais gauti 590 prasymai
i3 klienty dél geriamojo vandens apskaitos prietaisy jrengimo, demontavimo. Individualis vandens
apskaitos prietaisai yra jrengti 98 % Bendrovés klienty.

Atsiskaitymas uZz paslaugas
2020 mety 1-10 ménesiy laikotarpiu apie 97,5 % Bendrovés klienty uz suteiktas paslaugas atsiskaite

uZpildydami atsiskaitymo uZ patiekta geriamajji vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas
knygeles, apie 2,5 % - pagal i§raSytas ir pateiktas saskaitas fakturas.

Bendrové nuo 2020 mety lapkri¢io 1 dienos pakeité gyventojy mokéjimo dokumenta ,,Atsiskaitymo
uZ patiekta geriamajj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas knygelée® i Sgskaitg. Tai yra
vienas i§ Bendrovés strateginiy tiksly, tobulinant klienty aptarnavimg, siekiant gyventojams
palengvinti atsiskaitymo tvarka, uZtikrinti apskaitos politikos vientisuma, savalaikj pajamy
pripazinimg.

Klientams iki 10 ménesio dienos pateikiama sgskaita, uz per praéjusj kalendorinj ménesj suteiktas
paslaugas, kurioje pateikiama visa aktuali informacija susijusi su atsiskaitymu: likutis meénesio
pradziai, informacija apie priskai¢iavimus, koregavimus bei likuti ménesio pabaigoje.
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Gyventojams nebereikia patiems apskai¢iuoti mokétinas sumas uz suteiktas paslaugas, nebereikia

sekti paslaugy kainy pasikeitimus. Mokéting suma, pagal gyventojy deklaruotus apskaitos prietaiso
rodmenis, sistema automati¥kai apskai¢iuoja. Tokiu budu, bus i§vengta daznai pasitaikanciy klaidy
gyventojy nurodytuose mokéjimuose. Kiekviena meénesj gaunama saskaita gyventojui bus
priminimas, kad reikia susimokeéti uz suteiktas paslaugas.

,Atsiskaitymo uZ patiekta geriamaji vanden] ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas knygele®
pakeitimas j Saskaita yra patogesnis daug aspekty, taiau svarbiausi Sie: nebereikia vesti skaitikliy
rodmeny istorijos, dométis paslaugy tarifais, patiems skai¢iuoti — taip taupomas klienty laikas ir
maz¢ja klaidy tikimybe.

Sgskaity pateikimo blidai juridiniams asmenims Sgskaity pateikimo biidai fiziniams
asmenims
21%

= Elektroniniu = Elektronini
pastu u padtu

= Savitarnos = Savitarnos
svetaingje svetaingje

» Popierinés = Popierinés

54%

UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ tikslas yra tiesioginiy ir netiesioginiy kontakty metu, skatinti klientus
rinktis elektroninj saskaity pateikimo biidg ir jas gauti elektroniniu formatu, kas sudaryty prielaidas
tausoti gamta, mazinti kaStus. Klientams siiloma apmoketi sgskaitas naudojantis internetinés
bankininkystés paslauga, sudarant automatinés elektroninés saskaitos apmokéjimo bei avansinio
mokéjimo sutartis, atsiskaitant grynaisiais pinigais, mokéjimo kortelemis.

Atlikti savitarnos svetainés ,,Mano vanduo* modernizavimo darbai sudaré¢ prielaidas gyventojams
matyti pateiktas saskaitas, deklaruoti skaitikliy rodmenis. DidZiausias jmoky surinkejas (apie 25 %)
islieka AB ,,Panevézio buty tikis®. 2020 metais standartizuota E. sgskaitos paslauga naudojosi apie
700 klienty. Siuo buidu atsiskaitanciyjy skai¢ius padidéjo apie 2,9 %, lyginant su 2019 mety
duomenimis.

Skolos

2020 m. gruodZio 31 d. UAB ,,Aukstaitijos vandenys* veiklos teritorijoje klienty skola uZ patiekta
geriamajj vandenj ir nuoteky tvarkyma bei aptarnavimo paslaugas buvo 1.321,7 tukst. Eur, be
abejotiny skoly — 1.150,9 tikst. Eur. Neapmokeéty skoly, kuriy trukmé vienas ménuo ir daugiau,
suma siekia 253,1 takst. Eur. Sios skolos struktiira pagal klienty grupes: 74 % (187,7 tukst. Eur) -
gamybos jmongs, 14 % (35,7 tukst. Eur) — daugiabu¢iy namy gyventojai, 8 % (20,8 tikst. Eur) -
individualiy namy gyventojai, 4% (8,9 tukst. Eur) — kitos jmonés, jstaigos ir organizacijos 2020
metais Bendrové nuosekliai tes¢ skoly administravimo politika ir procesy administravimg dviem
etapais.

Pirminis prevencinis skoly administravimo etapas leidZia skolas administruoti maziausiomis
sanaudomis, geranorisku Saliy bendradarbiavimu, gery santykiy iSlaikymu su klientu. Antrasis
etapas — teisminis skoly iSieSkojimas, grindziamas ne tik priverstiniu skolos i3ieSkojimu, taciau ir
taikos sutarties pasira§ymu, geranorisku skolos apmokéjimu per tesimo nustatytg laikotarpj.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2021, kovas




Metiné 2020 mety veiklos ataskaita

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

B2018m.

B2019m. |

=200m* |

~ Sudaryta |

Skoly administravimas®

skolos [teikta Iteikta
grazinimo | pretenzijuy, ‘ ispéjimuy,
sutarciy, Eur | Eur
R = S A
- 62310 24.178 166.282 |
SL775 | 51688 | 150.549
26554 29547

Klienty nuomonés vertinimas

2020 metais UAB "Eurotela", "Aukstaitijos vandeny" bendrovés uzsakymu, atliko apklausa
Vartotojy pasitenkinimo lygmuo Bendrovés veikla. Bendroves veikla vertinta atsizvelgiant |
vykdyta vartotojy informavimo aktualiais klausimais savalaikiskumg, vartotojy apklausos
rezultatus, publikacijy Ziniasklaidoje tendencijas. 2020 mety atliktos vartotojy apklausos esminiai
duomenys (vertinti labai gerai ir gerai): veiklos skaidrumas -71,9 % , veiklos efektyvumas — 74,9%

teikiamy paslaugy kokybe — 86,2%.

}

i N

il B

155495 | 4.

‘ .

| It):it:rﬂi? Perduota I§ieskota

§ s | Priteista antstoliy | per antstoliy

Epgrels_kllm % | suma, Eur | kontoroms, | kontoras,
ieskiniy, | ‘ Bur Eur
45.351 35999 | 29790 | 18589
48397 | 39490 | 30531 | 18191
41792 | 31054 | 21023 | 1489

5.4 SU PERSONALO KLAUSIMAIS SUSIJUSI INFORMACIJA

2020 mety gruodzio 31 duomenimis Bendrovéje dirbo 231 darbuotojai, i8 kuriy 3 vadovai, 95

tarnautojai, 133 darbininkai.
Darbuotojai, jy struktiira pagal amziy, isilavinimg, darbo stazg

Darbuotojy skaicius

32020 m. skoly administravimo rezultatus jtakojo paskelbti karantinai ir ju laikotarpiu leistina vykdyti veikla.
UAB ,,Aukstaitijos vandenys®
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Pastarajj desimtmetj, dél naujy technologijy diegimo, technologiniy procesy modernizavimo bei
organizaciniy pertvarkymuy, neZitirint j didéjancias darby apimtis, bendrovéje darbuotojy skaicius
pastaraisiais metais nuosekliai mazeja.

53 procenty Bendrovés darbuotojy darbas tiesiogiai susijes su geriamojo vandens tiekimu ir
nuoteky tvarkymu, apie 25 procentus darbuotojy aptarnauja pagrinding veikla, pardavimo veikloje
uZimti apie 12 procenty, o administravimo veikloje - apie 9,5 procenty darbuotojy.

Darbuotojy skaicius pagal veiklas

Administraciné veikla
Apskaitos (pardavimo) veikla
Netiesioginé (aotarnavimo) veikla

Tiesiogine veikla

Bendrovéje dirba 156 vyrai ir 75 moterys. [mongje dirba didelg patirtj turintys Zmongs, i8 kuriy vir$
62 procenty bendrovéje dirba 11 mety ir daugiau.

Darbuotojy struktiira pagal staza

75
. s

iki 1 m. 1-10 m. 11-25 m. 26-40 m. virs 40 m.

Bendrovés darbuotojai noriai dalijasi savo profesinémis Ziniomis, darbo patirtimi su jaunais
specialistais, studentais, praktikantais. Bendrové tesia tradicijas priimdama j praktika studentus. Per
2020 metus Bendrovéje praktika atliko 2 studentai: 1 i§ PanevéZio kolegijos (statybos studijy
programa), 1 — i Vytauto DidZiojo universiteto (aplinkotyros studijy programa).

Bendrovés darbuotojy vidutinis amZius — 53,7 metai. Pagal amZiy darbuotojai pasiskirst¢ sekanciai:
iki 30 mety dirba 9, nuo 31-40 m. - 28, nuo 41-50 m. - 29, nuo 51 m. -165 darbuotojai.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* yra patraukli darbo vieta kvalifikuotiems specialistams. Bendrove
riipinasi darbuotojy kvalifikacijos kélimu, uztikrina, kad darbuotojai turéty privalomus atestatus,

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2021, kovas
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darbui reikalingas kompetencijas, organizuodama vidinius bei iSorinius mokymus, skatindama
savarankiskai tobuléti, sudarydama salygas siekti aukstesnio i$silavinimo.

Mokymai

Specialistai tobulina bendraja ir specialigja kompetencijg, siekiant prisitaikyti prie besikei¢ianCiy
rinkos ir teisinés aplinkos. Per 2020 metus mokymuose dalyvavo 41 bendrovés darbuotojai, i3 jy 36
tobulino savo kompetencijg ir jglidZius seminaruose, skirtuose susipazinti su techninémis,
technologinémis bei teisés naujovémis, 5 darbuotojai, kad galéty vykdyti savo pareigas jsigijo
pavojingy darby vykdytojo bei vadovo pazyméjimus.

COVID -19 Zenkliai pakoregavo mokymo planus, dalis jy persikéle j 2021 metus. 2020 metais
mokymams i§leista apie 5,0 tiikst. Eur.

Darbuotojy struktiira pagal iSsilavinimg

90
80
70
60
50
40
30
20
10

o

pagrindinis

profesinis

aukstasis

vidurinis aukstesnysis

Darbo sauga

Bendrové nuosekliai vertina galimas darby saugos rizikas, remia sveikata ir gerove siekianCias
priemones. Siekiant uztikrinti saugy darbg ir i¥vengti traumy, incidenty bei nelaimiy darbe,
reguliariai tikrinama kaip atlickami darbai likviduojant avarijas vandentiekio ir nuoteky sistemose
bei kituose objektuose, kur vykdomi statybos-remonto darbai.

Didelis démesys skiriamas saugiy darbo sglygy uZtikrinimui, gerai jaustis padedancios aplinkos
kiirimui. Periodiskai tikrinama darbuotojy sveikata (profilaktiskai skiepijama nuo erkinio encefalito,
gripo), dirbantieji apriipinami asmeninémis apsaugos priemonémis, darbo vietoje laikomasi nulinés
tolerancijos alkoholiui ir narkotinéms medziagoms, reguliariai atlickamas darbo viety profesinés
rizikos vertinimas.

Nelaimingi atsitikimai 2019 metais Nelaimingi atsitikimai 2020 metais
Nelaimingi atsitikimai i Pakeliui i Pakeliui
pagal jy pobudj/ pasekmes Py Incidentas is Ivykis Incidentas is

darbe darbe
darbo/namo darbo/namo

Lengvi 2 1 1
Sunkiis
Mirtini
I8 viso: 2 1 1

Darbo sauga ir COVID -19

Pagrindinis UAB ,,Aukstaitijos vandenys* démesys, siekis ir darbai 2020 metais buvo iSvengti
COVID-19 epidemijos padariniy ir suvaldyti naujas jos keliamas grésmes. Visa Bendrove, jos

UAB ,.Aukstaitijos vandenys®
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veiklos organizavimas, darbuotojai buvo orientuoti $iy tiksly, uzdaviniy pasiekimui.

Atlikti veiksmai:

- darbuotojai buvo apriipinti asmeninémis apsaugos priemonémis (veido kaukeés, respiratoriai,
dezinfekcinis skystis, pir§tines, antba¢iai),

- sumazinti judéjimo srautai Bendroveés viduje (uzdaryta dalis pragjimy),

- reguliuoti darbininky srautai pamainose,

- pereita j nuotolinj darba, kur galima,

- kiek jmanoma ribotas lankytojy ir klienty srautas,

- matuotos darbuotojy temperatiiros,

- uzdrausti ilgesni darbuotojy kontaktai (pagal galimybes padidinti atstumai tarp darbuotojy
kabinetuose ir, esant galimybei, juos perkeliant i kitg kabinetg),

- apribotos komandiruotes,

- sudaryta dezinfekcijos sutartis su UAB ,, Ecocervice®.

Bendrové, kaip strateginés reikmés jmoné, turéjo ir turi uztikrinti savo paslaugy teikimg ir
pandemijos laikotarpiu. Dalj Bendrovés darbuotojy virusas paliete. NeZiurint | neigiamus
padarinius, PanevéZio miesto ir rajono gyventojai ir pandemijos metu gavo visas jiems
priklausancias paslaugas.

Metus trunkanti ir dalj veiklos (kontaktinés) ribojanti pandemija, Bendrovés kolektyva suvienijo,

sustiprino, o tuo padiu, paruo$¢ naujy issukiy uzkariavimui.

Kolektyviné sutartis

Bendrovéje yra pasirasyta kolektyviné sutartis tarp darbdavio ir bendrovés darbuotojy kolektyvo,
kurioje apibréztos darbo, darbo apmokéjimo ir kitos socialinés bei ekonominés sglygos.
Administracijos vadovybés darbo apmokéjimas vykdomas LR Vyriausybés, visuotino akeininky
susirinkimo, bendrovés valdybos nustatyta tvarka. 2020 mety bendrovés darbuotojy vidutinis darbo
uzmokestis sieké 1462,92 Eur. Kolektyviné sutartis taikoma visiems bendrovés darbuotojams.

Veiklos gaires

Bendrovéje patvirtintas 2018 — 2021 mety veiklos planas, 2018 — 2022 mety strateginis veiklos
planas, etikos kodeksas, nuosekliai vykdomi patvirtinti korupcijos prevencijos jgyvendinimo,
duomeny apsaugos priemoniy planai.

Integruota vadybos sistema

Bendrovés kokybeés, aplinkos apsaugos, energijos naudojimo, darbuotojy saugos ir sveikatos
politikos prioritetas - Bendrovés strategijoje numatyty veiklos krypéiy jgyvendinimas: efektyvumas,
skaidrumas, nepertraukiamumas, operatyvumas, klienty aptarnavimo tobulinimas.

Siekiant uztikrinti auk3¢iausius vadybos principus bei jgyvendinti akcininky keliamus uzdavinius ir
patenkinti klienty likesé¢ius, Bendrovéje nuo 2009 mety diegiami Siuolaikiski vadybos principai.
Siuo metu bendrovéje funkcionuoja 18 veiklos procesy, 9 tvarkos, kurios reglamentuoja jvairius
UAB . Aukstaitijos vandenys" vykdomus procesus bei jy sgveikas, atsakomybiy ir jgaliojimy
pasidalijimg, veiklos kontrolés metodus. Integruota kokybés, aplinkos apsaugos, darbuotojuy saugos
ir sveikatos, energijos naudojimo vadybos sistema sieckiama jrodyti sugebéjimg nuolatos tiekti
kokybidka produkts, atitinkantj vartotojo ir teisés akty reikalavimus, kelti aplinkosauginio
veiksmingumo lygj, strateginiy tiksly jgyvendinimo, veiklos vystymo bei nustatyti pastovius
tobulinimo biidus.

Nepriklausoma treioji $alis, 2020 metais atlikusi iSorés audita, patvirtino, kad veiklos procesai tinkamai
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valdomi ir atitinka nustatytus standarty LST EN ISO 9001:2015, LST EN ISO 14001:2015, LST ISO
45001:2018, LST EN ISO 50001:2018 reikalavimus. Atitiktj standartams patvirtina sistemy ir
personalo sertifikavimo jstaigos TUV Thiiringen e.V. i¥duotas atnaujintas Sertifikatas vandens
i§gavimui, paruo§imui ir tiekimui, bei nuoteky surinkimui ir valymui.

Integruota vadybos sistema, Bendrovés iikio atnaujinimas, vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
procesy modernizavimas, tobulinimas, naujy technologijy ir jrangos diegimas, sudaro prielaidas
UAB . Aukstaitijos vandenys* dirbti su pastoviu, tatiau aukstesnés kvalifikacijos darbuotojy
skai¢iumi.

5.5 INVESTICIJOS IR VYKDOMI PROJEKTAI

UAB ,,Aukstaitijos vandenys“ 2020 metais t¢sé investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone™ pagal 2014 — 2020
mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos
istekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos™ priemong 05.3.2-APVA-R-014
.Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra, jimoniy valdymo
tobulinimas® jgyvendinima.

2020 metais vykdyty projekty investicijos

Ivykdyta . . Finansavimo
k Finansavimo .
Rangos ["YXYR 00020 Veikly |, oo Saltiniai 2017
. . .. . |per 2020 ; ~*  |%altiniai 2017-2020
Projekto veiklos pavadinimas sutarties _ 12 31, |jgyvendinimo - -2020 m.
. |m. takst. m., takst. Eur
numeris Eur tukst. trukmé (proc.)
Eur AV ES AV ES

PanevéZzio miesto nuoteky valymo

: i i . 014-R-03| 138,94 [1.955,11| 2017/2020 |[1.628,17| 326,94 |83,28| 16,72
jrenginiy rekonstravimas

Nuoteky ir vandentiekio tinkly | 014-TR-

. e . 1.336,35(2.924,92| 2017/2021 [1.470,93|1.453,98(50,29| 49,71
rekonstravimas Panevézio mieste 04

Vandentiekio ir nuoteky tinkly

xs i 014-T-02| 49,14 | 49,14 | 2020/2022 | 25,14 23,99 [51,17] 48,83
PanevéZzio mieste iSplétimas

Vandentiekio ir nuoteky tinkly
iSplétimas PanevéZio rajone:
Uliinuose, Ramygaloje, 014-T-03| 66,83 | 66,83 | 2020/2022 | 14,81 52,03 |22,15| 77,85
Molainiuose, Silagalyje ir
Staniinuose

Nuoteky valymo jrenginiy

rekonstravimas Uliny k. 01;4'6U' 48,02 | 48,02 | 2020/2022 | 24,01 | 24,01 [50,00{ 50,00
Ramygalos sen. PanevéZio rajone '
Nuoteky valymo jrenginiy 014-R-
rekonstravimas Ramygalos mstl., 17 62,63 63,65 | 2020/2022 | 32,33 31,32 50,801 49,20
PanevéZio rajone '
. . . 014-P-
Sutar¢iy administravimas, 02/17033:
vie§inimas ir techniné prieZiura, 01 4-TP-’ -2.25 20,67 | 2017/2022 | 13,03 7,64 163,03| 36,97
jgyvendinant projekta 01

Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktaros|014-T-01| 0,00 |2 562,07| 2017/2019 |1307,93|1 254,14|51,05]| 48,95
plétra PanevéZzio m.

I8 viso: 1.699,66( 7.690,4 4.516,35|3.175,05|58,73 | 41,27
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2020 m. I ketvirtj baigta jgyvendinti projekto veikla ,,PaneveZio miesto nuoteky valymo jrenginiy
rekonstravimas®.

Investiciniu projektu modernizuota ir i¥plésta nuoteky tvarkymo infrastruktiira, rekonstruojant
Panevézio miesto nuoteky valyklos parengtinio valymo ir dumblo apdorojimo grandis. Dumblo
apdorojimo jrenginiai i$plésti papildomu 3200 m* talpos plidytuvu, ko pas¢koje padidés biodujy
gamyba ir sumazés dumblo kiekis.

Modernios nuoteky valymo ir dumblo apdorojimo technologijos jsigijimas, leidzia efektyviai
i¥valyti surinktas nuotekas ir apdoroti dumbla bei jvykdyti aplinkosauginius reikalavimus nuoteky
igvalymui, uztikrinti visiems 98970 nuoteky tvarkymo paslaugy gavéjams saugig, kokybiska ir
finansigkai priimting paslauga, sveika ir §varig aplinka. ‘

Jgyvendinus projekto veikla ,Nuoteky ir vandentiekio tinkly rekonstravimas Panevézio mieste*
rekonstruota apie 9,5 km vandentiekio tinkly ir apie 10,2 km nuoteky tinkly PanevéZio mieste.
Jgyvendinant $ig projekto veikla 2020 m. rekonstruota 4,2 km vandentiekio tinkly ir 2,7 km nuoteky
tinkly Panevézio mieste. Planuojama projekto jgyvendinimo pabaiga - 2021 m. I ketvirtis — vyksta
statybos uzbaigimo ir statinio pridavimo valstybinei komisijai dokumentu rengimo procediros.

2019 m. panaudojant sutaupytas projekto lésas, jgyvendinamas investicinis projektas ,.Geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone”
buvo papildytas naujomis veiklomis. 2020 m. pradétas naujy projekto veikly igyvendinimas:
1. Projekto veiklos “Vandentiekio ir nuoteky tinkly PanevéZio mieste iSplétimas” apimtyje
numatyta papildomai jrengti (apie) 1,7 km vandentiekio tinkly ir (apie) 1,4 km nuoteky
tinkly bei sudaryti galimybe 53 biistams prisijungti prie centralizuoty vandentiekio tinkly ir
37 bustams prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly. 2020 metais buvo vykdomi
darbo projekto rengimo darbai.
2. “Vandentiekio ir nuoteky tinkly i$plétimas PanevéZio rajone: Ulilinuose, Ramygaloje,
Molainiuose, Silagalyje ir Stanitinuose”. Planuojama jrengti (apie) 1,4 km vandentiekio
tinkly ir (apie) 4,0 km nuoteky tinkly bei sudaryti galimybg 31 bustui prisijungti prie
centralizuoty vandentiekio tinkly ir 70 blisty prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.
2020 metais buvo vykdomi darbo projekto rengimo darbai.
3. ,Nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas Ulitiny k. Ramygalos sen. PaneveZzio rajone™.
Projektinis vidutinis paros debitas (sausu paros metu) - 110 m3/d. 2020 metais buvo
vykdomi darbo projekto rengimo darbai.
4. ,Nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas Ramygalos mstl., PaneveZio rajone”.
Projektinis vidutinis paros debitas (sausu paros metu) - 400 m3/d. 2020 metais buvo
vykdomi darbo projekto rengimo darbai.

5.6 EKONOMINIAI - FINANSINIAI VEIKLOS REZULTATAI

Kainos

PanevéZio miesto savivaldybés taryba 2019 m. balandZio 12 d. sprendimu Nr. 1-118 bei PaneveZio
rajono savivaldybés taryba 2019 m. geguzés 9 d. sprendimu Nr. T-98, nustate geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo bei atsiskaitomuyjy apskaitos prietaisy prieZiros ir vartotojy
aptarnavimo paslaugy bazines kainas, kurios jsigaliojo nuo 2019 m. liepos 1 dienos.
(Ziﬁr.httv://www.avandenvs.1t/1t/informaciia/kainos/geriamoio-vandens—tiekimo-ir-nuoteku-
tvarkymo-kainos/) ir galiojo visus 2020 metus.

UAB . Aukstaitijos vandenys® geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos
2020 metais buvo maZiausio tarp II grupés vandentvarkos jmoniy (II jmoniy grupé —,.Siauliy
vandenys®, ,,Stiduvos vandenys®, Dzikijos vandenys®, ,,Mazeikiy vandenys®, ,,Utenos vandenys®,
,,Aukstaitijos vandenys®) paslaugy kainy.
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Kainos, Eur/m’

Galiojanti

Buvusi

Pokytis

Geriamojo vandens tickimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kaina (su
PVM) vartotojams, kuriems vanduo apskaitomas bute;

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kaina (su
PVM) vartotojams, kuriems vanduo apskaitomas individualiame

name;

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos

abonentams (be PVM):

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos

abonentams, perkantiems vanden] patalpoms $ildyti ir karStam

vandeniui ruoti ir vartotojy grupei, atsiskaitanéiai daugiabucio

namo jvade (be PVM) .

1,56

1,52

1,33

1,24

1,60

1,46

-0,04

0,06

1,28 0,05

1,20 0,04

Pajamos

Ataskaitiniais metais bendrovés pajamos sieké 9.647,95 tukst. Eur, i§ pagrindinés veiklos —

9.533,65 tiikst. Eur.

Pajamos, tikst. Eur 2019 metai 2020 metai Pokytis, %
Pajamos uz geriama vandenj 3.627,28 3.714,96 2,4
Pajamos uz nuoteky tvarkyma 4.988,41 5.065,06 1,6
Pardavimo veiklos pajamos 655,38 753,63 15,0
Kitos veiklos pajamos 74,5 107,7 44.6
Finansinés ir investicinés veiklos pajamos 11,3 6,6 -41,6

18 viso 9.356,87 9.647,95 31

Pajamy struktiira pagal veiklas ir paslaugy vartotojus, %

1,2%

1,1%
‘ 6,7% I

16,1%

UAB ,,Aukstaitijos vandenys®

. Pardavimo pajamos i8
gyventojy

B Pardavimo pajamos i§
abonenty

® Geriamojo vandens
tiekimo pajamos i§
gyventoju

= Geriamojo vandens
tiekimo pajamos i§
abonenty
Nuoteku tvarkymo
pajamos 1§ gyventojy

¥ Nuoteky tvarkymo
pajamos i§ abonenty

B Kitos pajamos
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Pagrindinés veiklos pajamy struktiira pagal veiklas ir paslaugy
vartotojus, tikst. Eur

DAUGIABUCIUOSE

NAMUOSE
779.69

1S GYVENTOIU
U7 GERIAMOJO VANDEN 1.310.37
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2.404,59

DAUGIABUCIUOSE
NAMUOSE

@ 952,63
IS GYVENTOIU

e ; ; 3 1.5551,35
UZ NUOTEKU TVARKYMA INDIVIDUALIUOSE

5.065,06 I NAMUOSE
IS ABONENTUY

3.513.71

IS GYVENTOIU
e 650,74
e P{:‘é’ﬁﬁmo _ INDIVIDUALIUOSE
NAMUOSE
753.63 IS ABONENTU 163.33

102,89

PAJAMOS UZ NUOTE

PAJAMOS UZ
KIEKIU TVA
2.489.41

PAJAMOS UZ TARSA
1024,30

Bendrové 2020 metais i§ pagrindinés veiklos, lyginant su 2019 metais (2019 mety pajamos -
9271,08 tikst. Eur), uzdirbo 262,57 tukst. Eur (2,8 %) daugiau pajamy:
o apie 15525 tikst. Eur gauta daugiau uZ tar$a, abonenty isleidziamose nuotekose nustacius
vir§ytus sutartinius tarSos rodiklius;
e apie 98,25 tukst. Eur — pardavimo veikloje;
o apie 88,48 tikst. Eur — dél kainy pasikeitimo (nuo 2019 mety liepos 1 dienos jsigaliojo
naujos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos);
o apie 79,41 tikst. Eur uzdirbta maZiau dél maZesniy geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo kiekiy.
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2020 metais kitos veiklos pajamos, lyginat su 2019 metais, iSaugo beveik 1,5 karto, i§ esmes, dél
gauto Zalos atlyginimo i§ ERGO Insurance SE.
Finansinés veiklos pajamos dél gauty delspinigiy ir paliikany 2020 metais sieke 6,6 tukst. Eur.

Sanaudos
2020 metais Bendrové patyré 8731,43 tikst. Eur sanaudy: i§ pagrindinés veiklos — 8616,2 takst.

Eur, kitos veiklos — 56,23 tiikst. Eur, finansinés investicinés veiklos — 59,0 tiikst. Eur.

Pagrindinés veiklos sagnaudy struktiira pagal veiklas

N

Sanaudos, tiukst. Eur
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Palyginus su 2019 metais, 2020 mety pagrindinés veiklos sanaudos yra tik 0,7 procentais (62,9
tokst. Eur) didesnés, nors Zenkliai iSaugo kastai technologiniam kurui - 84,9 tukst. Eur,
technologinéms medZiagoms - 36,6 tiikst. Eur (pilnu pajégumu pradéjus dirbti dumblo dziovinimo
jrenginiams), avarijy Salinimui - 43,9 tikst. Eur, darbo uzmokestis - 240,1 tukst. Eur (2020 m.
liepos 1 d. valdybos sprendimu buvo padidintas darbo uzmokes¢io fondas 7 %).
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Zenkly kasty augimg amortizavo 2020 metais 329 tukst. Eur suma atstatytos PanevéZio dumblo

apdorojimo jrenginiy statybos defekty Salinimo sgnaudos.

Paskolos

Bendrové yra pasiradiusi 3 ilgalaikes paskolos sutartis su Finansy ministerija del valstybés vardu
suteikty paskoly i§ Europos investicijy banko ir viena su AB SEB banku. 2020 metais buvo pilnai
grazinta Europos investicijy banko paskola NV] rekonstravimui. Bendrovés skola kredito jstaigoms

2020 mety pabaigoje sieké 3.570,2 tikst. Eur (atitinkamai 2019 metais — 3.4798 tukst. Eur).

Pelnas
2020 metais Bendrove uzdirbo 926,9 tikst. Eur grynojo

pelno.

Pagrindinés veiklos pajamy, sanaudy ir grynojo pelno dinamika, tikst. Eur

12.000
10.000 9.271 9.534
Q== e . A B s
8.000 o 8.616
P e 8.215 8.553 :
7.570
6.000 7:379
~ 4.000
834 646 711 927
o] e = el
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020
 =®=Pajamos ==®=Sanaudos ==®=Grynasis pelnas
PAGRINDINIAI FINANSINIAI RODIKLIAI
Rodikliai /metai 2020 m. 2019 m. 2018 m.
1 2 3 4
Pelningumo rodikliai
EBITDA marza, %
(pelnas prie§ mokesgius + paliikanos + nusidévejimas)/pajamos 27,9 25,5 26,7
(grynasis pelnas / turto*100) > ; !
Nuosavybes graza (ROE), % 35 27 15
(grynasis pelnas / nuosavo kapitalo*100) i ’ i
Likvidumo rodikliai
Einamasis likvidumas
i e e 21 1,9 1,6
(trumpalaikis turtas/trumpalaikiy jsipareigojimy)
Kiritinis likvidumas
((trumpalaikis turtas —atsargos ir iSankstiniai apmokéjimai)/trumpalaikiy 1,9 1,7 1,4
jsipareigojimy)
Finansinio sverto rodikliai
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1 2 3 4
Nuosavo kapitalo ir turto koeficientas, % 418 414 40
(nuosavas kapitalas / turtas) ’ 2 g
Finansinés skolos ir EBITDA koeficientas 13 1.5 0.8
((ilgalaikés + trumpalaikés finansinés skolos)/EBITDA) ’ ’ ’
Bendrojo mokumo koeficientas 59 52 8.7
(nuosavas kapitalas / visos mokétinos sumos ir jsipareigojimai) 2 ! >
Apyvartumo rodikliai
Pirkéjy jsiskolinimo apyvartumas dienomis 444 18 36
(365/(pardavimo pajamos / pirkéjy jsiskolinimas)
Islaidy rodikliai
Parduoty prekiy ir paslaugy savikaina 1 pardavimo eurui 0,8 0,8 0,8

6. SUAPLINKOSAUGA SUSIJUSI INFORMACIJA

Bendrovés veikla vykdoma pagal integruota kokybeés, aplinkos apsaugos, darbuotojy saugos ir
sveikatos bei energijos naudojimo vadybos sistema, atitinkancig standarty ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, ISO 45001:2018 ir ISO 50001:2018 reikalavimus.

2020 metais visy vandenvie¢iy vandenyje geriamojo vandens tyrimai 100 procenty atitiko higienos
normos reikalavimus.

Nuotekos, i§ visy bendrovés eksploatuojamy valykly 100 procenty idvalytos iki nustatyty DLT
(didZiausios leistinos tarSos) reikalavimy.

Deginant biodujas nebuvo vir§yty tarfos leidime nustatyty terSaly iSmetimo | aplinkos org
normatyvu.

Panevézio miesto nuoteky valykloje susidaranio nuoteky valymo dumblo sudétyje yra didelis
biogeniniy medZiagy kiekis - bendro azoto (N) apie 80 g/kg, bendro fosforo (P) apie 30 g/keg,
bendro kalio (K) apie 5 g/kg.

Vadovaujantis normatyviniu dokumentu ,,Nuoteky dumblo naudojimo treSimui bei rekultivavimui
reikalavimais® LAND 20-2005, PanevéZio miesto nuoteky valymo jrenginiuose iSdZiovintas
dumblas priskiriamas II-ai kategorijai pagal sunkiyjy metaly koncentracijg ir ji galima naudoti
7emdirbystes lauky tredimui, misko medelynuose, energetiniy augaly (greitai auganciy Zeldiniy,
kuriy paskirtis — tiesioginis panaudojimas biokuro gamybai) auginimui, Zaliaviniy medZiy ir krimy
plantacijy, paZeisty teritorijy (pvz., karjery, iSeksploatuoty durpyny, uZdaromy savartyny, keliy
sankasy ir pan.) rekultivavimui.

2019 metais baigus dumblo dZiovyklos modernizavimo darbus (dumblo tiekimui j dZiovykla
pritaikius granuliavimo jrenginj), pastoviu rezimu buvo pradétas dZiovinti dumblas. Per 2020 metus
isdziovinta apie 35 % viso susidariusio nuoteky dumblo. Apie 53 % i8dZiovinto dumblo perduota
galutiniam jo sutvarkymui tokias atliekas tvarkanéioms jmonéms, t .y. AB ,,Akmenés cementui® ir
UAB ,,Pageldiniy plantacija®, todél §io dumblo nebereikia kaupti dumblo aikstelése.

Atliekos bendrovéje tvarkomos pagal LR numatytus reikalavimus. DidZaja dali perduodamy
tvarkytojams nepavojingy atlieky sudaro parengtinio nuoteky valymo metu sulaikytos atliekos
(nesmenys nuo groty, sméliagaudziy atliekos), jrenginiy demontavimo metu gautas metalo lauzas,
misrios komunalinés atliekos, nusausintos alaus gamybos bendroves atliekos (kizelguras).

4 Pasikeité pajamy i% gyventojy pripaZinimo biidas — nuo pinigy gavimo pagrindu apskaitomuy pajamy pereita prie
kaupimo principo.
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Per 2020 metus buvo perduotos tvarkytojams (be nuoteky dumblo) 487 tonos nepavojingy atlieky ir
1,9 tonos pavojingy atliekuy.

7. INFORMACIJA APIE IMONES PLETROS VEIKLA

UAB ,,Aukitaitijos vandenys® jgyvendina investicinj projekta ,,Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone® pagal 2014 — 2020 m.
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos istekliy
darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos* priemone 05.3.2-APVA-R-014 ,,Geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra, jmoniy valdymo tobulinimas®.
Projekta numatoma jgyvendinti 2017 — 2023 m.

Investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir
plétra PanevéZio mieste ir rajone’ tikslas - didinti vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy
prieinamumg ir sistemos efektyvuma Panevézio mieste ir rajone. Projekto veikly jgyvendinimo
laikotarpis: 2017 03 07 — 2022 11 31. Investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone” bendra verte - 9 538 034,49
Eur.

2020 metais geguzés 7 d. Saliy susitarimu ,Dél 2017 m. balandZio 7 d. i§ Europos Sajungos
struktdriniy fondy 1é8y bendrai finansuojamo projekto Nr. 05.3.2-APVA-R-014-51-0004
Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra P:anevezio mieste
ir rajone” sutarties Nr. 05.3.2-APVA-R-014-51-0004 pakeitimo® Aplinkos ministerija leido
panaudoti sutaupytas projekto léSas, naujy projekto veikly jgyvendinimui. Siuo susitarimu
atnaujinta projekto tinkamy finansuoti i§laidy suma - 8 181 698,19 Eur. Projektui jgyvendinti skirta
iki 4 252 580,01 Eur Europos Sajungos struktiriniy fondy 1ésy. UAB . AukStaitijos vandenys™
isipareigojo i savo 1é8y finansuoti iki 3 929 118,18 Eur projekto iSlaidy. Projekto tinkamoms
finansuoti i§laidoms, remiantis Finansavimo salygy apraso Nr. 1 (patvirtintas Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2015 m. spalio 7 d. jsakymu Nr. D1-717) 39.2. reikalavimais, taikomas 50 arba
80 procenty paramos intensyvumas.

2017 m. rugpjigio 4 d. sutartimi Nr. 1S-47 UAB ,Auk$taitijos vandenys® i3 valstybés vardu
pasiskolinty EIB paskolos 1é8y suteikta iki 2 284 737 eury paskola. Igyvendinant papildomas
projekto investicijas, UAB ,,Auk3taitijos vandenys®, pareiskéjo/galutinio paramos gavejo indéliui
wztikrinti ir i8augusiai tinkly rekonstrukeijos kainai padengti 2020 m. geguzés 28 d. su LR Finansy
ministerija sudaré paskolos sutartj Nr. 1S-77, pagal kurig bendrovei suteikta iki 1 644 381,17 Eur
papildoma paskola investicijy projektui ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy
renovavimas ir plétra PanevéZzio mieste ir rajone™ finansuoti.

Dalis rangos sutaréiy darby pripaZinti netinkamais finansuoti ES IéSomis. Aplinkos ministerija
UAB , Aukstaitijos vandenys® jgyvendinamo projekto ,.Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone” apimtyje planuojamas patirti
dumblo pudytuvo statybos darby islaidas (1,276 mln. Eur) pripaZino netinkamomis finansuoti 2014
— 2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto 05.3.2-APVA-R-014
priemonés 1é%omis. 2018 m. pasiraSyta sutartis su AB SEB bankas d¢l 1,276 min. Eur kredito
dumblo piidytuvo statybos darby ilaidoms finansuoti.

2020 m. buvo vykdomos 6 investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone” statybos darby sutartys ir 2 paslaugy
sutartys:
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e Rangos sutartis ,,PanevéZio miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas® Nr. 014-R-03.
Rangovas - AB ,,PanevéZio statybos trestas™

e Rangos sutartis ,,Nuoteky ir vandentiekio tinkly rekonstravimas PanevéZio mieste® Nr. 014-
TR-04 (02). Rangovas - UAB ,,PoZemines linijos®.

e Rangos sutartis ,,Vandentiekio ir nuoteky tinkly PanevéZio mieste iSplétimas® Nr. 014-T-02.
Rangovas - UAB ,,UAB KRS*.

e Rangos sutartis ,,Vandentiekio ir nuoteky tinkly iSpléetimas PanevéZio rajone: Uliinuose,
Ramygaloje, Molainiuose, Silagalyje ir Stanilinuose” Nr. 014-T-03. Rangovas - UAB
,Dujotiekio statyba®.

e Rangos sutartis ,Nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas Ulitiny k. Ramygalos sen.
Panevézio rajone’ Nr. 014-U-1.6. Rangovas - UAB ,,PanevézZio statybos trestas®.

e Rangos sutartis ,,Nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas Ramygalos mstl., PanevéZio
rajone” Nr. 014-R-1.7. Rangovas - UAB ,,Panevezio statybos trestas™.

e Paslaugy sutartys (2 vnt.): ,,Sutaréiy administravimas, vieSinimas ir techniné prieZilra,
jgyvendinant projekta ,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy
renovavimas ir plétra Panevézio mieste ir rajone™ Nr. 014-P-02/17033; ,,Projekto
"Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra Panevezio
mieste ir rajone" FIDIC InZinieriaus, statybos darby techninés prieziliros paslaugos® Nr.
014-TP-01/20067. Paslaugy teikéjas - UAB "Sweco Lietuva".

8. VEIKLOS VIESINIMAS

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* siekia ne tik tinkamai organizuoti savo veiklg, bet ieSko budy kuo
geriau jvykdyti savo jsipareigojimus visuomenei, gamtai, tuo paciu, didelj démesj skirdama
Svietéjiskai veiklai.

2020 metais Bendroves veiklos vieSinimas vyko renginiy metu, tiesioginiy kontakty metu
(pazintinés ekskursijos), Ziniasklaidoje, interneto svetaingje. Populiariausios ir aktualiausios temos -
informacija apie investicijas, teikiamy paslaugy kokybé ir kainos, tinkly plétros projektai.

Bendrovéje, siekiant supazindinti su jos veikla, buvo pravestos 21 pazintinés ekskursijos.

Vietinés Ziniasklaidos priemonése — dienradtyje ,.Sekundé®, interneto portaluose AINA, Jusy
Panevézys, Paninfo, www.Panevézys.lt, GNTV (Gery naujieny televizija) — vieSinta informacija
apie naujas vandens normas, geriamojo vandens kokybe, galimybes jungtis prie centralizuoty
vandentiekio ir nuoteky tinkly, nauja atsiskaitymo tvarka, jsigaliojusig nuo 2020 m. lapkri¢io 1 d. ir
kt. DidZiausio respublikinés Ziniasklaidos — LRT, portalo ,Delfi“, ,Lietuvos rytas®, Zurnalas
,Krantai* — démesio susilauké visuomenei atvertas nebeveikiantis poZeminis vandens rezervuaras ir
joje veikianti paroda ,,Vandens veidas“. UAB ,Aukstaitijos vandenys“ vietinés ir respublikines
Ziniasklaidos priemonése paminéta per 60 karty. 2020 metais, kaip ir kasmet, atnaujinta bendroves
internetiné svetaine, jos turinys, svetainés sve¢iams sudaryta galimybeé iSsakyti savo nuomong apie
bendrovés veiklg, aptarnavimo kultiira.

Jgyvendinus projekts ,.Vandens veidas®, buvo i3leistas foto albumas ,,Vandens veidas™ apie UAB
,Aukstaitijos vandenys* darbuotojy kasdienybe bei surengta foto drobiy paroda nebeveikian¢iame
poZeminiame vandens rezervuare. Pozeminiame vandens rezervuare ir parodoje apsilanke apie 1,5
tokstanéio lankytoju (PanevéZio, PanevéZio rajono, Vilniaus, Kauno, Vilkaviskio, Talino (Estija).
Rezervuare lankytojams buvo ne tik demonstruojamos foto drobés, bet ir konkreciai Siai erdvei
sukurta video programa ,,Vandens pasaulis“ apie pasaulio $varaus vandens problemas, UAB
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,Aukstaitijos vandenys“ veikla 3iame kontekste, geriamojo vandens kokybe PaneveZyje. Su Sia
programa susipazino apie 1 tiikst. parodos lankytojy.

2020 m. surengta pirmoji bendrovés istorijoje nuotoliné pamoka ,Vandens gavyba UAB
LAukstaitijos vandenys® ,, Vyturio* progimnazijos 1 klasés mokiniams, parodant moksleiviams
vandens i§gavimo, gerinimo, tiekimo procesg nuotoliniu budu.

Mety pabaigoje pradétas jgyvendinti PaneveéZio plétros agentiiros, PanevéZio §vietimo centro ir
miesto savivaldybés projektas ,,Pamokos matuojasi Panevézio jmones*, kurio tikslas - ugdyti geriau
darbo rinkai pasirengusj jaunima. Bendradarbiaujama su PanevéZio kolegija, plétojant profesionalig
praktika, tobulinant darbuotojy kvalifikacija, rengiant ir atnaujinant studijy programas, siekiant
studijy rezultaty atitikimo darbo rinkos poreikiams.

UAB ,,Aukitaitijos vandenys* rémé ir remia Panevézio miesto ir PaneveZio rajono bendruomeniy
interesus atstovaujandias ar $iy bendruomeniy poreikius tenkinancias organizacijas. 2020 metais
Bendrové parémé V3 ,,Sv. Juozapo globos namai* (parama labdaros valgyklai ,,Beatlicjus®), LA

W

,SOS vaikai“ (nepasiturinéiy moniy maitinimui Seimos namy labdaringoje valgykloje), Vs
. Architektiiros fondas* (parama projektui ,.Pastatai kalba. Panevezys™) ir eile sporto, socialines ir
kitas visuomenei svarbias iniciatyvas bei projektus.

9. VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES

2021 metais UAB “Aukstaitijos vandenys” ir toliau vykdys savo misijg tiekti geriamaji vandeni,
surinkti ir i§valyti nuotekas aptarnaujamoje teritorijoje.

e Vykdydama savo veiklg, jmoné uztikrins vartotojams nepertraukiama, ilgalaikj gyvybiskai
biitiny vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy prieinamuma.

e Bendrovés veikla atitiks nustatytus paslaugy kokybés, aplinkosaugos ir sveikatos apsaugos
reikalavimus.

e Igskirtinis démesys bus skiriamas veiklos efektyvumui bei paslaugy sagnaudy mazinimui.

e Bendrove sekmingai vykdys savo veiklg, vadovaudamasi bendrovés stebétojy tarybos
patvirtintu UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2018 — 2022 mety strateginiu veiklos planu.

e Toliau bus tesiamas investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone” jgyvendinimas pagal 2014 — 2020 m.
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos
istekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos™ priemong 05.3.2-APVA-R-014
.Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir pletra, jmoniy
valdymo tobulinimas®.

Planuojama baigti jgyvendinti investicinio projekto veikla ,PanevéZio miesto nuoteky
valymo jrenginiy rekonstravimas®. Investiciniu projektu bus modernizuota ir iSplésta
nuoteky tvarkymo infrastruktiira, rekonstruojant Panevézio miesto nuoteky valyklos
parengtinio valymo ir dumblo apdorojimo grandis (dumblo apdorojimo jrenginiai bus
i§plésti papildomu 3200 m? talpos pudytuvu).
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Panevézio mieste bus baigta rekonstruoti apie 9,13 km vandentiekio tinkly ir apie 10,11
km nuoteky tinkly, jgyvendinus projekto veikla ,Nuoteky ir vandentiekio tinkly
rekonstravimas Panevézio mieste™.

Projekto veiklos ,,Vandentiekio ir nuoteky tinkly PanevéZzio mieste i§plétimas™ apimtyje
numatyta 2021 metais papildomai jrengti (apic) 1,7 km vandentiekio tinkly ir (apie) 1,4
km nuoteky tinkly bei sudaryti galimybg 53 bustams prisijungti prie centralizuoty
vandentiekio tinkly ir 37 biistams prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.

2021 metais jgyvendinus projekto veikla ,,Vandentiekio ir nuoteky tinkly i§plétimas
PaneveZio rajone: Ulilinuose, Ramygaloje, Molainiuose, Silagalyje ir Stanitinuose”,
planuojama jrengti (apie) 1,4 km vandentiekio tinkly ir (apie) 4,0 km nuoteky tinkly bei
sudaryti galimybe 31 bistui prisijungti prie centralizuoty vandentiekio tinkly ir 70 busty
prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.

Planuojama 2021 metais jgyvendinti projekto veiklas: .,Nuoteky valymo jrenginiy
rekonstravimas Ulitiny k. Ramygalos sen. Panevezio rajone” ir ,Nuoteky valymo
jrenginiy rekonstravimas Ramygalos mstl., Paneveézio rajone”.

o Parengti saulés elektrinés jrengimo projekta geriamojo vandens II pakelimo siurblinei
reikalingos elektros energijos gamybai.

e Atsisakyti nuostolingai veikian¢io pramoninio vandentiekio.

e Isigyti naujg hidrodinaminj automobilj su vandens regeneracijos funkcija, kuris uZtikrins
efektyvesnj nuoteky tinkly plovimg ir uZsikim$imy Salinima bendroves eksploatuojamuose
nuoteky tinkluose.

e Bendroves lé¥omis vartotojams sudaryti galimybe prisijungti prie centralizuoty geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo tinkly.

e Bendrové teiks Panevézio miesto ir rajono savivaldybiy taryboms nustatyti naujas
perskai¢iuotas geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy bazines kainas.

e UAB . Aukstaitijos vandenys* 2021 metus planuoja baigti pelningai.

UAB . Aukétaitijos vandenys“ veiklos esmé uZzradyta Bendroveés misijoje ir vizijoje. Svarbiausia
atsakomybé - uztikrinti teikiamy paslaugy testinumg ir kokybeg. Darbinis, emocinis klimatas (ir
karantino salygomis) Bendrovéje buvo, yra ir bus palaikomas puoseléjant organizacing kultura,
skatinan¢ig bendradarbiavima, atvirumg, saves realizavima, atsakomybe.

Bendrové siekia biti tokiu darbdaviu, paslaugy teikéju, partneriu, su kuriuo norety bendradarbiauti
visos suinteresuotos Salys. Miisy siekis — geidZiamas darbdavys, geriausias paslaugy teikéjas,
patikimas partneris.

Generalinis direktorius Saulius Venckus
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Praéje Ataskaitiniai
Finansinis rodiklis Skai¢iavimo formulé finansiniai finansiniai
metai' metai
1 2 3 4
PELNINGUMO RODIKLIAI
Grynasis pelningumas, grynasis pelnas (nuostoliai) /pardavimo 57 9,7
proc. pajamos x 100
Bendrasis pelningumas, (pardavimo pajamos — [pardavimo 247 21,4
proc. savikainal) / pardavimo pajamos x 100
; . (pelnas (nuostoliai) pries apmokestinima
Vieiklo pelvmngumas + |paliikany ir kitos panasios sgnaudos|) / 8,0 10,2
(EBIT marza), proc. : .
pardavimo pajamos x 100
EBITDA, tiikst. Eur EBIT + nusidévéjimo ir amortizacijos 23772 2663,4
sgnaudos
EBITDA marza, proc. EBITDA / pardavimo pajamos x 100 25,6 27,9
Turto pelningumas grynasis pelnas (nuostoliai) / turtas i3 1,11 1,4
(ROA), proc. viso x 100
Nuosavo kapitalo grynasis pelnas (nuostoliai) / nuosavas oy 3.5
pelningumas (ROE), kapitalas x 100 ’ ’
proc.
FINANSINIO PATIKIMUMO RODIKLIAI
S trumpalaikis turtas / per vienus metus
Bendrgms likvidumo mokétinos sumos ir kiti trumpalaikiai 1,85 2,06
koeficientas o A
jsipareigojimai
Kritinio likvidumo (trumpalaikis turtas — atsargos) / per
. vienus metus mokétinos sumos ir kiti 1,66 1,85
koeficientas e T
trumpalaikiai jsipareigojimai
Skolos — nuosavybés mokétinos sumos ir kiti jsipareigojimai /
A " 0,19 0,19
koeficientas nuosavas kapitalas
Maneyingamo trumpalaikis turtas / nuosavas kapitalas 0,12 0,13
koeficientas
I ; mokeétinos sumos ir kiti jsipareigojimai /
Isiskolinimo koeficientas | o "e i 0,08 0,08
T pinigai ir pinigy ekvwalf?ntall / per vienus
K . metus mokétinos sumos ir kiti 0,97 1,13
oeficientas e e
trumpalaikiai jsipareigojimai
SANAUDU LYGIO RODIKLIAI
Veiklos sgnaudy dalis, (|Jpardavimo sgnaudos| + [bendrosios ir
tenkanti vienam administracinés sgnaudos|) / pardavimo 16,96 11,80
pardavimy eurui, proc. pajamos x 100
Par.davnnc) savikainos lpgrdawmo savikaina| / pardavimo 75.35 78,57
lygis, proc. pajamos x 100
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1 2 3 4
Pagrindinés veiklos pardavimo pajamos / (Jpardavimo
pajamy ir sanaudy savikaina| + [pardavimo sanaudos| + 1,08 1,11
santykis, koef. Ibendrosios ir administracinés sgnaudos|)
EFEKTYVUMO RODIKLIAIL
Pajamos, tenkancios
vienam darbuotojui, pardavimo pajamos / darbuotojy skaiCius 39,28 41,27
tikst. Eur
Turto apyvartumo ; . s
. pardavimo pajamos / turtas 1§ viso 0,15 0,15
koeficientas
Apyvartinio kapitalo pardav1.m0 pajamos / (trgrppa aikis tul.‘taS
. — per vienus metus mokétinos sumos ir 6,17 5,19
apyvartumo koeficientas e S
kiti trumpalaikiai jsipareigojimai)
VEIKLOS EFEKTYVUMO RODIKLIAI
Su darbo santykiais
susijusios sanaudos, su darbo santykiais susijusios sagnaudos /
o ) s 16,19 17,60
tenkanc¢ios vienam darbuotojy skaicius
darbuotojui, tikst. Eur
Gautiny ir mokeétiny po vieny mety gautinos sumos / po vieny
sumy (ilgiau nei vieni mety mokétinos sumos ir kiti ilgalaikiai 0 0
metai) santykis, koef. jsipareigojimai
Gautiny ir mokétiny per vienus metus gautinos sumos / per
sumy (iki vieny mety) vienus metus mokeétinos sumos ir kiti 0,68 0,72
santykis, koef. trumpalaikiai jsipareigojimai
Daugiau kaip 90 dieny figugla}l !<a1p 90 dieny prac‘ielstq pirkeéjy
P jsiskolinimy suma / (per vienus metus
pradelsty pirkéjy . s G
I 5 gautinos sumos, neatskaicius realizacinés
jsiskolinimy dydZio , wohls . 0,18 0,14
. . . vertés sumaz¢éjimo + po vieny mety
santykis su gautinomis : L E .
; gautinos sumos, neatskaicius realizacines
sumomis, koef. . s
vertés sumaz¢jimo)
Daugiau kaip 90 dieny daugiau kaip 90 dieny pradelsty pirkéjuy
pradelsty pirkejy jsiskolinimy suma / daugiau kaip 90
b s : gy 0,067 0,088
jsiskolinimy vidutiné dieny pradelsty pirkejy jsiskolinimy
suma, tukst. Eur skaiéius
Darbupkojy skaidius, SZEzlirot(EJv{[ Zka\lfzglg;vlaz;uksilausmjo lygio
tenkantis auk$¢iausiojo 4 ipvz, » VIT. . 59 58
. . finansininkas, vadovo pavaduotojai,)
lygio vadovui, Zm. -
skaicius
INVESTICINIAI RODIKLIAI
Dividendy i$mokéjimo i¥mokami dividendai / grynasis pelnas
. " 48,0 46,0
koeficientas, proc. (nuostoliai)
Pelnas, tenkantis vienai grynasis pelnas (nuostoliai) / akcijy 0,008228 0010728

akcijai (EPS), koef.

skaiéius

i 2020 m. buvo pakeistas pajamy i§ gyventojy pripaZinimo buidas — nuo pinigy gavimo pagrindu apskaitomy pajamy
pereita prie kaupimo principo. Dél sukaupty pajamy nuraymo buvo pakoreguotas nepaskirstytasis pelnas (nuostolis) ir
palyginamoji ankstesniy laikotarpiy finansine informacija.
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