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I. ISTAIGOS VEIKLOS ATASKAITOS SANTRAUKA

PanevéZzio socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) — PanevéZzio miesto savivaldybés
biudZetiné jstaiga, teikianti bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas PanevéZio mieste
gyvenantiems asmenims.

PanevéZio socialiniy paslaugy centro tikslas — didinti PanevéZio miesto bendruomenés nariy
galimybe gyventi Zmogaus orumo neZeminanciomis salygomis ir padéti integruotis j visuomene, kai
asmuo dél amZiaus, negalios, skurdo ar kity prieZasciy pats nepajégus to padaryti.

Centro vizija - aukstos kokybés, visiSkai tenkinanti visuomenés poreikius, nuolat tobuléjanti
socialiniy paslaugy jstaiga.

Centro misija - uZtikrinti numatytas kokybiSkas paslaugas PanevéZio miesto gyventojams.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés nutarimais, miesto Tarybos
sprendimais, mero potvarkiais, administracijos direktoriaus jsakymais teikti socialines paslaugas
PanevéZio miesto gyventojams, kryptingai planuoti PanevéZio socialiniy paslaugy centro veikla,
siekti racionalesnio finansiniy, materialiniy ir darbo iStekliy paskirstymo ir naudojimo. Reaguoti j
socialinius pokycCius visuomenéje, atsiradus naujiems poreikiams, pradéti teikti naujas socialines
paslaugas, siekiant iSvengti socialinés jtampos bei uZtikrinti socialinj teisinguma.

Centre 2019 m. mety sausio 1 d. dirbo 168 darbuotojai. Centro direktoriaus 2018 m. sausio
5 d. jsakymu patvirtinta nauja centro valdymo struktiira. Buvo sustambinti skyriai, apjungtos
susijusios paslaugos. Dél didéjancio paslaugy gavéjy skaiciaus, deleguoty jstaigai naujy paslaugy -
padidéjo ir paslaugas teikiancio personalo skaiCius. Naujoji struktiira pakeité moraliai pasenusia,
stokojancig koreliacijos su kitais centro dokumentais, socialiniy paslaugy planu, struktiira. [ ja buvo

integruoti padaliniai, teikiantys naujas paslaugas (Bendruomeniniai vaiky globos namai, Globos



centras), padaliniams priskiriamos naujos funkcijos. Si sprendimga inspiravo kintan¢ios aplinkos
salygos, ypac — teisiné aplinka, atnaujinti centro veikla reglamentuojantys teisés aktai.

Pagrindinis administracinis pastatas, kuriame ir teikiama daugiausiai paslaugy yra A.
Mackeviciaus g. 55 A. Asmeninés higienos paslaugos teikiamos adresu Nemuno g. 75 b. Vaiky
globos paslaugos teikiamos Seimynose, kurios jsikire Statybininky g., Marijony g., ir Zemaiciy g.,
esanciuose butuose.

Esminiai veiklos rezultatai

0 Per 2018 m. pradétos teikti naujos paslaugos — Globos centro bei atvejo vadybos. 2018
metais buvo jdarbinti 5 atvejo vadybininkai, kurie inicijavo 262 vadybos posédzius. Globos centre
buvo paruosti 3 asmenys galintys dirbti budinciais globotojais. 2017 metais buvo parengta 2
budintys globotojai.

0 Palaipsniui kinta darbo su Seimomis, patirianciomis rizikos faktorius darbo struktiira ir
metodika. Nuo 2018 liepos 1 d. jsigalioje pasikeitimai vaiko teisiy apsaugos srityje daré jtakq naujy
darbo tvarky atsiradimui: nustacius grésmés lygi pradedamas darbas su Seima, organizuojami atvejo
vadybos posédZiai, vertinamas pagalbos Seimai poreikis. Stiprinant darba su Seimomis,
patirianCiomis sunkumus ir siekiant stiprinti Seimy socialiniy jgiidZiy ugdyma jdarbintas socialinio
darbuotojo padéjéjas. Jis betarpiSkai gelbsti, moko Seimas savarankiSkai tvarkytis buitj, tinkamai
priZitiréti vaikus.

0 Pradétos teikti nemokamos ir mokamos asmeninés higienos paslaugos, ypac reikalingos
tiems gyventojams, kurie neturi patogumy, nuolat tiekiamo karSto vandens, iSpléstas asmenineés
higienos paslaugos prieinamumas.

o Inicijuotas ketvirto biisto, skirto bendruomeniniy vaiky globos namy veiklai pirkimas,
palydimosios paslaugos teikimas (iki 21 m.). Iki bendruomeniniy vaiky globos namy atsiradimo
palydimoji paslauga globotiniams, sulaukusiems pilnametystés, taCiau besimokantiems, teikiama
nebuvo. 2018 metais 2 globotiniams buvo teikiama palydéjimo | savarankiSka gyvenima paslauga,
padedant susirasti darba, iSsinuomoti biistg ir pan.

VADYBA IR ADMINISTRAVIMAS

0 ReikSmingi pasiekimai vadybos ir administravimo srityje:

0 Tesiama savianalize grjsto socialinio darbo tobulinimo praktika. Pradéta kryptingai ir
nuosekliai ugdyti, plétoti centro darbuotojy kompetencijas, taikyti refleksijos rezultatus, ieSkoti
alternatyviy socialinio darbo tobulinimo biidy, padedanciy jveikti iSkilusius sunkumus.

0 Atliktas Centro psichosocialiniy veiksniy tyrimas, padéjes identifikuoti darbo viety
tobulinimo galimybes. Tyrimo metu gauti duomenys atskleidé, kad neigiamy mikroklimato
apraiSky neidentifikuota. Nepriimtinos psichosocialiniy veiksniy rizikos neidentifikuota. ISvados

pateiktos jvertinus Siuos aspektus: veiksnius, susijusius su darbo reikalavimais, susijusius su darbo



turiniu, susijusius su tarpusavio santykiais, santykiais su darbdaviu, susijusius su darbo aplinkos
salygomis, susijusius su darbo organizavimu.

0 Darbuotojy gerovés kiirimas, gerinant darbo salygas:

0 Parengta darbo apmokéjimo sistema. Ji remiasi konkreCios pareigybés sudétingumu,
atsakomybeés lygiu ir atliepia skaidrumo, vidinio teisingumo ir aiSkumo principus.

o Stiprinant darbuotojy sauga ir sveikata darbo metu, 20 socialiniy darbuotojy, kuriy darbas
pagal LR Vyriausybés 2002 m. rugséjo 3 d. nutarimg priskiriamas prie pavojingy darby, buvo
apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy darbo metu. Pernai taip pat buvo apdrausti ir tie darbuotojai,
kurie susiduria su realia rizika nukentéti. Papildomai apdrausta 36 Pagalbos | namus skyriaus
darbuotojai bei 21 bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojai.

0 ReikSmingu pasiekimu valdant vidine komunikacija ir vidinius procesus jvardytina
dokumenty valdymo sistemos Avilys jdiegimas. Sistemos jdiegimas padéjo eliminuoti darbuotojus
demotyvuojancius veiksnius, sukeliancius stresa darbe, kuris susijes su skubéjimu, ribotu laiku
uZduociai atlikti, nepakankamu démesiu naujiems darbams, komunikaciniais trikdZiais. Be to
jstaiga turi galimybe minimizuoti dokumenty rengimo, siuntimo ir saugojimo islaidas.

0 2017 m. atliktas centro psichosocialiniy veiksniy tyrimas, padéjes identifikuoti vidinés
jstaigos kultiros stiprinimo gaires, prioritetu jvardinant komunikacinés sistemos stiprinima tapo
paskata organizuoti daugiau neformaliy renginiy, efektyviai valdyti vidine komunikacijq, uztikrinti
tinkamas darbui darbo vietas. 2018 metais, jgyvendinant iSskeltus uzdavinius buvo organizuota per
10 jvairiy neformaliy renginiy (vasaros piknikas, pyragy diena, kalédiné vakaroné ir kt.).

0 Stiprinamas darbuotojy profesionalumas, ugdant darbe reikSmingas kompetencijas,
uZztikrinanCias teigiamg bendruomenés jvertinimg teikiant socialines paslaugas. Daugiau démesio
skiriama mokymo (-si) turiniui, metody jvairovei.

Svarbiausiu darbu galima jvardyti tesiama komunikacinés sistemos tobulinima,
iSmaudojant elektroninius jrankius, psichosocialiniy veiksniy tyrimo rezultatais suformuoty
rekomendacijy jvykdyma, kuriant saugias ir ergonomiskas darbo vietas.

Personalo valdymas

2018 pabaigoje centre dirbo 168 darbuotojai. 2017 metais dirbo 146 darbuotojai, t.y. 22
darbuotojais maZiau. Geguzés ménesj pakitus organizacinei valdymo strukttrai, centrg sudaré 6
skyriai ir 2 poskyriai. Centre dirba vienas direktoriaus pavaduotojas, kuris koordinuoja dalj
socialinio darbo baro. Centre veikiantiems struktiiriniams padaliniams vadovauja padaliniy vadovai,
kurie yra tiesiogiai pavaldis direktoriui arba direktoriaus pavaduotojui. Vidutinis centre dirbanciy
specialisty skaicius yra 43. Jie dirba su Seimomis patirianc¢iomis rizikos faktorius, socialinés rizikos
suaugusiais, pagyvenusiais, senyvo amzZiaus, nejgaliais bei labiausiai nepasiturinciais asmenimis,

globojamais vaikais.



Pagal vieSyjy darby programa buvo jdarbinti asmenys, siysti i§ Darbo birZos, kurie atliko
vienkartinius pavedimus, tvarké aplinka, padéjo Gikio darbuose. Visuomenei naudingg veikla atliko
33 asmenys. Priimta savanoriy - 4, priimta praktikanty — 27. Centro darbuotojai dalyvauja
PanevéZio prekybos, pramonés ir amaty rimy bei PanevéZio kolegijos projekto ,,Praktika-studijy
garantas“ (projekto Nr. 09.3.1-ESFA-K-01-0011) vykdyme. Centre dirba trys parengti mentoriai.
Jie padeda biisimiems socialiniams darbuotojams integruotis j darbo rinka.

Sékmingai jgyvendinta centro organizacinés struktiiros pertvarka

Pagal nauja struktiirg padidintas aptarnaujancio, tiesiogiai su klientais dirbancio personalo
skaicius. Naujos valdymo struktiiros sukiirimas uZtikrina sklandesnj darbo procesy valdyma ir
paslaugy teikimg. Pagal galiojancCius teisés aktus, SADM ministro jsakymu patvirtintas
rekomendacijas parengta daugiau, kaip 10 naujy tvarkos apraSy, atnaujinti/parengti 35 pareigybiy
aprasai.

Atnaujinta organizaciné valdymo struktiira pagal teisés aktus, reglamentuojancius
jstaigos veikla, uztikrina sklandesnj paslaugy teikima, jy valdyma.

Tesiama darbo apmokéjimo korekcija

Praéjusiais metais buvo atnaujintos centro vidaus tvarkos taisyklés, jskaitant darbo
apmokéjimo sistemg. Pastaroji koreguota atsiZvelgiant j 2018 m. geguzés 18 d. patvirtintos
Socialiniy paslaugy Sakos kolektyvinés sutarties, galiojancios iSskirtinai profesinés sgjungos
nariams, nuostatas. Kuriant subalansuotg ir teisingqg darbo apmokéjimo praktikq esminés minétos
kolektyvinés sutarties nuostatos, jtrauktos j centro darbo apmokéjimo sistema ir veikia kaip
motyvuojancios priemonés, uZtikrinancios darbuotojy vertinimq pagal kompetencija ir pastangas, o
ne priklausyma atskiroms organizacijoms. Centro darbuotojai skatinami kelti kvalifikacine
kategorija. Darbuotojui ja jgijus, pareiginés algos pastovioji dalis didinama atitinkamai 15-30 proc.
Praéjusiais metais 5 socialiniai darbuotojai atestavosi ir jgijo 1 — socialinio darbuotojo, 4 —
vyriausio socialinio darbuotojo kvalifikacine kategorija.

Atsizvelgiant | ekonomines tendencijas bei socialinés ir darbo ministerijos nuostatas’, gautg
finansavima, buvo perZitirétas darbuotojy darbo uzZmokestis. Per 2018 metus jis didéjo daugiau nei
75 proc. darbuotojy ir kilo nuo 15 iki 30 proc. Tai vidutiniSkai sudaré (neto) 40 eur. Lyginant su
2017 metais, buvo iSlaikytos tos pacios proporcijos darbuotojy darbo uZmokesciui augti. (2017 m.
darbuotojy darbo uZmokestis didéjo vidutiniSkai 45 eur). Tenka paZymeéti, kad Lietuvoje socialinéje
srityje dirbanciyjy darbo uZmokescio klausimas néra subalansuotas, t.y., tas pacias funkcijas
atliekanciy darbuotojy uZmokestis skirtinguose miestuose gali biti labai skirtingas. 1 lenteléje
pateikiama lyginamoji informacija. Lyginant su kitais sektoriais, Lietuvos banko duomenimis,

privaciajame sektoriuje atlygis jau daugiau nei metus kyla apie 10 proc. Tokj augima lemia keletas

! SADM ministro 2018 m. lapkri¢io 12d. jsakymas Nr.A1-626



veiksniy, pavyzdZiui, vis didéjantis darbuotojy triikumas, mety pradZioje pakeltas minimalusis

darbo uzmokestis.



1 lentelé
Darbo uzmokescio (priskaiCiuotasis) pokyciai ir palyginimas
Pareigybiy Etaty PANSPC Skirtumas 1 etatui Vilniaus SPC Etaty skc.
pavadinimas sk¢.
2018 m. | 2017 2018 Pagal 2018 m. 2017 2018
Direktorius 1 1126,25 | 1126,25 -1487,1 1545 2613,35 1
Direktoriaus 1 721,46 954,00 -1325,81 2279,81 1
pavaduotojas
Vedéjas/skyriaus 6 657,20 821,94 -819,06 1225 2087,57 5
vadovas
Socialinis 20 735,00 781,94 464,25 822 1236,19 69
darbuotojas
darbui su
Seimomis
(finansuojama i$
valstybés biudZeto)
Atvejo 5 - 861,25 -653,59 - 1514,84 19
vadybininkas
Socialinio 71 454 499,46 -748,69 690 1248,15 4
darbuotojo
padéjéjas
Slaugytojas 1 487,60 569,75 -442.5 772 1012,25 6,5

Vilniaus socialiniy paslaugy darbo uZmokescio dydis pateikiamas pagal jstaigos vieSai skelbiama informacija:
http://www.spcentras.lt/Darbo-uzmokestis-699.html

Darbo apmokéjimas remiasi konkreCios pareigybés atsakomybés lygiu ir orientuotas j
skaidrumo, vidinio teisingumo ir aiSkumo principus.

Darbuotojy profesionalumo stiprinimas, ugdant darbe reikSmingas kompetencijas,
uztikrinancias teigiamq bendruomenés jvertinimgq teikiant socialines paslaugas.

Organizacinés aplinkos pokyciai ne tik atneSa nauda, bet ir reikalauja plésti darbuotojy
kompetencijy spektra. Darbuotojai vis daZniau susiduria su iSSiikiais, reikalaujanciais didesniy
gebéjimy, asmeniniy savybiy. Norint sékmingai jgyvendinti socialines programas, neiSvengtina
darbuotojy kompetencijy kaita. Pilieciai kelia aukStesnius reikalavimus valstybés tarnautojams,
biudZetiniy jstaigy darbuotojams.

Centro darbuotoju kvalifikacijos kélimas ir tobulinimasis vykdomas planingai,
vadovaujantis kasmet sudaromu planu. Plano, o tuo paciu darbuotojy kvalifikacijos ir tobulinimosi
struktirg bei kryptis lemia keli faktoriai, t.y., darbuotojy tobulinimasi bei socialinj darba
reglamentuojantys teisés aktai, atliekamo darbo specifika, atlikto psichosocialiniy veiksniy ir
mikroklimato tyrimo rezultatai bei rekomendacijos, darbuotojy jsivertinimo rezultatai.

Vadovaujantis LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu
,»Dél socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos apraso bei
socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraSo patvirtinimo“ kasmet vykdomas darbuotojy
profesinés kompetencijos jsivertinamas (jvertinamas), naudojant Socialiniy paslaugy prieZitiros
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos parengta metodinj profesiniy

kompetencijy jsivertinimo jrankj. [vertinus centro socialiniy darbuotojy profesine kompetencija



http://www.spcentras.lt/Darbo-uzmokestis-699.html

2018 metais buvo nustatyta bendrai stipriosios ir tobulintinos kompetencijos. Vadovaujantis
vertinimo rezultatais papildytas kompetencijy tobulinimosi planas, organizuoti mokymai stiprinimo
reikalaujanCioms ar naujoms kompetencijoms jgyti. Papildoma mokymosi poreikj implikavo
pertvarka vaiko teisiy apsaugos srityje, atsirade darbo proceso naujovés. Atsizvelgiant i tai, kad
socialinis darbas turi padidinta rizika perdegimo sindromui atsirasti, jstaigos viduje buvo
organizuoti relaksacijos, streso valdymo, emocinés sveikatos puoseléjimo mokymai. Mokymosi

pasiskirstymas pagal darbuotojy grupes pateikiamas 2 lenteléje.

Centro darbuotojy mokymosi aktyvumo rodikliai

2 lentelé
Darbuotojy grupés | 1.Tobulinimasis | 2.Profesiniy 3.Baziniy IS viso
istatymo kompetencijy kompetencijy ské.
numatyta tvarka | tobulinimas mokymas (1+2+3):
(supervizijos) (ekspertavimas, (mokymai, 2018 m.
seminarai, seminarai, kt.)
konferencijos,

stazuotés, praktinis

mokymas, kt.)
Socialiniai

darbuotojai, sk¢. 36 38
Socialiniy
darbuotojy 30 26 46 102

92 166

Specialistai
(psichologai,
atvejo
vadybininkai,kt.)
Administracijos
darbuotojai
(buhalteriai,
vadovai, kt.), sk¢.

IS lentelés matyti, jog 70 darbuotoju dalyvavo mokymuose, kuriuos jpareigoja teisés aktai
(supervizijos, jZanginiai socialiniy darbuotojy padéjéjy mokymai). Globéjy ir jtéviy programoje
(GIMK) dirbancios specialistés stiprino savo jgidZius ir atnaujino Zinias, kurios svarbios rengiant ir
konsultuojant globotojus, jtévius, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojus. Jos dalyvavo:

¢ globéjy (rupintojy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy
darbuotojy mokymo ir konsultavimo programoje (80 ak. val.);

® Valstybés ir vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos organizuotoje artimyjy
giminaiciy rengimo vaiko globai (ripybai) programoje (72 ak. val.);

¢ testinéje globéjy (ripintojy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos

namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programoje;



¢ mokymuose apie Globos centro veiklos ir vaiko budin¢io globotojo veiklos teisinj
reglamentavima.

Socialiniai darbuotojai, dirbantys su globojamais vaikais, su Seimomis patirian¢iomis
rizikos faktorius, daugiausia démesio skyreé stiprinti savo gebéjimus dirbant su agresyviais vaikais ir
dalyvavo mokymuose:

¢ socialinis darbas su agresyviais vaikais, paaugliais;

¢ darbo ypatumai su agresyviais vaikais;

¢ aktyvios ir pasyvios agresijos valdymo biuidai.

* nauji metodai — naujos galimybés: uZimtumo terapija socialiniame darbe ir kt.

Pristatant pagrindines tobulinimosi kryptis, biitina paminéti mokymus, svarbius atvejo
vadybos procese. Atvejo vadybininkai iSklausé mokymus ,KokybiSka atvejo vadyba teikiant
paslaugas vaikams ir jy Seimos (globéjams, riipintojams)“.

Taip pat svarbu paminéti, jog bendradarbiaujant su UAB ,,Baltijos kompiuteriy akademija“
23 centro darbuotojai nemokamai dalyvavo skaitmeninio rastingumo mokymuose (24 ak. val.).

3 jstaigos darbuotojai dalyvauja PanevéZio kolegijos ir PanevéZio prekybos, pramonés ir
amaty rumy (PPAR) vykdomame projekte ,,Praktika — studijy garantas“ siekiant studenty praktikos
kokybés, veikla vykdoma vadovaujantis mentorystés principais.

Atsizvelgiant | tai, jog mokymy kokybe lemia jy turinys bei naudojamos metodikos,
naujoms Zinioms jgyti ar esamoms sutvirtinti buvo pasitelkta: seminarai, ekspertinis mokymas,
atvejy analizés, staZuotés, praktinis mokymasis bei pasidalinimas patirtimi.

Kaip vieng iS esminiy tobulinimosi pasiekimy svarbu jvardyti pozityvesnj, lyginant su
praéjusiais metais jstaigos mikroklimatg, dazZniau atsiskleidZiancius darbuotojy gebéjimus dirbti
komandoje, daznéjancias darbuotojy iniciatyvas darbo gerinimo, problemy sprendimo tikslais.

Igyvendinus teisés aktuose dél kvalifikacijos tobulinimo numatytus reikalavimus,
psichosocialiniy veiksniy tyrimo metu suformuotas rekomendacijas, darbuotojy jsivertinimo
rezultatus jstaigos mikroklimatas tapo pozityvesnis, pastebimas darbuotojy iniciatyvumas,
motyvacija siekti naujy ziniy (5 darbuotojai jgijo kvalifikacines kategorijas; 5 naujai jstojo

studijuoti universitete).

IL. [STAIGOS VEIKLAI JTAKOS TUREJUSIU VEIKSNIU APZVALGA

ISoriniy veiksniy, turéjusiy jtakos centro veiklai, apzvalga

Ekonominiai veiksniai

Lietuvos banko duomenimis, metiné infliacija, 2018 m. sausio-rugpjii¢io mén. sudaré 2,6
proc. — ketvirtadaliu maZiau nei tuo paciu laikotarpiu prieS metus. Nuo tada kainy augimas vél

sulétéjo ir Siy mety rugpjicio mén. sieké Zemesnj, panasy j prieS keleta mety vyravusj tempa (1,8



%). Maisto kainos, nejskaitant alkoholiniy gérimy ir tabako, Siemet vidutiniSkai padidéjo 2,4 proc.,
t. y. kilo trecdaliu lé¢iau nei praéjusiais metais. Vis tik Sie faktoriai neturéjo reikSmingos jtakos
teikiant pagalbg maisto produktais. Per 2018 metus buvo priimta 1819 praSymy 3070 maisto ir
higienos priemoniy paketams gauti. Lyginant su 2017 metais 32 praSymais daugiau. 3 procentais
padaugéjo tenkinty praSymy iSimties tvarka kai asmens pajamos virsija 1,5 VRP dydj, bet nevirsija
2,4 VRP dydZio per ménes;j.

Padidéje akcizai alkoholiniams gérimams sparCiai buvo perkelti j vartotojy kainas.
PrieSingai nei tikétasi, Seimy, patirianCiy rizikos faktorius, kuriy dazna turi priklausomybes
alkoholiui, nesumazéjo. Galima teigti, kad alkoholio prieinamumo suvarZymai socialiniy paslaugy
teikimo poZiiiriu, nebuvo reikSmingi. Dirbant su Seimomis, patirianCiomis rizikos faktorius ir toliau
svarbiausiomis jtraukimo j paslaugy gavéjy saraSus prieZastimis iSlieka socialiniy jgiidZiy stoka ir
priklausomybés.

Demografiniai-socialiniai veiksniai

IS demografiniy veiksniy, turinCiy didelés jtakos centro veiklai paminétina gyventojy
amZius, gyventojy senéjimas. Panevézyje situacija atitinka bendra Salies tendencija: bendras Salies
gyventojy skaiCius mazéja, pagyvenusiy (65 mety ir vyresniy) dalis didéja. Didéjantis senéjanciy
gyventojuy skaicius salygoja socialinés prieZitiros kliento namuose, integralios pagalbos kliento
namuose paslaugy poreikio augima. 2016 metais soc. prieZitiros paslaugy buvo teikta vidut. 243
gyventojams, 2017 metais - 253 gyventojams, o 2018 metais - 274 gyventojams.

Demografiné situacija daré jtaka ir darbo rinkos situacijai. Teritorinés darbo birZos
duomenimis, PanevéZio miesto savivaldybéje bedarbiy procentas nuo darbingo amzZiaus gyventojy
pernai metais sudaré 6,5. Skelbiamame oficialiame saraSe prie paklausiausiy specialisty nurodoma
ir jaunesnieji socialiniai darbuotojai.

Kalbant apie situacija darbo rinkoje, paminétina, kad vis labiau jauciamas darbuotojy
trikumas, ypac stinga socialiniy darbuotojy, psichology. Kaip teigia Lietuvos bankas, darbuotojy
trikumo tendencija pastaruosius dvejus metus buvo biidinga beveik visoms ekonominéms
veikloms. Teritorinés darbo birZos duomenimis, daugiausia, per 63 proc. visy laisvy darbo viety
registravo paslaugy sektoriaus darbdaviai.

Vidiniy veiksniy, turéjusiy jtakos centro veiklai apzvalga

Centro veiklg apibtudina pasiekti rezultatai — tinkamai, laiku suteiktos paslaugos, be esminiy
trikdZziy vykdyta socialiniy programy plétra. Bitina paminéti, kad tinkama iSkelty tiksly ir
uZdaviniy jgyvendinima pasiekti padéjo:

1. Papildomas démesys paslaugy teikimo kultiiros gerinimui.

Buvo sudaryta kriziy valdymo komanda, j kurios sudétj jéjo skirtingy sriciy ir patirCiy

specialistai. Per praéjusius metus Kriziy valdymo komanda organizavo 11 posédziy, kuriuose
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svarstyti 14 atvejy. Kriziy valdymo komandos esminis siekis — uZtikrinti, kad krizés jveikimo metu
darbo procesas Centre vykty jprasta tvarka arba kuo greiCiau prie jos grizty. Tuo tikslu svarstant
atvejus, Seimos gerovés skyriaus 4 socialiniams darbuotojams pateiktos rekomendacijos dél naujy
darbo metody su Seima, 3 Seimoms, patirianCioms rizikos faktorius, teiktos metodinés
rekomendacijos dél vaiky drausminimo biidy, dél priklausomybiy gydymo ir namy taisykliy
laikymosi. Bendruomeniniy vaiky globos namy (toliau-BVGN) darbuotojams organizuota ir
tarpininkauta deél psichologo — psichoterapeuto papildomy mokymy ,Kaip atpaZinti suicidiniy
minciy turintj vaika, kokia pagalba jam turi biiti teikiama®; teiktos metodinés konsultacijos ir
parengta atmintiné ,kaip reaguoti | agresyvy vaiky elgesi“. 1 globotinis nukreiptas j
Bendruomeniniy Seimos namy paaugliy grupe dél pykcio valdymo. Be to su 2 globotiniais sudaryti
susitarimai, dél lankymosi pas psichologg. (Susitarimy laikomasi, rezultatas teigiamas).
Tarpininkaujant centro psichologei, 4 globotiniai buvo nukreipti psichiatro konsultacijai.
Veiksmingai dirba kriziy valdymo komanda, kuri apsvarsté 14 atvejy ir padéjo sékmingai jveikti
“uzstrigimus” bei suvaldyti konfliktus.

Verta paminéti ir etikos komisijos darba, kuri vadovaudamasi direktoriaus jsakymu
patvirtinta darbo tvarka bei interesanty aptarnavimo tvarka, socialinio darbo etikos standartais
padeda tinkamai reaguoti j nusiskundimus, veikia kaip nukreipiamoji, mokomoji priemoné
darbuotojams, patiriantiems konflikty valdymo sunkumus. 2018 metais etikos komisija nagrinéjo 1
atveji. 2017 metais centro etikos komisijoje nagrinétas taip pat vienas atvejis.

2. Aktyvus tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Centras aktyviai plétojo bendradarbiavimg su nevyriausybinémis organizacijomis, sveikatos
priezitros jstaigomis, kitomis organizacijomis. Aktyviausiai bendradarbiavimas vykdytas su
,Maisto banku“, Jaunuoliy dienos centru, ikimokyklinio ir formalaus ugdymo jstaigy atstovais,
PanevéZio kolegija, policija, Atviru jaunimo centru, Atvira jaunimo erdve, VS] Sv. Juozapo globos
namais, kitomis organizacijomis.

Pagrindiniai bendradarbiavimo tikslai: dalyvavimas projektinéje veikloje (socialinio
partnerio arba pareiSkéjo teisémis), savanoriy jdarbinimas, praktikos organizavimas PanevéZio
kolegijos studentams; tarpZinybinis bendradarbiavimas sprendZiant sudétingas problemas,
reikalaujancias kompleksinio poZiiirio. Per 2018 metus buvo priimta 4 savanoriai, 27 studentai
praktikos atlikimui.

Galima teigti, kad vis daugiau problemy sprendimas jgauna komandinio darbo, skirtingy
patir¢iy jtraukimo formq. Tai viena prieZascCiy, prisidedanti prie bendradarbiaujancio jstaigos
vidinio klimato kiirimo, o taip pat sprendimy jvairovés galimybé. Ypac pasiteisina kriziy valdymo
komandos darbas. Vis tik reikia pripaZinti, kad dalis sunkumy sqlygojama specialisty tritkumu,

kas darbo jtakq ir teikiamy paslaugy kokybei.
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III. ISTAIGOS VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Tikslas: Vystyti socialiniy paslaugy tinklq teikiant kokybiskas socialines paslaugas,
atitinkancias PanevéZio miesto gyventojy poreikius

ISkeltas tikslas detalizuotas uzdaviniais.

1. Uzdavinys: Stiprinti darba siekiant teigiamy pokyciy Seimose, patirianciose rizikos
faktorius

PanevéZio socialiniy paslaugy centro Seimos gerovés skyrius teikia socialines paslaugas
socialine rizika patiriancioms Seimoms ir vaikams, augantiems Siose Seimose. Pagrindinis veiklos
tikslas — palaikyti ir atstatyti Seimy savarankiSkumg atliekant jvairias visuomeniniame ir
asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas; nustatyti socialine rizika patirianciy Seimy ir
vaiky, auganciy Siose Seimose, socialiniy paslaugy poreikj; planuoti ir teikti bendrasias bei
specialigsias (socialinés prieZitiros) socialines paslaugas socialine rizika patirianCioms Seimoms ir
vaikams namuose bei jstaigoje dienos metu; vesti grupinius uzZsiémimus, skirtus tévystés jgiidZiy
stiprinimui, saves pazinimui.

Skyriuje dirba: skyriaus vadovas, 20 socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis ir 1 socialinio
darbuotojo padéjéjas.

Seimoms ir vaikams patirian¢ioms socialinés rizikos veiksnius 2018 m. buvo teikiamos
informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo organizavimo, apriipinimo
biitiniausiais drabuZiais ir avalyne, socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo, sociokultirinés,
intensyvios kriziy jveikimo socialinés paslaugos.

Per 2018 m. buvo teikiamos paslaugos vidutiniSkai 234 Seimoms. Pastebétina, kad mety
pradZioje Seimy buvo daugiau, t.y., 269, o mety pabaigoje paslaugy gavéjy skaiCius sumazeéjo iki

240 (Zr. 1 pav.).
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1 pav. Seimy, kurioms teikiamos socialinés paslaugos, skai¢iaus pasiskirstymas per metus.

Vertinant keliy mety perspektyvoje, matyti, kad situacija pagalbos Seimoms srityje negeréja:
daugéja Seimy, kurioms reikalingos socialinés priezitros paslaugos. PavyzdZiui, 2017 metais
gruodZio mén. soc. rizikos Seimy buvo 207, o 2018 mety gruodj — 240. Stebint skaiciaus pokytj per

pastaruosius 5 metus, matyti, kad pastarieji metai itin iSsiskiria iSaugusiu tokiy Seimy skaiciumi (Zr.
2 pav.).
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SOCIALINES RIZIKOS SEIMUY SKAICIUS

METAI

250

2 pav. Vidutinis Seimy, patirianciy rizikos faktorius, skaicius ir jy pokytis per 2014-2018 metus

Nepilnameciy vaiky, auganciy Seimose, patirianciose rizikos faktorius mety pabaigoje buvo
438 (Zr. 3 pav.).
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3 pav. Nepilnameciy vaiky, auganciy Seimose, patirianciose rizikos faktorius, skaic¢iaus
pasiskirstymas per metus

[Saugus Seimy, kurioms teikiamos socialinés prieZitiros paslaugos skaiciui, nattraliai didéja

ir kitas rodiklis, t.y. nepilnameciy vaiky, auganciy tokiose Seimose skai¢ius (Zr. 4 pav.).
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4 pav. Vidutinis nepilnameciy vaiky skai¢iaus soc. rizikos Seimose pokytis per 2014-2018 metus

ISauges Seimy, patirianciy rizikos faktorius skaicius gali biiti siejamas su padidintu démesiu
vaiko teisiy apsaugai, kintanciais darbo su Seima metodais. Viena iS prieZasCiy yra pastaraisiais

metais iSauges visuomenés pilietiSkumas — reaguojama ir praneSama atsakingoms institucijoms apie



14

vaiky neprieZitiros atvejus, taip pat Ziniasklaidos démesys Seimose vyraujanCiy problemy
vieSinimui.

Seimos priskyrimg socialinés rizikos grupei paprastai lemia keletas tarpusavyje susijusiy
veiksniy:

¢ suaugusiy Seimos nariy priklausomybés ligos (piktnaudZiavimas alkoholiu, narkotinémis
ar psichotropinémis medZiagomis);

¢ gyvenimo salygy, tinkamy vaiky fiziniam, protiniam, dvasiniam ir doroviniam vystymuisi
neuztikrinimas (socialiniy jgiidZiy priZitréti vaikus stoka, nedalyvavimas vaiky aukléjime bei
ugdyme, vaiky mokyklos nelankymas, gaunamos valstybés paramos naudojimas ne Seimos ir vaiky
interesams);

e psichologinis, fizinis, seksualinis smurtas;

e nedarbas, finansiniai sunkumai, jsiskolinimai uZ biista;

* motyvacijos savarankiskai spresti problemas stoka;

e sveikatos, psichologinés problemos (tévy ar vieno is tévy psichiné liga, sudéetinga socialiné
adaptacija po psichinés ligos ir kt.).

Siekiant teikti intensyvesne pagalba Seimoms, patiriancioms rizikos faktorius, 2018 metais
jsteigta pirmoji socialinio darbuotojo padéjéjo pareigybé. Jo paslaugos itin svarbios Seimoms,
nuolat patirianCioms sunkumus, negebanCioms susidoroti su jvairiomis problemomis,
stokojanCioms socialiniy jgtidZiy.

Siekiant uzkirsti kelig socialinés rizikos veiksniams Seimose, wykdytt vykdomos socialinés
rizikos prevencinés priemones:

¢ Nuo 2018 m. sausio ménesio su PanevéZio apskrities vyriausiojo policijos komisariato

VieSosios policijos skyriaus pareigiinais socialiniai darbuotojai lanké socialinés rizikos veiksnius
patiriancias Seimas nuo 16 — 20 val. darbo dienomis. IS viso buvo aplankytos 45 Seimos.

¢ Pagal jstaigos vykdyta projekta ,,Pagalba priklausomybés ligomis sergantiems Panevézio

miesto socialinés rizikos gyventojams® 25 klientai iS socialinés rizikos veiksniy patirianciy Seimy
gydesi Priklausomybiy ligy centre.

¢ Organizuota savipagalbos — paramos grupé asmenims, turintiems priklausomybe nuo

alkoholio. UZsiémimy metu stiprinama klienty motyvacija gydytis nuo priklausomybés alkoholiu,
stiprinami klientai, uZkertant kelig atkryCiui. Grupés uzsiémimuose dalyvavo 12 klienty.

¢ Bendradarbiaujant su PanevéZio vaiky dienos uZimtumo centru, jgyvendintas projektas

,» ik per darba — sékmé pasiekiama“. Socialiniai darbuotojai motyvavo klientus lankyti projekta,
igyti kompiuterio rastingumo Ziniy, gauti socialiniy jgidZiy ugdymo, reintegravimosi j darbo rinkq

Ziniy. Projekte dalyvavo 42 klientai.
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¢ Bendradarbiauta su PanevéZio apskrities prieSgaisriné gelbéjimo valdyba — VPGT, kartu
su socialiniais darbuotojais darbui su Seimomis vykta j socialinés rizikos veiksnius patiriancias
Seimas. Apsilankymo metu buvo patikrintos krosnys, kaminai, Sildymo prietaisai bei elektros
instaliacija, jvertinta gaisry kilimo rizika 200 Seimy PanevéZio mieste. 8 Seimoms jdiegti
autonominiai dimy detektoriai.

Be to stiprinant darbg su Seimomis, periodiSkai organizuoti bendri aptarimai su kity centro
padaliniy darbuotojais. Per 2018 m. 13 susitikimy vyko su centro psichologais ir socialiniais
darbuotojais darbui su Seimomis; 6 Kriziy valdymo komandos posédZiai; 3 susitikimai su Vaiky
dienos centro darbuotojais dél vasaros stovyklos socialinés rizikos vaikams. Bendradarbiavimas
vyko ir su BVGN darbuotojais.

Per 2018 m. socialiniai darbuotojai lydéjo kuruojamy Seimy vaikus j renginius: vykta j
pajirj, vykta j ,Vilties arka“ vykstantj renginj, rugséjo 3 d. ,,Mokslo ir Ziniy dienos Sventé®,
Kalédinj renginj PanevéZio bendruomeniy riimuose, lydéti vaikai j Dailés galerijoje vykusj
edukacinj uzsiémima ir kt.

Socialiniame darbe su Seimomis vykdytos jvairios visuomeninés veiklos: ,,Gério trupinélio
ir jstaigos darbuotojy organizuotas Kalédinis renginys su dovanomis kuruojamy Seimy vaikams,
dalyvavimas ,,Maisto banko akcijoje“ ir kt. Centro darbuotojai 2018 metais, kaip ir ankstesniais
metais bendradarbiavo vykdant projektg ,,VAIKU SVAJONES“. Projekto "Vaiky svajonés" metu
buvo renkamos vaiky, auganciy sunkumus patirianciose bei socialiniy jgiidZiy stokojanciose
Seimose, norai ir svajonés. Jie publikuojami projekto tinklapyje www.vaikusvajones.lt ir sudaromos
salygos geros valios Zmonéms jas jgyvendinti. Sis projektas — tai savarankiska iniciatyva, prie
kurios prisidéjo daug gery Zmoniy ir kuri iSvydo dienos Sviesg tam, kad kuo daugiau vaiky,
gyvenanciy sudétingomis socialinémis salygomis, gauty kalédines dovanas, apie kurias svajoja ir
neturi galimybés gauti iS savo tévy.

Seimoms ir vaikams patirian¢ioms socialinés rizikos veiksnius 2018 m. buvo teikiamos
informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo organizavimo, apriipinimo
biitiniausiais drabuZiais ir avalyne, socialiniy jgidziy ugdymo ir palaikymo, sociokultirinés,
intensyvios kriziy jveikimo socialinés paslaugos.

Per 2018 m. suteiktos 29499 socialinés paslaugos Seimoms (Zr. 5 pav.):

¢ Informavimas — 7881

¢ Konsultavimas — 10501

e Tarpininkavimas ir atstovavimas — 4222

¢ Maitinimo organizavimas — 121

¢ Aprupinimas butiniausiais drabuZiais ir avalyne — 857

¢ Socialiniy jgtidZiy ugdymo ir palaikymo — 5249


http://www.vaikusvajones.lt/
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¢ Sociokultiirinés paslaugos — 142

¢ Intensyvi kriziy jveikimo pagalba — 30

Daugiausia Seimoms buvo suteikta konsultavimo ir informavimo paslaugy.
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2018 M. SUTEIKTY PASLAUGY SKAICIUS

5 pav. Suteikty paslaugy skaiciaus pasiskirstymas per metus

Suteikty paslaugy skaicius priklauso nuo aptarnaujamy Seimy skaiCiaus, o taip pat nuo
konkrecios Seimos poreikio.

Seimoms, jvykdZiusioms socialiniy darbuotojy iskeltus uZdavinius, ir darbuotojams
jvertinus, kad jos pajégios savarankiSkai auginti ir ugdyti savo nepilnamecius vaikus, sukurti sveika
ir saugia aplinka, socialinés prieZitiros paslaugos nebeteikiamos — Sios Seimos i socialinés rizikos
Seimy apskaitos ar socialiniy jgiidZiy stokojanciy Seimy saraso yra iSbraukiamos. 2018 m. sausio 1
d. iki birZelio 30 d. laikotarpyje 13 Seimy buvo iSbrauktos iS apskaitos. Per 2018 m. liepos —
gruodZio ménesius nutrauktos paslaugos 42 Seimoms. IS viso per 2018 metus iSbraukta i$ paslaugy
gavéjy saraso 55 Seimos.

Nuo 2018 m. liepos 1 d. reaguojant | praneSimus apie galima vaiko teisiy paZeidima
Seimoje, nustatyta tvarka buvo gauta 113 naujy Seimy grésmés lygiy ankety (Seimos iki 2018 m.
birZelio 30 d. negavusios socialiniy paslaugy). IS ju 41 naujai gautai Seimai socialiniy paslaugos
neteiktos, nenustacius tam poreikio. Atvejo vadybininkai per pusmetj organizavo 262 posédzius.

Apibendrinant, teigtina, kad per paskutinius dvejus metus pastebimas Seimy, kurioms
reikalinga pagalba ir socialinés prieZiiiros paslaugos daugéja. Ypac Sis skaicius Sokteléjo 2018-

aisiais. Vien nuo liepos ménesio naujai j paslaugy gavéjy sqrasq jtraukta 17 daugiau Seimy nei
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iSbraukta. Dirbant su Seimomis vis dazniau teikiama jvairesniy paslaugy. Tam galimybes atveria
projektinés veiklos, kuriose dalyvauja jstaiga.

2. Uzdavinys: Utztikrinti kokybisky, dienos bei trumpalaikés socialinés globos paslaugy
teikima, tenkinant individualius paslaugy gavéjy poreikius.

Socialinés globos ir pagalbos skyrius ripinasi teikti dienos ir trumpalaikés socialinés globos
socialines paslaugas. Skyriuje jrengtos 5 vietos trumpalaikei socialinei paslaugai teikti. Per 2018
metus paslaugos suteiktos 16 asmeny, kuriy amzius nuo 66 iki 95 mety. IS jy sunkios negalios — 14

paslaugy gaveéjy (Zr. 3 lentelé), su negalia — 2 paslaugy gavéjai.

3 lentelé
Suteikta trumpalaikés socialinés globos paslaugy per 2018 m.
Ménuo Paslaugy Paslaugos
gavejy skaicius gavejy mokéjimas uz

paslaugas (Eur)
Sausis 4 1347,43
Vasaris 4 1384,65
Kovas 2 1045,27
Balandis 4 1070,05
Geguzeé 5 2080,22
Birzelis 6 2094,47
Liepa 6 2472,02
Rugpjitis 6 2105,81
Rugséjis 6 2096,69
Spalis 7 2288,31
Lapkritis 6 2126,43
Gruodis 5 2203,02
IS viso: 20238,37

Trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjams 2018 m. buvo teikiamos informavimo,
konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo, transporto, asmeninés higienos paslaugy
organizavimo, sveikatos prieZitiros bei savarankiSky jgiidZiy palaikymo, atstatymo ir ugdymo,
uZimtumo paslaugos.

Skyriuje yra jrengti: 1 dvivietis ir 1 trivietis kambariai, kuriuose yra kriauklés, 2 atskiri
sanitariniai mazgai, 2 atskiros duSo patalpos, kineziterapijos-sporto salé, uZimtumo-laisvalaikio
kambarys sujungtas su valgomuoju ir virtuvélé. Gyvenamieji kambariai sutvarkyti jaukiai, aplinka
artima namy aplinkai, kambariuose paslaugy gavéjai turi asmenines nuotraukas, géles, kitus
daiktus.

Dienos socialinés globos paslaugos

Dienos socialine globg skyriuje galime teikti vienu metu 15 negalig turiniy suaugusiy
asmeny. Per 2018 metus dienos socialinés globos paslaugas gavo 15 asmeny (Zr. 4 lentelé), kuriy
amZius nuo 21 iki 54 mety. IS jy sunkios negalios — 11 asmenys, su negalia — 4 asmenys.

4 lentelé
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Suteikta dienos socialinés globos paslaugy 2018 m.

Ménuo Paslaugy gavéjy Paslaugos gaveéjy
skaicius mokéjimas uZ paslaugas
(Eur)
Sausis 15 1148,96
Vasaris 15 1118,63
Kovas 17 1174,93
Balandis 17 1276,18
Geguzé 14 1224,06
Birzelis 14 1098,30
Liepa 14 349,99
Rugpijitis 14 684,97
Rugséjis 15 1199,87
Spalis 15 1302,81
Lapkritis 15 1282,51
Gruodis 10 809,35
IS viso: 12670,56

Dienos socialinés globos paslaugy gavéjams 2018 m. buvo teikiamos maitinimo, transporto
organizavimo, kasdienio gyvenimo jgiidZiy ugdymo ir palaikymo, darbiniy jgiidZiy ugdymo, dienos
uZimtumo, laisvalaikio organizavimo paslaugos.

Dienos bei trumpalaikés socialinés paslaugas teikia 2 socialiniai darbuotojai, 8 socialinio

Socialinés globos skyriuje 2018 m. buvo vykdomos Sios veikly programos: meniniy
igidZiy formavimas (dailés terapija, jvairis rankdarbiai), fizinis aktyvumas (rytiné manksta,
pasivaikSciojimas kieme, Sokiai), socialiné integracija (bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis,
jvairios iSvykos, edukacinés programos) ir kt. Renginiuose, kurie buvo organizuoti PanevéZio
socialiniy paslaugy centre, dalyvavo trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjai (popietes,
susitikimai kalendorinés Sventés).

Nuolatinis bendradarbiavimas 2018 m. vyko su kultiiros bei Svietimo jstaigomis, taip pat
su organizacijomis, kurios teikia Dienos bei trumpalaikés socialinés globos paslaugas
nejgaliesiems: PanevéZzio miesto Dailés galerija, PanevéZio miesto Bendruomeniy riimais,
PanevéZio miesto biblioteka ,,Zidinys“, Jaunuoliy dienos centru, Panevézio Pradine mokykla ir
kitais.

3.Uzdavinys: Teikti integraliq pagalbq namuose PanevéZio miesto gyventojams
Centras jgyvendina iS Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojama
projekta ,,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybés gerinimas PanevéZio

mieste® Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-04-0028. Projekto tikslas — plésti integralig pagalba sunkia negalia
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turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amzZiaus asmenims. Suteikta 472 globos paslaugy ir 387

slaugos paslaugy. Detalesné informacija 5 lenteléje.

5 lentelé
Integralios paslaugos teikimas per 2018 m.
Suteikta | Suteikta .
. Asmeny | globos | slaugos Sum(iketa
Menuo skaiCius | paslaugy | paslaugy 17
(val.) (val.) paslaugas
Sausis 8 309 238 275.96 €
Vasaris 9 193 201 188.49 €
Kovas 11 270 251 227.22 €
Balandis 11 262 375 342.21 €
Geguzé 12 447 424 397.87 €
BirZelis 14 591 472 538.41 €
Liepa 14 556 383 518.01 €
Rugpjitis 14 643 358 591.25 €
Rugséjis 15 528 437 536.25 €
Spalis 16 638 520 552.48 €
Lapkritis 17 625 584 587.12 €
Gruodis 18 603 402 650.02 €

4. Uzdavinys: Uztikrinti nejgaliyjy integracija, vykdant aplinkos ir biisto pritaikyma
nejgaliesiems. Siekiant plésti pagalba sunkia negalig turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo
amZiaus asmenims teikta konsultaciné pagalba, uZtikrinta skubi techniné pagalba sugedus
nejgaliyjuy jrangai, atlikti biisto ir aplinkos pritaikymo darbai.

2018 metais pritaikyti biistai 20 suaugusiy nejgaliyjy. 14 iS jy turi labai ryskiy judéjimo ir
apsitarnavimo funkcijy sutrikimy, 6 ryskiy ir 2 vidutiniy. Biistuose pritaikytos sanitarinés patalpos,
praplatinti pravaZiavimai, pakeistos durys, jrengtos nuovazos. Pirkti ir sumontuoti 6 keltuvai/kélimo
jrenginiai, atlikti 6 jrangos remonto darbai.

2018 metais pritaikyti biistai 8 nejgaliems vaikams. 2 vaikams buvo atlikti biisto pritaikymo
darbai, pritaikytos sanitarinés patalpos, pakeista elektros instaliacija, jrengtas apSvietimas.
Nupirktas 1 vonios keltuvas. 6 vaikams buvo suteiktos sensorinés priemoneés uz 9456,32 eury. IS
viso nupirktos 69 daugiafunkcinés sensorinés priemonés.

Taip pat buvo atliekami smulkiis garantiniai darbai, tvarkoma ir atnaujinama senesné jranga,

keiCiami jos priedai.

6 lentele
Patvirtinty asignavimy panaudojimas nejgaliesiems 2018 metais
Slvﬂrt.q !e?q Planas Vykdymas Adlikta
Saltiniai 2018 2018
Savivaldybés* 100000,00 89607,72 20 aplinkos ir biisto pritaikymo darby, 11 ilgalaikio
biudZetas turto jrangos, 6 remonto darbai.




20

Valstybés

Lo 39806,94 39803,94
biudzetas

*Gyvenamosios aplinkos nejgaliesiems pritaikymui buvo gautos papildomos nenumatytos IéSos
iS VB, todél buvo sutaupyta SB pinigy, be to, sutaupyta 352,50 eury pavykus pigiau nupirkti
jranga nejgaliesiems.

7 lentelé
Patvirtinty asignavimy panaudojimas nejgaliesiems 2018/2017 metais
Skirty 1é5 . . Mazéjimas ar
« q . .q 2018 metai 2017 metai ] ]
Saltiniai didéjimas
Sa\flvavldybes 100000 97100 suma padidéjo, nes 2017 metais neba'lgtl biisto
biudzetas pritaikymo darbai 1 asmeniui perkelti { 2018 metus.
V.alstvybes 39803,94 113242 suma sumazejo, nes 2017 m?tals d1.1 asmenys,
biudZetas kuriems buvo suplanuotas biisto pritaikymas, miré
Valstybés suma padidéjo, nes nuo 2018 mety nejgaliems
biudzetas 22926,07 6240 vaikams pritaikomi ne tik biistai, bet ir sensorinés
vaikams priemones

5. Uzdavinys: Sudaryti sqlygas kokybiskai ugdyti bendruosius vaiky gebéjimus ir
vertybines nuostatas BVGN, uztikrinti globojamy vaiky teisétus interesus.

Bendruomeniniai vaiky globos namai (BVGN) savo veikla pradéjo 2017 mety pabaigoje.
Bendruomeniniuose vaiky globos namuose teikiamos trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos
paslaugos vaikams nuo gimimo iki kol sulauks pilnametystés, gali biiti sudaryta galimybé gyventi
Bendruomeniniuose vaiky globos namuose iki kol jie baigs bendrojo lavinimo, profesinio ugdymo
ar specialiyjy poreikiy uZtikrinima garantuojancias programas.

Siuo metu veikia trys Seimynos pagrindu dirbantys namai, kuriuose gali biiti apgyvendinta
po 6 vaikus. Kiekvienuose namuose dirba 7 darbuotojy komanda: 2 socialinés darbuotojos ir 5
socialinio darbuotojo padéjéjos. Jy darba organizuoja ir uztikrina pamainy tolygy keitimasi Vaiky
globos ir riipybos skyriaus vadovas. Seimynose sistemingai, i§ anksto suplanuotu laiku lankosi
centro psichologai. Jie veda individualius ir grupinius uzZsiémimus, terapines veiklas. Kiekybiné ir
kokybiné personalo atitiktis grindZiama teisés aktuose nustatytais normatyvais. BVGN darbuotojai
glaudZiai bendradarbiauja su kity Centro padaliniy specialistais, socialiniais darbuotojais, siekdami
tinkamai teikti globos paslaugas, uZtikrinti tinkamus vaiko teisétus interesus. BVGN organizuojama
metodineé veikla.

BVGN pagrindinés funkcijos yra: teikti trumpalaikes (ilgalaikes) socialinés globos
paslaugas vaikui, sudaryti vaikui artimas Seimos aplinkai gyvenimo salygas, atitinkancias jo amzZiy,
sveikata ir branda, vertinti individualius vaiko poreikius, sudaryti ir jgyvendinti individualius vaiko
socialinés globos planus, ugdyti vaiko gebéjimus, riipintis jo dvasiniu ir fiziniu ugdymu, skatinti

vaiko fizine, psichine bei socialine branda.
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Bendruomeniniuose vaiky globos namuose 2018 metais gyveno 34 vaikai. Globos paslaugas
taip pat teiké 2 budintys globotojai. Jie per ménesj vidutiniSkai priémeé 4 vaikus. Per praéjusius
metus j Seimg griZzo 17 vaiky. 2017 metais 18 vaiky graZinta j Seimg. Globojamiems (riipinamiems)

vaikams suteikta vidut. 4550 paslaugy (Zr. 8 lentele).

8 lentelé
BVGN gyvenusiy vaiky skaiciaus pasiskirstymas per metus

Vaiky
. Vaiky Pragyventq Suteikta | GraZinta vaiky i skaiCius
Menuo skaiCius dl.efl.q paslaugy | Seima/globéjams bas,

skaicius budincius

globéjus
Sausis 17 31 331 8
Vasaris 16 28 257 2 4
Kovas 15 31 337 1 3
Balandis 16 30 309 1 3
Geguzé 15 31 333 0 2
BirzZelis 16 30 316 1 3
Liepa 18 31 319 2 4
Rugpjiitis 18 31 307 2 3
Rugséjis 17 30 362 2 4
Spalis 21 31 345 5 6
Lapkritis 17 30 394 0 6
Gruodis 17 31 416 1 4

Daugiausia vaiky, nutraukus globos paslaugas, iSvyko j biologine Seimg. Du globotiniai
sulaukeé pilnametystés. Vienas juy griZo j biologine Seima, kitam puse mety buvo teikta palydéjimo
savarankiSka gyvenima paslauga. Tarpininkauta globotiniui integruojantis j darbo rinka, padéta

pasiruosti darbo pokalbiui, susirasti nuomojama biista, jsikraustyti.

9 lentelé
Vaiky iSvykimo kryptys

I biologine Seima 10
laikinoji globa (riipyba) tesiama kitoje globos
istaigoje
laikinoji globa (rtpyba) tesiama artimyjy 5
Seimoje
nuolatiné globa (riipyba) nustatyta 0
sulauke pilnametystés, emancipuotas 2

Daugelis globojamy vaiky vyko sveciuotis pas artimus giminaicius arba kitus asmenis.

Nemazai BVGN darbuotojy yra priimantys sveciuotis vaikus. Sveciavimosi metu kartu su vaikais
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vyksta | renginius, pleia kultiiriné akiratj kituose miestuose. Pernai metais ypac didelis démesys
buvo skirtas vaiky ugdymui ir edukacijai. Kiekvienas vaikas pagal savo poreikj ir interesg turéjo
galimybe vykti | vasaros poilsio stovykla. Nors populiariausia krytis buvo pajtrio kurortas, taciau
ypac berniukai doméjosi ir skauty, meskeriotojy stovyklomis. 1 globotiné dalyvavo Airijos lietuviy
inicijuotame projekte ,Lietuva+Airija=AS“ ir lankési Airijoje, Kavano mieste. Taip pat viena
globotiné dalyvavo Sokiy kolektyvy iSvykoje Kroatijoje.

BVGN uztikrinama pareigas ir atsakomybe formuojanti aplinka: vaikams pagal amZiy yra
parenkami kasdieniai, buitiniai jpareigojimai. Vaikams ugdomi tarpusavio bendravimo,
bendradarbiavimo jgiidZiai. Globojamy vaiky savarankiSky jgiidZiy formavimui skiriamas
pakankamas démesys. Vaikai nuolat mokomi pasidengti stalg kasdienai ir Sventéms. Globojami
vaikai kartu su Seimynos darbuotojais Seimynose skalbiasi drabuZius. Jie kasdien mokomi
savitvarkos, yra sudaryti vaiky budéjimo Seimynose grafikai, kuriuose apibrézta globojamy vaiky
budéjimo veikla, jpareigojimai. Globojami vaikai biudZeto planavimo mokomi ne tik teoriSkai, bet
ir praktiskai kartu su darbuotojais perka j ketvirtj vieng karta medikamentus, apranga, kanceliarines,
higienos prekes, kadangi vaikai pagal patvirtintus nuostatus gauna kiSenpinigius grynaisiais pinigais
po 15,20 euro. Globojami vaikai mokosi planuoti savo asmeninius pinigus, mokosi rinktis tik
kokybisSkus daiktus, pinigus leisti ekonomikai. Taip pat mokosi pirkti kanceliarines, higienos
priemones, drabuZius, maista. Per Zaidimus, praktines veiklas vaikai mokosi suprasti asmenines,
savo Seimos (biologinés Seimos, globéjy Seimos, globos namy bendruomenés), religines ir
kulttirines vertybes, laikytis liaudies paprociy ir tradicijy. Pastoviai mokomi saugaus elgesio vieSose
vietose, elgesio kritinése situacijose.

Palyginus su ankstesniais metais, globotiniai dazniau kreipiasi j socialinius darbuotojus
patarimo ir pagalbos pasirenkant mokykla, renkantis profesija, iSkilus problemoms mokykloje arba
kitais jiems svarbiais klausimais. Gyvenant bendruomenéje, santykiai tarp socialiniy darbuotojy ir
globotiniy tapo nuoSirdesni, Siltesni ir atviresni, nei vaikams gyvenant institucijoje. Vaikai pradéjo
labiau pasitiketi Zmonémis, dirbanciais su jais Seimynoje. Zymiai daugiau suteikta sociokultiiriniy
paslaugy, vaikui uZtikrinant visavertés asmenybés vystymasi motyvuojancig ir stimuliuojancia,
vaiko interesy raiSka bei vaiko tinkama aukléjimg skatinancCig aplinka. BVGN organizuotos
popietés apie vaiky teises, pareigas ir atsakomybe. Taip pat daug pastangy déta organizuojant
prevencines veiklas, siekiant pykcio, agresijos valdymo, taikaus konflikto sprendimo, neigiamy
zalingy jproCiy koregavimo. Dalis uZsiémimy vesta bendradarbiaujant kartu su policijos
pareigiinais, psichologais. IS Siy renginiy galima paminéti: prevencinés valandélés , Agresija
pakeisk Sypsena®, ,Psichotropiniy medZiagy vartojimo Zala“, prevenciné valanda ,Socialiniai
tinklai-prekyba Zmonémis“, ,,Savaité be patyciy“, ,,Alkoholio Zala jaunam organizmui“, prevenciné

diskusija ,,Riikau — save Zudau®, prevenciniy siuZety apie rikymo Zalq perZzitra.
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Ruostis savarankiSkam gyvenimui skirti renginiai: ,,Mano svajoniy profesija“, ,, Atrandu
save“ testy sprendimas, jy aptarimas, analizavimas, AJC renginys ,,Saviverté. SusipaZink su savaja
per dailés terapijq“, Tarptautinés tolerancijos dienos paminéjimas. Ar a$ esu tolerantiSkas? Popieté
skirta tarptautinei savanoriy dienai paminéti. ,,Savanorysté — kas tai?“. Sveikos gyvensenos jprocius
padéjo formuoti Sie renginiai: sveikatos valandélé Seimynos vaikams ,,Kaip iSvengti perSalimo
ligy“, ,LytiSkumo ir meilés suvokimas paauglystéje”, ,Maisto piramidé ir misy pomeégiai®.
Siekiant uZtikrinti fizinio aktyvumo, kultiiriniy interesy, socialinés veiklos ir kity interesy raiskos
galimybes organizuota iSvyka j Leon Somov ir Jazzu koncerta, iSvyka j Vilniy, iSvyka | tarptautine
kaciy paroda, iSvyka j Lenkija Koperniko muziejy ir kt.

Darbuotojai pilnai sudaré galimybes vaikams dalyvauti bendruomenés gyvenime bei
skatino vaiky socialine integracija j bendruomene. Globotiniai dalyvavo laisvés gynéjy dienos
minéjime, Lietuvos nepriklausomybeés atkiirimo dienos minéjime, akcijoje ,,Darom“, Maisto banko
akcijoje, padéjo darbuotojams savanoriauti priskirtuose prekybos centruose.

6. Uzdavinys: Sudaryti sqlygas centro paslaugy gavéjams gauti psichologine, metodine
pagalbq.

Centre dirba trys psichologai, kurie teikia Centro paslaugy gavéjams psichologine pagalba.
Taip pat siekiama formuoti teigiama psichologine aplinka centro bendruomenéje. Centro
psichologai aktyviai ir sistemingai dirba su globojamais vaikais, vaikais iS Seimy patirianciy
sunkumus, nejgaliaisiais. Psichologai dirbo su vaikais, kurie turi elgesio ir emocijy problemuy,
mokslumo problemy, adaptacijos, démesio perkélimo problemy, uZdarumo, agresijos, kalbos
sunkumy raidos problemy, baimiy, impulsyvumo, yra patyre potrauminj stresa, lauZantis socialines
normas, naudojantys verbalinj ir neverbalinj smurtg. Taip pat konsultuoti globéjai bei jtéviai,
socialiniai darbuotojai, vaiky socialiniy emociniy problemy sprendimo klausimais. Kiekvienam
globéjui teiktos asmeninés rekomendacijos bendravimui su vaikais: asmenybés, socialinio emocinio
ugdymo klausimais.

Vaikams, jy Seimoms teikiamos individualios ir grupinés konsultacijos, konsultuojami soc.
darbuotojai, kurie dirba su Seimomis. Psichologai per praéjusius metus pravede:

6 grupinius dailés terapijos uzsiémimus vaikams,

9 grupinius psichologinio atsparumo ugdymo ir problemy sprendimo jgidZiy lavinimo
uzsiémimus,

17 grupiniy muzikos terapijos taikymo lavinant démesinguma ir bendravimo gebéjimus
uzsiémimy,

12 pozityvios tévystés jgiidZiy mokymy tévams/globéjams,

Pravesta paskaita — praktikumas tévams (globéjams) ,,Stresas auginant/aukléjant vaikus ir jo

jveika®,


https://lt.wikipedia.org/wiki/Lietuvos_nepriklausomyb%C4%97s_atk%C5%ABrimo_diena
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Savipagalbos grupés darbuotojams — 14 uzZsiémimuy.

Teiktos psichology paslaugos apibendrintos 10 lenteléje.

10 lentelé

Psichology teikty paslaugy lyginamoji lentelé
Veiklos pavadinimas | Paslaugy skc.
Seimy konsultacijos 219
Vaiky konsultacijos 544
Konsultacijos namuose | 42
Grupiniy uZsiémimy 15
vaikams

2

Socialiniams Paruostos 2 mokymy
darbuotojams programos socialiniams
uzsiéemimy darbuotojams
Bendras konsultacijy 805 konsultacijy

skc.

Psichologai konsultacijas vykdo Centre ir bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
kliento namuose (esant sudétingoms situacijoms).

7. Uzdavinys: Teikti kokybiskas socialinés prieziiiros paslaugas pagyvenusiems,
vienisiems ir nejgaliems asmenims jy namuose. Skatinti asmens gebéjimq pasirtipinti savimi ir
priimti kasdienius sprendimus savarankiskai ar naudojantis pagalba konkreciose srityse.

Socialinés prieZiiiros paslaugas teikia 39 pagalbos j namus skyriaus darbuotojai. Skyriaus
darba organizuoja 1 vyriausiasis socialinis darbuotojas. Jam pavaldis 2 socialiniai darbuotojai ir 36

Darbuotojai vidutiniSkai per metus paslaugas suteiké 274 asmenims, i$ ju 244 asmenys uz
paslaugas mokéjo. Lyginant su 2017 metais, paslaugy gaveéjy skaiCius 2018 metais iSaugo 30
asmenu.

1 asmeniui suteikta vidutiniSkai 21 mokama paslauga per ménesj. 1 asmeniui suteikta
vidutiniSkai 25 nemokamos paslaugos per ménesj. UZ paslaugas nemokéjo vidut. 25 asmenys. IS
viso vidutiniSkai per ménesj suteikta 5152 paslaugos. UZ socialines paslaugas 2018 m. paslaugy
gavéjai sumokeéjo 28775 Eur. 2017 metais surinkta suma sieké 26996,47 Eur. (Zr. 11 lentele)

11 lentelé

Gautos jmokos uZz suteiktas pagalbos | namus paslaugas

Sumokéta | Mokantys | Mokantys | Mokantys SaV} yaldyvbes
9 < » » léSos uz
Ménuo 17 17 1z 1z suteiktas
paslaugas | paslaugas | paslaugas | paslaugas aslaugas
(Eur) | 100% Eur | 50% Eur | 25% Eur | P353u8
(Eur)
Sausis 1,929.09 601.82 328.72 998.55 4,704.90
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Vasaris | 1,892.09 | 632.78 380.69 878.62 4,197.39
Kovas | 2,108.68 | 692.27 368.68 | 1,047.73 4,615.22
Balandis | 2,173.41 | 772.37 377.00 | 1,024.04 4,331.74
Geguze | 2,411.49 | 834.23 487.67 | 1,089.59 5,246.60
Birzelis | 2,362.08 | 777.89 499.05 | 1,085.14 4,899.72
Liepa | 2,449.34 | 992.87 444.04 | 1,012.43 4,596.72
Rugpjiitis | 2,606.68 | 860.58 498.74 | 1,247.36 4,899.72
Rugséjis | 2,503.47 | 1,000.23 | 497.24 | 1,006.00 4,471.95
Spalis | 3,041.23 | 1,357.97 | 639.60 | 1,043.66 5,163.82
Lapkritis | 2,852.47 | 1,207.85 | 573.14 | 1,071.48 4,921.38
Gruodis | 2,445.09 | 1,021.67 | 501.21 922.21 4,235.80

Viso nuo
01 men.

28,775.12 | 10,752.53 | 5,595.78 | 12,426.81 56,284.96

Kaip nurodo Lietuvos statistikos departamentas, visoje Salyje pagalbos | namus paslaugy
poreikis auga ir Siy paslaugy suteikiama 10-14 proc. daugiau.
Daugiausia paslaugy, vertinant pagal demografinius kriterijus, suteikta moterims nuo 85 ir

vyresneés (Zr. 6 pav.).

30-59 M.

60-64 M.

65-84 M.

85 M. IR VYRESNI 109

EVYRAI ©MOTERYS

6 pav. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal demogrdfinius kriterijus

Nutrauktas paslaugy teikimas 15 asmenims. 4 — atsisaké, 26 — miré. Naujai pradeéta teikti
paslaugy 68 asmenims. Vienkartinés paslaugos buvo suteiktos 8 asmenims. Pastebima, kad daugéja
senyvo amZiaus klienty, kuriy vaikai yra uZsienyje ir neturi galimybés padéti pasenusiems tévams.

ISsami suteikty paslaugy ataskaita pateikiama 12 lenteléje.

12 lentelé
Suteikta paslaugy j namus per 2018 m.
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. Né.luj al Atsisaké | Nutraukta
' Asmeny Suteikty Pas'laugoms teikiamos paslaugy | paslaugy N
Ménuo o paslaugy | skirtas val. | paslaugos Miré
skaicius oy v (asmeny (asmeny
skaiCius skaicius (asmeny o o
skaicius) skaiCius) | skaiCius)
Sausis 251 5451 2707.75 5 0 0 2
Vasaris 256 4854 2485.5 4 0 0 1
Kovas 256 5453 2687 7 0 1 2
Balandis 266 5582 2858.75 9 0 1 0
Geguzé 274 5870 3125.75 6 0 0 0
BirZelis 275 5584 2964 8 0 2 4
Liepa 276 5647 2865.25 6 0 1 1
Rugpijitis 280 6002 2964 3 2 2 2
Rugséjis 284 6419 2847.11 2 2 2 0
Spalis 293 6583 3349 9 0 1 5
Lapkritis 293 6380 3173 3 0 4 5
Gruodis 285 5498 2732.25 6 0 1 4
Viso nuo
01 mén. 274 5777 2896.61 68 4 15 26
(vid.)

2018 metais buvo aplankyti 257 asmeny, jiems suraSyti buities tyrimo aktai. Asmens
socialiniy paslaugy poreikio vertinimas pirmag kartg atliktas 99 asmenims, 4 pakartotinai — 117
asmeny. Socialinés globos poreikio vertinimas atliktas 60 asmenims. ISvados dél gebéjimo
pasiripinti savimi jvertinimo pateiktos 225 asmenims.

8. UZdavinys: vystyti vaiky dienos centro (VDC) veiklq

Vaiky dienos centras teikia socialines ir socialiniy jgidZiy ugdymo paslaugas vaikams,
organizuoja Siy vaiky popamokinj uzimtuma, ugdo socialinius jgiidZius ir padeda jiems integruotis j
visuomene.

Vaiky dienos centra lankanciy vaiky skaicius 30 (pagal sarasus).

Per 2018 m. vaikams, lankantiems VDC, suteiktos 1692 paslaugos.

Vaiky dienos centre 2018 m. dirbo 2 ugdytojai, turintys socialinio darbuotojo kvalifikacija.
Vaiky dienos centra lanko Seimy, patirianciy sunkumus vaikai, todél kiekvienam vaikui reikalingas
ypatingas démesys ir individualus priéjimas atskirose situacijose. Juos mokome asmens higienos,
namy tvarkymo (klasés patalpos) ir kity namy tkio darby. Vaikai ruoSia namy darbus, teikiama
individuali pagalba. Teikiama psichologo pagalba vaikui, taikant terapinius metodus grupéje ir
individualiai. Kasdien pamoky ruoSoje teikiama individuali socialinio pedagogo, praktikanty,
savanoriy pagalba vaikui, turin¢iam mokymosi, emociniy, elgesio sunkumy. Socialiniai darbuotojai
nuolat puoseléja bendradarbiaujancius santykiy su tévais ir vaiko aplinka (mokykla). Per
individualius ir grupinius socialiniy ir psichologiniy mokymy uzZsiémimus formuojasi tolerancijos ir

pakantumo kitiems socialiniy grupiy asmenims motyvacija, bei socialiniai jgiidZiai, nepaisant lyties,
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religijos ar socialinés padéties. Padidéjo informacinis rastingumas ir darbo jgiidZiai naudojant
naujas informacines technologijas.

2018 m. jgyvendinti du projektai: Vaiky vasaros poilsio projektas ir Neigiamy socialiniy
veiksniy jtakos maZinimo programa socialinés rizikos Seimy vaikams. Bendroje sumoje gauta 580
Eur.

Stovykla vyko 10 darbo dieny (nuo birZelio 18 d. iki birZelio 29 d.), jos metu stovyklavo 30
vaiky. Stovykloje buvo derinami jvairs darbo metodai ir uZsiémimai, skirti ugdyti vaikus
skirtingais asmenybés augimo lygmenimis: socialiniu, psichologiniu, dvasiniu bei fiziniu. Stovykla
buvo organizuojama siekiant turiningo ir aktyvaus vaiky vasaros uZimtumo, kadangi didelé dalis
dienos centrg lankancCiy vaiky atostogy dienas leidZia mieste, aplinkoje, kuri néra saugi ir
salygojama problemy kompleksiSkumo. 10 dieny trukusi stovykla vyko tiek dienos centro
patalpose, tiek uZ jos riby. Kiekviena diena buvo organizuojami jvairlis uZsiémimai: aktyvios ir
sportinés veiklos, individualios ir grupinés veiklos, veiklos, kuriy déka buvo ugdomi vaiky
socialiniai jgiidZiai, savarankiSkumas, kiirybiSkumas, sukuriama erdve saviraiskai, savo emocijy ir
jausmy paZinimui. Taip pat stovyklos metu buvo organizuojama iSvykos, edukacinés programos.
Ivairiis uZsiémimai leido vaikams labiau paZinti save ir kitus, atrasti savyje stiprybes ir gebéjimus,
pazinti supantj pasaulj.

Neigiamy socialiniy veiksniy jtakos maZinimo programos sunkumus patirianciy Seimy
vaikams metu didelis démesys buvo skiriamas patyCiy prevencijai, kadangi vaikai kasdieniame
gyvenime vis labiau su tuo susiduria (patys tampa patyCiy aukomis arba tyciojasi i$ kity). Vykdyta
veikla parodé, jog sudarius tinkamas salygas vaikai mielai ir aktyviai joje dalyvauja, imasi
iniciatyvos, puikiai dirba grupéje. AkivaizdZiai pageréjo vaiky tarpusavio santykiai, buvo juntamas
bendrumo jausmas. Visos programos metu buvo skiriamas démesys vaiky sveikai gyvensenai ir
higienos jgiidZiams. Vykdant psichologiniy ir socialiniy jgiidZiy programa, auga doméjimasis savo
galimybémis ir mokéjimas spresti neigiamas gyvenimo situacijas ar problemas realiame gyvenime.
Auga motyvacija naujai informacijai.

Vieng karta per savaite yra gaunami maisto produktai iS Maisto banko. Tai suteikia
galimybe organizuoti vaikams nemokama maitinimqg. Vaikai maitinami kiekvieng darbo dieng 16.00
val. pateikiant uzkandZius.

Atsizvelgiant | vaiky amZiy ir poreikius, buvo stengiamasi organizuoti jvairias veiklas,
uzsiémimus ir birelius. Per 2018 metus dienos centre buvo organizuojamos jvairios veiklos:
meniniai, sceninés veiklos, saves paZzinimo, kulinarijos, pasaulio paZinimo ir sporto uZsiémimai,
jvairios iSvykos su vaikais bei jy tévais ir kt.

Per 2018 metus vaiky dienos centre suteiktos paslaugos skaitine iSraiska:

e laisvalaikio uzimtumas — 1512;
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¢ pamoky ruoSa — 838;

¢ socialiniy jgiidZiy ugdymas — 1687

¢ kiirybinis ugdymas — 1661;

¢ sociokultiirinés paslaugos — 977;

e tarpininkavimas — 1349.

Viso buvo suteiktos 8024 paslaugos.

Vaiky dienos centro vaikai organizavo renginius, kalendorines Sventes, dalyvavo Sventése,
edukacinése programose 71 karta.

ISvykos su vaikais, renginiai:

¢ Trijy karaliy dienos minéjimas

e Sausio 13-osios dienos minéjimas

¢ PusiauZiemio minéjimas

¢ Kiny Naujyjy mety dienos minéjimas

¢ Paskaita — diskusija su VSB specialistu ,,Saugus elgesys gatvéje

¢ Duonos dienos minéjimas

¢ Perkiino dienos minéjimas

 Sv. Valentino dienos minéjimas

e UZgavéniy minéjimas, blyny kepimas, kaukiy gamyba

 Sv. Kazimiero dienos minéjimas, pasiruo$imas Kaziuko mugei

* I3vyka i PanevéZio m. savivaldybe. Spektaklis ,Zalias lapelis*

¢ Moters dienos minéjimas, atviruky gamyba

e Kovo 11-osios dienos minéjimas

¢ Pauksciy dienos minéjimas

¢ Gandro Sventés minéjimas

¢ Teatro dienos minéjimas

e Melagiy dienos minéjimas

¢ VaikiSkos knygos dienos minéjimas

¢ Informacinis uZsiémimas apie sveika gyvensena (paskaitélé)

¢ Paskaita apie asmens higieng

¢ Paskaita — diskusija apie sveikata su sveikatos prieZitiros specialistais

* Sventy Velyky minéjimas, papro¢iai, marguciy ridenimas, dekoracijos

e Mamyciy dienos minéjimas, sausainiy kepimas, dovanéliy gamyba

¢ Tarptautinés Seimos dienos minéjimas

¢ Vaiky gynimo dienos minéjimas

¢ PieSiniy konkursas ,,Mano svajoniy vasara“
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Tévo dienos minéjimas

Vaiky vasaros stovykla ,,Mes vaikai
Kvadrato varzybos

ISvyka j Aukstaitijos vandenis

Molainiy Zirgyno gyventojy lankymas
Edukaciné pamoka Masiulio knygyne
Mokomeés plaukti Aukstaitijos baseine
Edukacija dailés galerijoje ,,Angelas*
Saugaus elgesio su ugnimi paskaita, kurig vedé PAIGD specialistas
Joniniy minéjimas

Renginys ,,Saugi vasara“

ISvyka j Rauboniy parka

Atostogy jspiidZiy pasidalijimas — diskusija
Estafetés

PasivaiksSciojimas po Senvage

PieSiniy kreidelémis konkursas

Mindaugo kariinavimo dienos minéjimas
PieSiniy paroda ,,Mano vasaros atostogos*.
Zoliniy minéjimas

Pasaulinés fotografijos dienos minéjimas
Juodojo kaspino, Baltijos kelio dienos minéjimas
Gandry iSskridimo dienos minéjimas

Laisveés dienos minéjimas

Apsilankymas festivalyje , Lélé gatvéje 2018
Lygiadienio minéjimas

PasivaikSciojimas po Senvage

Vytauto DidZiojo kartinavimo dienos minéjimas
I$vyka j Siaulius

Katiny muziejaus ekspozicija

Edukacinis uZsiémimas Angelo muziejuje
Pasijodinéjimas Zirgais Pakruojo dvare
Pyragy dienos minéjimas

Popietés su vaistaZoliy arbatomis

Helovino Sventés minéjimas
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¢ Egluteés Zaisliuky gamyba, Kalédiniy atviruky gamyba. Kalédiniy daineliy ir eilérasciy
mokymasis

¢ Kitos Sventés.

9. Uzdavinys: Teikti kokybiskas laikino apgyvendinimo ir apnakvindinimo paslaugas.

Nakvynés namai organizuoja savo veikla, kad suteikti laikino apgyvendinimo ir laikino
apnakvindinimo paslaugas socialinés rizikos suaugusiems asmenims; mazinti socialinés rizikos
suaugusiy asmeny atskirtj; skatinti paslaugy gaveéjus susirasti darbg bei nuolatine gyvenamaja vieta.

Socialinés prieZitiros paslaugas socialinés rizikos asmenims teikia Nakvynés namuose
dirbantys darbuotojai. Jie teikia bendrasias socialines paslaugas (informavimas, konsultavimas,
atstovavimas ir tarpininkavimas, apriipinimas bitiniausiais drabuZiais ir avalyne bei kitas) ir
socialinés priezitros paslaugas (laikinas apnakvindinimas, laikinas apgyvendinimas, soc. jgudZiy
ugdymas ir palaikymas). IS bendryju socialiniy paslaugy, daugiausia suteikta informavimo ir

konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, darbiniy jgiidZiy ugdymo paslaugy.

Laikino apgyvendinimo paslaugos pasiskirstymas per metus pateikiamas 6 pav.

SAUSIS
VASARIS
KOVAS
BALANDIS
GEGUZE
BIRZELIS
LIEPA
RUGPJOTIS
RUGSEJIS
SPALIS
LAPKRITIS
GRUODIS

MENUO

LAIKINAS APGYVENDINIMAS (ASMENUY SKAICIUS)

6 pav. Paslaugy gaveéjy pasiskirstymas pagal skaiciy per 2018 metus (laikino
apgyvendinimo paslauga)

IS grafiko galima spresti, kad sezonas neturi jtakos laiking apgyvendinimo paslauga

gaunanciyjy skaiciui. Tuo tarpu laikino apnakvindinimo paslauga balandZio-rugséjo ménesiais yra

maZiau populiari nei kitais. Laikino apnakvindinimo paslaugy daugiausia suteikta praéjusiy mety
kovo mén., Zr. 7 pav.
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LAIKINAS APNAKVINDINIMAS (ASMENU SKAICIUS)

7 pav. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal skaiciy per 2018 metus (laikino
apnakvindinimo paslauga)

Per 2018 metus uZ socialinés prieZiiiros paslaugas sumokéta 6399 Eur. Bendra statistiné

informacija pateikiama 13 lenteléje.

13 lentele
Nakvynés namuose suteiktos paslaugos
Laikinas Sumokéta Laikinas
. apgyvendinima | Suteikta uz apnakvindinimas | Suteikta
Menuo s (asmeny paslaugy | paslaugas, (asmeny paslaugy
skaicius) Eur skaicCius)
Sausis 32 539 399.62 163 358
Vasaris 37 549 617.19 150 350
Kovas 40 677 696.39 171 398
Balandis 40 524 657.78 77 166
Geguzé 37 369 619.11 68 152
BirZelis 37 456 623.19 68 132
Liepa 32 355 559.82 42 66
Rugpjiitis 24 377 380.62 64 114
Rugséjis 21 341 380.00 70 137
Spalis 26 447 438.53 107 223
Lapkritis 32 495 424.27 153 355
Gruodis 36 504 602.62 147 356

Suteikty paslaugy skaicius priklauso nuo paslaugos gavéjo poreikiy, motyvacijos priimti

pagalba ir individualios situacijos.
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Teikiant paslaugas Nakvynés namy gyventojams, aktyviai bendradarbiaujama su PanevéZio
teritorine darbo birza, NVO ,,Caritas”, ,,Maisto banku®, baznycia, sveikatos prieZitiros jstaigomis,
VPK migracijos skyriumi, kity miesty Nakvynés namais.

10. Uzdavinys: Uztikrinti kokybisky asmeninés higienos paslaugy teikima.

Nemuno g. 75 b yra jrengtos patalpos siekiant uZtikrinti minimaly asmens higienos poreikiy
tenkinimg nepasiturintiems miesto gyventojams, gyvenantiems butuose, namuose be patogumu.
Atskirose patalpose jrengta po tris duSy kabinas moterims ir vyrams, pastatytos trys skalbyklés ir
trys dZiovyklés. Jas aptarnauja Centro darbuotojai: asmeninés higienos paslaugy teikimo
administratoré ir valytoja, o paslaugy teikima koordinuoja Nakvynés namy vadovas.

Per praéjusius metus i$ viso suteikta 738 nemokamos ir 196 mokamos duSo paslaugos (Zr. 8

pav.).

RUGPIUTIS

SAUSIS
VASARIS
KOVAS
BALANDIS
GEGU7E
BIRZELIS

LIEPA

RUGSEIJIS
SPALIS
LAPKRITIS

GRUODIS

ENEMOKAMOS DUSO PASLAUGOS

EMOKAMOS DUSO PASLAUGOS

8 pav. Nemokamy ir mokamy duso paslaugy pasiskirstymas ménesiais

Daugiausia duSo paslaugy suteikta lapkricio ménesj (79 nemokamy ir 19 mokamy). Detali

informacija apie asmeninés higienos paslaugas pateikiama 14 lenteléje.

14 lentelé

Asmeninés higienos paslaugy pasiskirstymas per 2018 metus skirtingais ménesiais

Nemokamos | Nemokamos Nernok'ar'nos Mokamo | Mokamos Mok§m0§ Sumokéta
. « . skalbiniy « . skalbimo ir L
Meénuo duso skalbimo . s duso skalbimo oo .. uz
aslaugos paslaugos dZiovinimo paslaugos | paslaugos dZiovinimo paslaugas
p paslaugos paslaugos
Sausis 47 46 44
Vasaris 50 40 34 1 0 0 2.47
Kovas 60 63 60 19 0 10 92.63
Balandis 57 56 48 17 11 7 91.82
Geguzé 68 57 41 20 15 11 117.51
Birzelis 65 63 51 18 14 8 107.78
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Liepa 57 52 45 23 10 2 101.63
Rugpjitis 60 54 41 20 7 4 81.06
Rugséjis 60 53 44 23 6 10 102.07

Spalis 69 59 53 17 7 4 73.65
Lapkritis 79 65 58 19 14 14 110.91

Pastebétina, kad ne visada gyventojai renkasi komplekta paslaugy. MaZiausiai populiarios
skalbimo ir dZiovinimo paslaugos. Netgi tie, kuriems paslauga priklauso nemokamai, ne visada
linke ja pasinaudoti.

11. Uzdavinys: GIMK programos ir Globos centro paslaugy vystymas

Globos centras — PanevéZio socialiniy paslaugy centro padalinys, kuris, jgyvendindamas
vaiko globéjo (riipintojo) teises ir pareigas, pagal tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo
sutartj perduoda likusj be tévy globos vaika, socialinés rizikos vaikq priZitréti budinciam
globotojui, teikia ir organizuoja socialines paslaugas bei kita pagalba pagal poreikj vaikui ir
budinciam globotojui, taip pat kitokia pagalba vaiko tévams, siekdamas graZinti vaika i Seima.

Globos centras, siekdamas sudaryti sglygas vaikams augti saugioje ir jy raidai palankioje
Seimai artimoje aplinkoje, kai laikinai ar nuolat néra galimybés jiems augti biologinéje Seimoje ar
biti jvaikintiems, organizuoja:

¢ vaiky prieZiiirg pas budincius globotojus ir (ar)

¢ vaiky laikingjg ar nuolatine globa (rtipyba) pas socialinius globéjus,

¢ vaiky laikingjg ar nuolatine globa (rtipyba) pas globéjus giminaicius.

2018 m. mieste dirbo du budintys globotojai, kurie nuo liepos 1d. apgyvendino 25 vaikus.

Mieste stinga socialiniy globéjy, kurie noréty globoti giminystés rySiais nesusijusius vaikus.
Taip pat mazZéjo asmeny, norin¢iy jsivaikinti. Nepaisant to, 2018 metais paruosty globotojy skaicius

nesumazéjo (Zr. 9 pav.). Tam jtakos galéjo turéti aktyvus paslaugos vieSinimas.

PARUOSTA GLOBEJY IR |TEVIY 2016-2018 M.

2018

m Globéjai Jtéviai

9 pav. Paruosty globéjy ir jtéviy skaicius per paskutinis trejus metus
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Per praéjusius metus buvo parengtas 21 globéjas (riipintojas) ir 3 potencialiis budintys
globotojai. Pageidaujamy globoti (rupinti) vaiky amziaus vidurkis yra nuo 4 iki 6 mety.
Pageidaujamy jvaikinti vaiky amZiaus vidurkis apie 1,5 metus. Lyginant su 2017 mety duomenimis,
pageidaujamy globoti ir jvaikinti vaiky amZius nesikeicia. Pagrindinémis prieZastimis, dél kuriy
mokymy grupiy dalyviai pageidauja globoti arba jvaikinti vaika (-us) yra noras padéti likimo
nuskriaustam vaikui; negaléjimas turéti vaiky; artimyjy, giminaiciy vaikai, iStustéje namai.

Globos centro darbuotojos vykdé ir testinius mokymus, kuriuos iSklausé 6 globéjy,
jvaikintojy Seimos. Testiniuose mokymuose pristatytos Sios temos: vaiko ir jo Seimos rysiy
palaikymas, bendravimas su vaikais ir paaugliais, rizikos grupiy vaiky vystymosi poreikiy
tenkinimo pagrindai, savivertés formavimas ir elgesio reikSmeés suvokimas.

Sunkumai, su kuriais susiduria Globos centro darbuotojai kyla siekiant surinkti reikiamo
dydZio klausytojy grupes. Laikoma, kad 3 asmeny grupé yra per maZa vesti mokymus.
Nesurenkant klausytojy sudétinga pasiekti programos tikslus. Be to, mokymy organizavimui
skiriamas trumpas terminas, kas skatina mokymus daryti intensyvesnius. Toks tempas ne visuomet

tinka mokymy dalyviams. Globos centro darbuotojos Seimoms suteikia vidutiniSkai 74 paslaugas
per mén. (Zr. 10 pav.).
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10 pav. 2018 mety statistiniai duomenys apie suteiktas Globos centro paslaugas

Siekiant paskatinti asmenis globoti vaikus, vykdytos globos vieSinimo programos. 2018 m.
birZelio mén. sukurtas reklaminis skydelis globos vieSinimui. Skydelis buvo rodomas PanevéZio
miesto gyventojams ne maziau kaip 600000 (SeSi Simtai tiikstanciy) parodymy iki 2018 m.
gruodzio mén. Reklaminis skydelis buvo rodomas portale Irytas.lt. Bendradarbiaujant su PanevéZio

miesto savivaldybés administracijos vaiko teisiy apsaugos skyriumi, pateiktas pasiiilymas jvesti
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Panevézio mieste ,,Globéjo kortele”, kuri suteikty lengvaty globéjams ir jtéviams jsigyti bilietus j
savivaldybei priklausanciy jstaigy renginius.

2018 m. sudaryta paslaugy teikimo ir pardavimo sutartis su PanevéZio rajono Linkauciy
globos namais. PanevéZio socialiniy paslaugy centro darbuotojai ves mokymus PanevéZio rajono
gyventojams. 2018 m. gruodZio ménesj pasiraSyta jungtinés veiklos (partnerystés) sutartis
igyvendinant vaiky gerovés ir saugumo didinimo, paslaugy Seimai, globéjams (riipintojams)
kokybés didinimo bei prieinamumo projekta. Projektas finansuojamas FEuropos Sajungos
struktiiriniy fondy 1ésy. Projekto verté 185 298,00 Eur. 2019 metais bus sukurtos trys darbo vietos
— 2 etatai globos koordinatoriai ir 1 etatas psichologas.

Per 2018 metus vykdytas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
finansuojamas projektas ,,Gerai jaustis kartu“. Projekto jgyvendinimui skirta 3351,00 Eur.

12. UzZdavinys: vykdyti savalaikj paraiSky paramai maisto produktais gauti priémima
ir bendradarbiavima su Maisto banku

PanevéZio miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2018 m. lapkricio 30 d. jsakymu
Nr. A-805 paramos maisto produktais teikimg iS Fondo PanevéZio miesto savivaldybés
gyventojams koordinuoja PanevéZio socialiniy paslaugy centras. Paramos maisto produktais
praSymy priémima ir gavéjy saraSy sudaryma vykdo skyriaus socialinis darbuotojas bendryjy
socialiniy paslaugy teikimui.

Paramos tikslas — sudaryti salygas labiausiai skurstantiems PanevéZzio miesto gyventojams
gauti Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo paramag ir prisidéti prie Siy Zmoniy
skurdo ir socialinés atskirties maZinimo.

Per 2018 metus buvo priimta 1819 prasymy 3070 maisto ir higienos priemoniy paketams
gauti (Zr. 15 lentele). Lyginant su 2017 metais 32 praSymais daugiau. 3 procentais padaugéjo
tenkinty praSymy iSimties tvarka kai asmens pajamos) virsija 1,5 VRP dydj, bet nevirSija 2,4 VRP
dydZio per ménesj.

15 lentelé

Paramos maisto produktais paslaugy suteikimas

Ménuo PraSymy skaicius Pakety skaicCius
Sausis 1279 2220
Vasaris 144 391
Kovas 144 223
Balandis 60 97
Geguzé 46 61
BirZelis 40 64
Liepa 26 42
Rugpijitis 31 45
Rugséjis 32 54
Spalis 17 17
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Lapkritis

Gruodis

759

1121

IS viso:

1819

3070

Iprastai daugiausia praSymy priimta sauso ménesi.

13. Uzdavinys: vykdyti kokybiskas techninés pagalbos priemoniy, specialaus transporto

paslaugas

Per 2018 metus gauti 676 praSymai techninés pagalbos priemoniy panaudai (Zr. 16 lentele).

Lyginant su 2017 metais 100 praSymy maziau. ISduotos priemonés panaudai — 752 (2017 m. — 873),

grazintos 702 (2017m. — 844). Panaudai iSduoty priemoniy 2018 buvo maZiau, nes ilgai uZtruko

konkursas dél jmonés, kuri teikty techninés pagalbos priemoniy remontg ir valyma.

Istaiga nuomoja techninés pagalbos priemones ne eilés tvarka. Per 2018 metus buvo

iSnuomota — 59, graZintos 6. Lyginant su 2017 mety skaiciais 50 ir 2. UZ iSnuomotas priemones

gauta 1025,48 Eur. Lyginant su 2017 metais 22,25 Eur daugiau. Nuomai turime 48 techninés

pagalbos priemones, bet tik 8 yra tvarkingos. IeSkoma galimybiy sutvarkyti ir likusias priemones,

kad galétume jas nuomoti miesto gyventojams.

Priemoniy iSdavima-priémima vykdo 1 socialinis darbuotojas specialiems poreikiams.

Techniniy pagalbos priemoniy iSdavimas

16 lentelé

Ménuo Gautos ISduotos Grazintos Gauti ISnuomotos | Grazintos | Sumokéta uz
priemon | priemonés | priemonés | praSymai priemonés | priemones iSnuom.
és priemones.
Eur
Sausis 0 64 56 64 8 4 66,03
Vasaris 17 51 49 39 5 5 87,34
Kovas 16 64 62 64 3 4 51,27
Balandis 52 77 87 56 4 4 117,76
Geguzé 14 59 69 64 1 8 173,85
BirZelis 18 51 43 55 6 4 57,07
Liepa 55 70 51 49 9 8 82,37
Rugpjutis 21 43 96 41 5 4 71,37
Rugséjis 0 61 32 60 11 7 42,27
Spalis 0 69 50 53 3 S5 66,40
Lapkritis 33 78 72 73 1 5 61,40
Gruodis 37 65 35 58 3 6 148,35
IS viso: 263 752 702 676 59 60 1025,48

Specialaus transporto paslauga

Specialaus transporto paslaugos teikimo tikslas — sudaryti salygas nejgaliesiems ir kitiems

socialiai pazeidZiamiems asmenims integruotis i visuomene. Specialaus transporto paskirtis — teikti

paslaugas asmenims, kurie dél negalios, sunkios ligos, suZalojimo ar senatvés turi judéjimo
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problemy, dél kity ypatingy prieZasciy negali naudotis vieSuoju ar individualiu transportu ir negali

nuvykti j sveikatos prieZziiiros, reabilitacijos, ortopedijos jmones, sanatorijas, medicinos ir socialinés

ekspertizés komisija dél pirminio ar pakartotinio nejgalumo lygio nustatymo.

Taip pat, specialus autotransportas naudojamas apripinti paslaugy gavéjus techninés

pagalbos priemonémis, organizuoti ty priemoniy gabenimq ir remonta, buitinei pagalbai

organizuoti, kity kriziniy ir biitiny situacijy atvejais.

Per 2018 metus buvo suteiktos 254 transporto paslaugos PanevéZio miesto gyventojams uz

1650,58 Eur (Zr. 17,18 lenteles). Lyginant su 2017 metais, 512,64 eurais maZiau.

Suteiktos transporto paslaugos uzZ miesto riby

Ménuo Reisy, skc. Vezta keleiviy, Sumokeéta Eur.
skc.
Sausis 4 9 9,08
Vasaris 3 4 50,56
Kovas 7 11 99,56
Balandis 3 6 55,18
Geguzé 3 5 62,66
Birzelis 2 4 00,00
Liepa 4 5 59,04
Rugpijitis 3 5 30,68
Rugséjis 5 6 32,40
Spalis 12 20 123,86
Lapkritis 3 6 00,00
Gruodis 5 6 30,90
IS viso: 553,92
Suteiktos transporto paslaugos miesto ribose
Ménuo Reisy, skc. Veita Sumokéta Eur.
keleiviy.sk¢.
Sausis 159 37 96,20
Vasaris 133 36 59,20
Kovas 116 35 80,16
Balandis 143 41 88,92
Geguzé 152 44 90,48
BirZelis 155 45 97,24
Liepa 113 39 57,72
Rugpijitis 198 45 113,36
Rugséjis 180 49 92,04
Spalis 176 56 115,42
Lapkritis 242 67 127,92
Gruodis 240 54 75,92

17 lentelé

18 lentelé
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I§ viso: | 1094,58 |

44 asmenims suteikta nemokama transporto paslauga (694,68 Eur).

Transporto paslauga teikia 3 vairuotojai 3 jstaigai priklausanciais automobiliais, viename iS
ju yra jmontuotas keltuvas. Automobiliy rida teikiant transporto paslaugas vidutiniSkai sudaro apie
63067 km per metus. Transporto paslauga administruoja 1 socialinis darbuotojas bendryju
socialiniy paslaugy teikimui.

Nuo gruodZio ménesio iSplétéme transporto paslauga naudojant laipty kopiklj, kuris skirtas
nejgaliesiems, judantiems veZimélio pagalba ir gyvenantiems nepritaikytoje. Tai padés uZtikrinti
judéjimo negalia turin¢iy Zmoniy kelioniy organizavimg j ekonominio ir socialinio uZimtumo vietas
(darba, jvairias organizacijas, ligonine, universiteta ir kt.). Si paslauga per gruodzZio ménesj suteikta

vieng karta.

Panevézio socialiniy paslaugy centro 2018 m.
veikla

TRANSPORTO ORGANIZAVIMO PASLAUGOS

LAIKINO APGYVENDINIMO PASLAUGOS

LAIKINO APNAKVINDINIMO PASLAUGOS 4966
VAIKLY DIENOS CENTRO PASLAUGOS 11337
SOC. PASLAUGOS SEIMOMS, PATIRIANCIOMS SOCIALINES... 29590

PAGALB. ] NAMUS PASLAUGOS (SENYVIEMS, VIENISIEMS IR...

TRUMPALAIKES SOCIALINES GLOBOS PASLAUGOS

DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGOS

PARAIMA MAISTO PRODUKTAIS (GAUTA PRASYMU))

TECHNINES PAGALBOS PRIEMONIU NUOMA

TECHNINES PAGALBOS PRIEMONIU ISDAVIMAS

TECHNINES PAGALBOS PRIEMONIY GAVIMAS

E2018m. B2017 m.

11 pav. 2017-2018 m. teikty paslaugy skaiciaus palyginimas pagal paslaugy grupes

Istaigos vykdytos programos, projektai

Centras jgyvendina iS Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojama
projekta ,,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybés gerinimas PanevéZio
mieste“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-04-0028. Projekto tikslas — plétoti integralia pagalba sunkig

negalig turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amZziaus asmenims ir konsultacine pagalba ju
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Seimoms bei gerinti Siy paslaugy prieinamuma PanevéZio mieste. Vykdant projekta organizuojama
dienos socialinés globos, slaugos ir kineziterapijos paslaugy namuose teikimas sunkig negalig
turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amZiaus asmenims. Sio rodiklio siekiama reik¥mé yra
27 asmenys iki projekto pabaigos. Paslaugos pradétos teikti nuo 2017 m. geguZés 2 d., projekto
pabaiga — 2019 rugséjo 30 d.

Vasaros atostogy metu centro Dienos centro socialiné darbuotoja organizavo testine dienine
stovykla rizikos grupés vaikams ir vaikams i§ Seimy, patirian¢iy sunkumus. Siuo projektu buvo
siekiama atitraukti vaikus nuo neigiamos socialinés aplinkos, jveikti ju socialinj uZdaruma, sudaryti
salygas juy fiziniam, protiniam, dvasiniam vystymuisi. Vaikai buvo jtraukti j sportine, menine,
paZzintine, kultiirine ir prevencine veikla. Stovyklautojai buvo supaZindinti ne tik su jy teisémis, bet
ir pareigomis, mokomi turiningai praleisti laisvalaikj, skiepijama meilé gimtajam miestui, gamtai,
ugdomas jy pilietiSkumas. Vaiky vasaros uZimtumas organizuojamas nuo 2006 m.

Centre tesiamas projekto ,,PanevéZio socialiniy paslaugy centro paslaugy plétra, II etapas®
igyvendinimas (projekto kodas VP3-2.4-SADM -01-R-52-002). Igyvendinant minétg projekta
sukurta 20 viety paslaugy gavéjams, t.y. 15 viety dienos socialiniai globai ir 5 vietos trumpalaikei
socialinei globai. Paslaugos teikiamos Socialinés globos skyriuje. Dienos socialinés globos
paslaugas gavo 17 asmeny, kuriy amZius nuo 23 iki 53 mety. IS jy sunkios negalios — 8 asmenys.
Trumpalaikés socialinés globos paslaugas gavo 12 asmeny, kuriy amzZius nuo 30 iki 95 mety. IS jy
sunkios negalios — 10 paslaugy gavéjy, be sunkios negalios — 2 paslaugy gavéjai.

Jau kelintus metus vykdomas projektas ,Gerai jaustis kartu“. Projekto jgyvendinimas
vykdant globéjy (riipintojy) ir jtéviy paieSkos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems
paslaugy teikimo naudojant valstybés biudZeto 1éSas. Projekto finansavimo suma 3351 Eur.
Projekta vykdé 2 atestuoti socialiniai darbuotojai, kurie vieSino projekta, kad tikslinés grupés ir
visuomené daugiau suZinoty apie globéjy (ripintojy) ir jtéviy rengima; vedé jvadinius mokymus
pagal bendra globéjy (riipintojy) ir jtéviy rengimo programa.

2018 m. gruodZio ménesj pasiraSyta jungtinés veiklos (partnerystés) sutartis jgyvendinant
vaiky geroveés ir saugumo didinimo, paslaugy Seimai, globéjams (riipintojams) kokybés didinimo
bei prieinamumo projekta. Projektas finansuojamas Europos Sajungos struktiiriniy fondy lésy.
Projekto verté 185 298,00 Eur. 2019 metais bus sukurtos trys darbo vietos — 2 etatai globos

koordinatoriai ir 1 etatas psichologas.

19 lentelé
Patvirtinty asignavimy panaudojimas
H Skirty 1ésy 2018 metai 2017 metai MazZéjimas ar
Eil. Saltiniai didéjimas
Nr.
1 Valstybés

401,3 takst. eur 292,0 takst. Eur Didéjimas dél
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1. biudzetas

Tame skaicCiuje:

401,3 tikst. eur (valstybés
deleguotai funkcijai vykdyti)

Tame skaicCiuje:

3,2 tikst. eur (vieSyjy darby
organizavimo programai)

273,7 tukst. eur (valstybés
deleguotai funkcijai vykdyti)
15,1 tiikst. eur (darbo
apmokéjimo jstatymo
igyvendinimui)

didesnio soc.
rizikos darbuotojy
skaiciaus, teisés
akty,
reglamentuojanciy
darbo uzmokesti,
pakeitimy, didéjo
darbo uzmokestis.

2 Savivaldybés
2. biudzetas

1338,6 tukst. eur (jstaigos
veiklai ir iSlaikymui)

983,2 tiikst. eur (jstaigos
veiklai ir iSlaikymui)

Didéjo
finansavimas dél
asmenineés higienos
paslaugy,
integralios
pagalbos projekto
vykdymo.

3| Spec. lésos, gautos

92,0 tikst. Eur

74,2 tikst. Eur

SumaZzéjo, nes

3. uZ mokamas nebuvo panaudotos
paslaugas 1éSos surinktos uz

gruodZio ménesj

4 Kitos lésSos (parama, ES strukttrinio fondo Sumazéjo, nes i$

4. fondai, projektai)

ES struktiirinio fondo
finansuojamas projektas

,Integralios pagalbos teikimas“—

29,6 tikst. Eur.

finansuojamas projektas
»Integralios pagalbos
teikimas“— 40,2 takst. Eur.

ES 1é3y nebuvo
perkamas ilgalaikis
turtas.

Informacija apie centro jsigyta ir perleista ilgalaikj turta per finansinius metus:

Isigytas ilgalaikis materialusis turtas per 2018 metus — 119200 Eur.

Perleistas ilgalaikis materialusis turtas per 2018 metus — 0,00 Eur.

Per 2018 metus buvo gautas finansavimas i kity Saltiniy: uZimtumo programai vykdyti i§

PanevéZio miesto savivaldybés 3280,73 eur.

IV. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO [STAIGOS VEIKLOS PRIORITETINES
KRYPTYS

Sparcios centro veiklos kaitos kryptys negali biiti tiksliai prognozuojamos, todél numatyti ir
greitai sukurti atitinkamas atsako ar prisitaikymo priemones labai sudétinga. Per ateinancCius metus
pagrindiniai didZiausi darbai numatomi vykdant teikiamy paslaugy plétra, tobulinant teikiamy
paslaugy kokybe bei formuojant j rezultatus orientuotq valdymo kultiirq.

ISskirtinis démesys teikiamas sékmingam vaiky globos pertvarkos uZtikrinimui.
AtsiZvelgiant j vaiky globos poreikj mieste, numatoma plésti bendruomeninius vaiky grupinio
gyvenimo namus. Siuo metu jau yra nupirktas 4 gyvenamasis biistas. Darbai laukia jj remontuojant
ir pritaikant fizine negalig turinc¢iam vaikui. Taip pat numatoma plésti budincio globotojo paslaugas.
Siuo metu yra papildomai parengti dar 3 budintys globotojai, kurie pasirenge globoti maZzamecius

vaikus.
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Vykdant miesto strateginj plang, didelis démesys skiriamas vaiky dienos centro plétrai.
Numatoma, kad PanevéZio socialiniy paslaugy centre jsikiires vaiky dienos centras galés priimti iki
40 lankytojy nuo 7 iki 18 mety amZiaus. Jiems bus teikiamos ne tik uZimtumo, sociokultiirinés
paslaugos, bet ir psichologinés ir/ar kriziy jveikimo pagalbos paslaugos. Vykdomos vaiky ir
suaugusiyjy (VDC paslaugy gavéjy) socialinés reabilitacijos, integracijos, prevencijos ir kitas
programos.

Siais metais yra baigiamasis projekto ,PanevéZio socialiniy paslaugy centro paslaugy
plétra“ etapas, todél planuojama plésti dar dvejomis vietomis trumpalaikés globos paslaugas senyvo
amZiaus asmenims.

Siekiant tinkamai identifikuoti teikiamy paslaugy kokybe, uztikrinti poreikius, per 2019
metus numatoma atlikti centro teikiamy paslaugy kokybés tyrima, kurio rezultatai leisty uztikrinti

kryptinga, poreikius atitinkantj socialiniy paslaugy vystyma.

PanevéZio socialiniy paslaugy centro direktoré Lina Kazokiené
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