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I. V] PANEVEZIO MIESTO GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS STOTIES
2013 M. VEIKLOS ATASKAITA

Istaigos adresas Smélynés g. 23, LT-35144 Paneveézys
Telefonas (8-45) 501597

Faksas (8-45) 501591

Elektroninio pasto adresas pangmp @pangreitoji.lt

Interneto tinklapis www.pangreitoji.lt

II. [STAIGOS VEIKLAI ITAKOS TUREJUSIU VEIKSNIU APZVALGA

Istaigos veikla itakoja Sie veiksniai:

- sezoniSkumas: didesnis iSkvietimy skaicius Svenciy ir poilsio dienomis bei epidemiju metu;
- energetikos kainy kilimas;

- greitosios medicinos pagalbos paslaugy bazinés kainos dydis;

- netinkamos GMP veiklai patalpos;

- radijo, telekomunikacinés ir kt.

- transporto priemoniy patalpy neturé¢jimas,

- LR Sveikatos apsaugos ministerijos svarstymai dé¢l reformuy,

- gyventojy skaiCiaus sumaz¢jimas.

III. JISTAIGOS VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

1. 2013 metams numatyti veiklos tiksly jgyvendinimas

1. Pritraukti papildomus finansavimo ir pajamuy Saltinius;

2. Uztikrinti racionaly jstaigos 1éSu naudojima;

3. Didelj démes;i skirti personalo pasitenkinimui ir motyvacijai;

4. Gerinti paslaugy kokybg ir prieinamuma, siekiant uZtikrinti pacienty pasitenkinima jomis;
5. Uztikrinti prioritetiniy paslaugy teikima;

6. [gyvendinti naujoves, diegti ir atnaujinti paZzangias informacines technologijas.

Veiklos tiksly igyvendinimas bei rezultaty vertinimo kriterijai pateikti 1 lenteléje.



1.1 lentelé

Veiklos tiksly jgyvendinimas bei rezultaty vertinimo kriterijai

Veiklos tikslas

Veiklos tikslo jgyvendinimo rezultatas ir rezultato vertinimo Kkriterijai

1. Pritraukti papildomus
finansavimo ir pajamy
Saltinius;

Paslaugy, nefinansuojamy i§ PSDF biudzeto, teikimas;
IS kity Saltiniy 1éSos

2. Uztikrinti racionaly
istaigos 1éSy naudojima;

Racionaliai naudojamos valdymui skirtos 1¢3os.

NevirSyta nustatyta darbo uZmokescio fondo sanaudy dalis bendroje
istaigos sanaudy struktiiroje.

Racionaliai naudoti medikamentai bei medicininés paskirties prekes,
nepabloginant paslaugy kokybés, ir nevirSyjant nustatytos sanauduy
dalies medikamentams bei medicininés paskirties prekéms.

3. Dideli démesj skirti
personalo pasitenkinimui
ir motyvacijai;

ISlaikyta minimali kvalifikuoto personalo kaita, taikant {vairias
motyvacijos priemones (priedai uz gerus darbo rezultatus, padékos ir
kt.).

Gerintos personalo darbo salygos (patalpy remontas, apriipinimas
reikalinga jranga).

Uztikrintas darbuotoju kvalifikacijos kélimas.

4. Gerinti  paslaugy
kokybg ir prieinamuma,
siekiant uztikrinti

pacienty pasitenkinima
jomis;

Pacienty keliamas pretenzijas ar nepasitenkinima stengtasi iSspresti
nedelsiant ir paSalinti trukumus, siekiant iSvengti nepageidaujamy
atveju ir skundy.

Siekiant nustatyti pacienty pasitenkinimo lygi istaigos teikiamomis
paslaugomis atlikta anoniminé anketin¢ pacienty apklausa. Apklausos
anketa patalpinta istaigos internetinéje svetainéje (Www. pangreitoji.lt.)
Vykdytas istaigoje patvirtintas korupcijos prevencijos sveikatos
sistemoje programos igyvendinimo 2011-2014 m. priemoniy planas.
Siekiant gerinti paslaugos kokybg nuolat tobulintos kokybés vadybos
sistemos, Salinti jos trikumai.

5. UZtikrinti prioritetiniy
paslaugy teikima;

Siekta, kad laikas nuo pagalbos iSkvietimo uZregistravimo iki
pirmosios medicinos pagalbos teikimo gyvybei grésmingais atvejais
pradZios mieste biity iki 15 min., kaime iki 25 min.,

Siekta, kad laikas nuo pagalbos iSkvietimo uZregistravimo iki
pirmosios medicinos pagalbos teikimo kitais atvejais (gyvybei
negrésmingais atvejais) mieste biity iki 30 min., kaime iki 45 min.

6. Igyvendinti naujoves,

diegti  ir  atnaujinti
paZzangias informacines
technologijas.

Kompiuterizuotos 5 darbo vietas {staigos pastotéje Sietyno g. Sb.
Isigytos automobilinés radijo stoty TETRA skubios pagalbos paslaugy
kokybei pagerinti.

Isigytos stacionarios radijo stotys TETRA skubios pagalbos paslaugu
kokybei pagerinti.

Isigytos neSiojamas radijo stotys TETRA skubios pagalbos paslaugy
kokybei pagerinti.

Isigyta modernesné pokalbiy iraSymo iranga.

Tobulinta asmens duomeny apsauga.




2. Veikla ir veiklos rezultatas

Istaigos steig€jas (toliau dalininkas) — PanevéZio miesto savivaldybés taryba. Buveinés adresas:
Laisvés a. 20, Panevézys. Dalininkui priklausanc¢io inaso verté 33.096,90 Lt arba 100 %. Per ataskaitini

laikotarpi dalininky kapitale pakitimy nebuvo.

2.1 lentelé
Dalininky kapitalo dydis per finansinius metus
tukst. Lt
Eil. Straipsniai Flnansmvl.q .metu Flnansm.lu )
Nr. pradzioje mety pabaigoje
1. | Dalininky kapitalo dydis 33.096,90 33.096,90

Pagrindinis [staigos veiklos pobiudis — greitosios medicinos pagalbos veikla. Pagrindiniai
Istaigos veiklos uZzdaviniai yra organizuoti ir teikti biiting medicinos pagalba, pacientams nelaimingo
atsitikimo atvejais, esant gyvybei grésmingoms, pavojingoms ir kritinéms bukléms, Gminéms ligoms,
ivykio vietoje ir, esant indikacijoms, atsakingi uz skuby paciento nugabenima | stacionaring asmens

sveikatos prieziiiros istaiga (ASP]). Istaiga atlieka ligoniy perveZimus, budi renginiuose.

Istaigos 2013 mety veiklos rezultatas —334,9 tiikst. Lt. grynojo pervirsio.

3. Informacija apie [staigos pajamas ir sagnaudas per 2013 m.

Per 2013 m. [staigos léSy Saltinius sudaré: 18,1 tukst. Lt. finansavimo pajamos i$ kity Saltiniy;
4.492,0 tikst. Lt. [staigos 1€Sos: pajamos, gaunamos uz greitosios medicinos pagalbos (toliau GMP)
paslaugas pagal sutartj su Panevézio teritorine ligoniy kasa (toliau TLK); pajamos, gautos i$ fiziniy ir

juridiniy asmeny uZ suteiktas mokamas GMP paslaugas bei kitos, teisétai gautos léSos.



2013 m. pajamos pagal Saltinius

3.1 lentelé

tiikst. Lt

Pavadinimas Suma
1. Finansavimo pajamos: 18,1
1.1. Finansavimo pajamos i§ ES 0,0
1.2. Finansavimo pajamos i$ kity finansavimo Saltiniy 18,1
1.3. Finansavimo pajamos i§ savivaldybés biudZety 0,0
2. Pagrindinés veiklos pajamos: 4.490,6
2.1. Pajamos uZ suteiktas GMP paslaugas 1§ TLK: 4.463,4
2.1.1. Pajamos uZ GMP brigady paslaugas 4.017,0
2.1.2. Pajamos uZ gimdyviy perveZimq 9,5
2.1.3. Pajamos uZ GMP dispecerinés tarnybos teikiamas paslaugas 436,9
2.2. Pajamos uz GMP paslaugas iS kity asmeny 27,2
3. Kitos veiklos pajamos 0,0
4. Finansinés investicinés veiklos pajamos 1,4
IS viso: 4.510,1

DidZiausia [staigos pajamy dali 99,0 % sudaro pagal sutart; i§ TLK gaunamos 1éSos uz GMP

paslaugas, 1 % [staigos pajamy sudaro finansavimo pajamos.

3.2 lentelé
2013 m. sanaudos pagal Saltinius
tokst. Lt.
Pavadinimas Istaigos 1éSos IS kity Saltiniy IS viso:
1. Pagrindinés veiklos sanaudos: 4.153,5 18,1 4.171,6
1.1. Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo 3.453,9 3.453,9
1.1.1. Darbo uZmokescio 2.633,2 2.633,2
1.1.2. Socialinio draudimo 815,3 815,3
1.1.3. Imokos i garantini fonda 5,4 54
1.2. Nusidévéjimo ir amortizacijos 98,4 0,4 98,8
1.3. Komunaliniy paslaugy ir rySiy 64,7 64,7
1.4. Komandiruociy 22,9 22,9
1.5. Transporto 2073 207,3
1.6. Kvalifikacijos kélimo 6,7 6,7
1.7. Paprasto remonto ir eksploatavimo 43,3 43,3
1.8. Nuvertéjimo ir nuraSymo sumy 3,0 3,0
1.9. Sunaudoty ir parduoty atsargysavikaina 156,3 5,1 161,4
1.10. Nuomos 17,1 17,1
1.11. Kity paslaugy 72,7 12,6 85,3
1.12. Kitos 2,2 2,2
2. Kitos veiklos sanaudos 34 0,0 34
3. Finansinés investicinés veiklos sanaudos 0,2 0,0 0,2
IS viso: 4.157,1 18,1 41752

Didziausia [staigos sanaudy dali 82,7 % sudaro darbo uzmokesCio ir socialinis draudimo

sanaudos.




5,0 % Istaigos sanauduy sudaro transporto sanaudos. DidZiausia transporto sanaudy dal; 136,0

tikst. Lt. sudaro transporto degaly sanaudos, 71,3 tukst. Lt. — atsarginés dalys, transporto remonto,

eksploatavimo bei draudimo sanaudos.

3,9 % Istaigos sanauduy sudaro sunaudoty atsargy savikaina. DidZiausia Istaigos veikloje

sunaudoty atsargy dali 88,9 tikst. Lt. sudaro medikamenty ir medicininés paskirties prekiy bei

medicininio inventoriaus sanaudos; 72,5 tukst. Lt. sudaro tkiniy medZiagy bei kompiuteriy atsarginiy

daliy ir inventoriaus sanaudos.

fonda) dalis 2013 m. sudaré¢ 76,9 % nuo pajamy, iSskyrus finansavimo pajamas.

Istaigos sanaudos darbo uzmokesciui (su socialiniu draudimo jmokomis bei imokomis | garantin

Istaigos sanaudy medikamentams ir medicininés paskirties prekéms dalis 2013 m. sudar¢ 1,9 %

nuo pajamy, i§skyrus finansavimo pajamas.

4. Informacija apie [staigos jsigyta ir perleistg ilgalaikj turta per 2013 m.

Nematerialus turtas

4.1 lentelé

tikst. Lt.
. PI.‘ogram.l ne Kitas ISankstiniai
il. .. jranga ir . X « s
Straipsniai . nemateria- apmokeé- IS viso
Nr. jos e .
. .. lus turtas jimai
licencijos
1. | Isigijimai per ataskaitinj laikotarpj 7,0 0 5,0 12,0
1.1. pirkto turto isigijimo savikaina 7,0 5,0 12,0
2 Parduoto, perduoto ir nurasyto turto suma 0 0 0 0
* | per ataskaitinj laikotarpj (2.1+2.2+2.3)

Per 2013 m. istaiga isigijo programinés jrangos ir jos licenciju, sumoje 7,0 tukst.Lt.:

- ,Microsoft Windows 8°
- . Microsoft Windows 12°

- ,,Kaspersky Endpoint Advanced®.

ISankstinis apmokéjimas uz verslo valdymo sistemos diegima, sumoje 5,0 tiikst. Lt.



Ilgalaikis materialus turtas

4.2 lentelé

tikst. Lt.
.. Kitas
Eil. o Maginosir | Daldalic | o laikis .
Straipsniai . o . biuro . IS viso
Nr. irenginiai . materialus
tranga turtas
1. | Isigijimai per ataskaitinj laikotarpj 214,0 31,7 1,0 246,7
1.1. pirkto turto isigijimo savikaina 214,0 31,7 1,0 246,7
Parduoto, perduoto ir nurasyto turto suma
2. per ataskaitinj laikotarpj (2.1+2.2+2.3) 38,8 0,0 0,0 38,8
2.1. parduoto
2.2. perduoto
2.3. nurasyto 38,8 38,8

dali 196,9 tiikst.Lt. sudaré darbo uzmokestis, socialinis draudimas bei imoka i garantini fonda.

Per 2013 m. [staiga isigijo ilgalaikio materialaus turto, sumoje 246,7 tiikst. Lt.:

MaSiny ir jrenginiy, sumoje 214,0 taist. Lt.:

- krepSiy reanimacijos jrangai,

- automobiliniy, stacionariy, neSiojamy radijo stociy bei vaizdo kamery.

Baldy ir jrangos, sumoje 31,7 tukst. Lt.:
- isigyta baldy, kompiuteriy, televizoriu.

Kito ilgalaikio materialaus turto, sumoje 1,0 tikst. Lt.:

- Saldymo dézeé.

5. Istaigos sagnaudos valdymo iSlaidoms

Per 2013 m. Istaigos sanaudos valdymo islaidoms sudar¢ 234,7 tiikst. Lt. Didziausia Siu sanaudu

6. Duomenys apie [staigos vadova, jstaigos iSlaidos vadovo darbo uzmokes¢iui ir kitoms

iSmokoms:

6.1 lentelé
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Istaigos iSlaidos vadovo darbo uZzmokescdiui ir kitoms iSmokoms per 2013 m.

tukst. Lt.
ISlaidy straipsnis Suma
1. Darbo uZmokescio sanaudos 63,2
1.1. Darbo uzmokestis 48,2
1.2. Soc.draudimas 30,98 proc. 14,9
1.3. GF jmoka 0,2 proc. 0,1
2. Kitos iSmokos 0,0

7. Istaigos personalas

2013 m. gruodZio 31 d. duomenimis [staigoje dirbo 98 darbuotojai. IS ju: medicinos personala
sudar¢ —51, Uikio tarnyba ir transporto skyrius — 32, administracija ir buhalterija — 8. Medicinos personala
sudaro: gydytojai — 3, bendruomenés slaugytojai — 38, bendrosios praktikos slaugytojai — 6, slaugytoja —

vyresnioji GMP dispeceré — 1, kitas medicininis personalas — 3.

7.1 lentelé

Panevézio miesto GMPS darbuotoju skaicius finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje

Darbuotojai 2013.01.01 | 2013.12.31
Administracija 4 5
Buhalterija 3 3
Medicinos
padalinys 54 51
Vairuotojai 33 32
Ukio skyrius 7 7
Viso 101 98

Didziausias istaigoje - gydytoju trilkumas. Gydytojai renkasi gydymo istaigas, kuriose yra didesné
perspektyvos ir tobuléjimo galimybé bei didesnis darbo uzmokestis. [staigai sunku konkuruoti su gydymo
istaigomis, sitilan¢iomis geresnes darbo salygas. Siekiant pritraukti darbuotojus, apie laisvas darbo vietas
skelbiame Ziniasklaidoje.

Istaigoje apie 9 % medicininio personalo sudaro pensinio amziaus darbuotojai. Ateinanc¢iy 5 m.
laikotarpiu 21 % medicininio personalo sudarys pensinio amZiaus darbuotojai.

Istaigos darbuotojai teorines Zinias ir praktinius igiidZius tobulina dalyvaudami seminaruose,

kvalifikacijos tobulinimo programose.



8. Medicinos padalinio veikla

Pagrindinis medicinos padalinio uzdavinys — savalaikis ir kokybiSkas skubios pagalbos teikimas.
Skubi medicinos pagalba teikiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais bei Istaigoje
galiojanc¢ios kokybés sistemos procediiromis. Siekiant kokybiSko paslauguy suteikimo [staigos kokybés
sistemos dokumentacija perZiiirima ir papildoma, pagal LR sveikatos apsaugos ministerijos iSleidZziamy
teisés akty reikalavimus.

Istaigoje skubia medicinos pagalba teikia medikai, turintys galiojancias licencijas. Medicinos
padalinio darbuotojy, teikianciy greitosios medicinos pagalbos (toliau - GMP) paslauga, kvalifikacija
atitinka  2010-08-05 LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymo Nr. V — 697 (Zin., 2010, Nr. 96-5002)
kompetenciju sarasa. Vadovaujantis $iuo isakymu, darbuotojai, teikiantis GMP paslaugas, teorines Zinias
ir praktinius jgiidZius privalo tobulinti kas penkerius metus ne maziau kaip po 36 val., pagal tobulinimo
programas, kuriy metu nagrinéjami GMP brigady personalo veiksmai kritinés biiklés atveju. Todél,
siekiant gerinti ligoniy aptarnavimo kokybg, didelis démesys skiriamas GMP darbuotojy kvalifikacijos
kélimui.

GMP paslaugos teikiamos naudojant Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais
patvirtinty sarasuy medicinos prietaisus, vaistus, asmenin€s apsaugos priemones, gelb¢jimo ir apsaugos
bei rySio priemones ir biitinyjy prieSnuodZiy rinkinius.

Vykdant LR Sveikatos apsaugos ministro 2007-11-06 jsakyma Nr. V-895 (Zin.,2007, Nr. 115-
4713) skubia pagalba [staiga teikia B tipo GMP automobiliais. Kaip 2012 m. [staiga turéjo 15 B tipo
GMP automobiliy.

2013 m. rugs¢jo meén. 19-21 d. viena GMP brigada dalyvavo 2013 m. Lietuvos greitosios
medicinos pagalbos Zaidynése, skirtose profesinés kvalifikacijos tobulinimui, bendravimui ir
bendradarbiavimui skatinti.

Spalio mén. [staigos deleguoti atstovai dalyvavo Liublino mieste, Lenkijoje vykusiame Sventojo
GMP glob¢jo Gerardo Tongue vardo dienos pamin¢jime. Renginio metu daug démesio buvo skirta GMP
pagalbos algoritmy suvienodinimui visose Salyse.

Sékmingai tgsiama bendradarbiavimo sutartis su Lietuvos kariuomenés Dr. Jono Basanaviciaus
karo medicinos tarnyba d¢l sveikatos prieziiiros specialisty lavinimo praktiniy igidZiy, besistazuojantiems

misy [staigoje.

9. Greitosios medicinos pagalbos veiklos statistika

Panevézio apskrities regioninés Greitosios medicinos pagalbos dispecerinés aptarnaujamas plotas

- 7881 km?, aptarnaujamoje teritorijoje gyvena 242.340 gyventoju.



Dispeceringje irengtos 4 darbo vietos. Visos darbo vietos pritaikytos GMP skubios pagalbos
skambuciams registruoti ir organizuoti brigady operatyvy darba visoje Panevézio apskrityje. Diena dirba
3 dispecerés, nakti — 2.

Panevézio apskrities dispeCerinés aptarnaujamoje teritorijoje kiekviena para budi nuo 19 iki 26

GMP brigadu.

Per 2013 metus Panevézio apskrities regioninéje GMP dispecerinéje registruoty kvietimy

statistika
9.1 lentelé
Panevézio apskrityje 67838
Panevézys 30957
PanevéZio rajonas 8811
Kupiskis 6833
Rokiskis 8378
Pasvalys 5372
Birzai 7484

Panevézio apskrityje jvykdyti brigady iSvykimai

9. 2 lentelé
Panevézio apskrityje 41929
Panevézys 25355
Panevézio rajonas 3930
Kupiskis 3131
Rokiskis 3770
Pasvalys 2438
Birzai 3305

Per 2013 m. { Panevézio miesto GMP kreipési 30960 pacientai. 5605 kvietimai, pakonsultavus
dispeceriui, buvo atsakyti ir peradresuoti Seimos gydytojui, arba pacientas pats atsisaké pagalbos. Kai
kuriais atvejais pacientai biidavo nukreipiami ten, kur biity sprendZiamos jam iSkilusios problemos.
Atsakyti kvietimai sudaro 18,1 % visy iSkvietimy, tai rodo, jog 18 % sumaz¢jo iSvykimy skaiCius. Tai
10 % daugiau nei 2012m. IS viso GMP brigady iSvykimu per 2013 m. buvo 25355. ISvykimuy rezultatai
pateikti 9.3 lentel¢je.
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2013m. Panevézio m. GMPS iSvykimuy rezultatai

9. 3 lentelé

ISvykimo rezultatas Skaicius
Sveikas 55
Nerastas vietoje 346
Atsisaké pagalbos 418
Melagingas kvietimas 67
Mire iki GMP atvykimo 387
Bud¢jimo metu pagalbos

nereikéjo 30
Teikta pagalba 24439

917 kvietimai buvo neproduktyviis, t.y. apgaulingi iSkvietimai, kvietimai, kuriy metu pacientai
patys atsisako pagalbos, arba pacientai nerandami vietoje. Tokie iSkvietimai sudaro 3,8 % visu jvykdyty

Panevézio m. GMP iSvykimy.

2013-2012 mety neproduktyviy skubios pagalbos kvietimy statistika

9.1 diagrama

2012 m. 2013 m.
4% 6%
44% 40% 47%
39%
120/0 BOA)
O Swveikas B Nerastas vietoje o Sveikas B Nerastas vietoje
O Apgaulingas kvietimas O Atsisaké pagalbos 0O Apgaulingas kvietimas O Atsisaké pagalbos

Palyginus 2012 m. ir 2013 m. neproduktyviy iSkvietimy bendras skai¢ius $iais metais iSaugo 0,2
%. Apgaulingy kvietimuy skaicius sumazé¢jo 4 %, o pacienty, nerasty vietoje skai¢ius sumazéjo 1 %. Taip
pat iSvykimai pas ligonius, kurie, nuvykus GMP medikams, buvo sveiki, skaiius procentais padidéjo —
pakito 1%. Net 3 % 2013 metais iSaugo pacienty atsisakiusiy pagalbos skaicius.

2013 m. kvietimy skaicius pagal pobuidi procentais pavaizduotas 9. 2 diagramoje. IS jos matoma,
kad didZiaja dalj, net 83,98 % sudaro imis susirgimai. Siais metais tokiy susirgimy skai¢ius iSaugo ~ 8
% . Nelaimingi atsitikimai sudaro 12,57 % lyginant su pra¢jusiy mety laikotarpiu, nelaimingy atsitikimy
sumazejo — pakito ~ 2 %. Taip pat 1,1 karto sumazéjo gimdyviy bei pacienciy su néStumo patologijomis

skaicius. 1,1 karto iSaugo komerciniy pervezimy skaicius.
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2013 m. iSkvietimy procentinis pasiskirstymas pagal pobiudj.

9. 2 diagrama

O Melaimingi atsitikiamai

W Jmds susirgimai

O Ligoniy perveZimai

O Gimdywiy ir pacienciy su
néstumao
patologijomis perveZimai

B Komerciniai perveZimai

76,13%

83 95%

Bendri GMP iskvietimy skaiciai. 2012 ir 2013 mety palyginimas:

- aptarnauti pacientai pagal lyti
diagrama 9. 3

2012m. 2013m.

9965,

10362,

42% 43%
13654, 13877,
509 57%

O'%yrai @ Moterys
- aptarnauti pacientai d¢l nelaimingy atsitikimy pagal amZziy
9. 4 diagrama
2012m. 2013 m.
290, 9% 34 12%

302 9% 2615, 83%

O*aikai @ Suauge
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- Aptarnauti pacientai d¢l timiy susirgimy pagal amziy pateikti

9. 5 diagrama

2012m. 2013m.
1370, 8% 1903 10%

16634, 17549; 90%
92 %

O%aikal B Suauge

2013 m. aptarnauty pacienty diagnozuoty ligy statistika pateikta 9. 6 diagramoje. Lyginant su
2012m. per 2013 m. @imiy susirgimy padidéjo 2 % pas vaikus, taciau kaip ir pra¢jusiais metais taip ir
Siais, GMP medikai daZniausiai aptarnauja tuos pacientus, kurie serga létinémis ligomis ir jiems
reikalinga Seimos gydytojo pagalba. DidZiaja dal; diagnozuoty susirgimy uzima kraujotakos sistemos
ligos (aukStas kraujospiidis ir kt.) — Siemet tokiy susirgimy tiek pat kaip ir pernai. Pacienty, turinciy
psichikos sutrikimy skaiCius procentais lyginant su 2012 metais sumazéjo 1 %, tampat 2 % iSaugo

sergamumas kvépavimo taky ligomis. 1 % sumazéjo kraujotakos sistemos ligu.

9.6 diagrama

@ Psichikos sutrikimai

m Nerwy ligos

o Sirdies ir kraujagysliy
sistemos ligos

0O Kvépavimo taky ligos

m VirSkinimo sistemos
13,69% ligos

o Kitos ligos

Lyginant 2012 m. ir 2013 m. traumatizmo rusis, didZiausia dalj sudaro traumos ivykusios buityje
bei neblaiviy asmeny patiriamos traumos, kurias lemia neatsargus koordinacija praradusiy neblaiviy

asmeny elgesys. 2013m. iSkvietimai dé¢l patirty traumy statistika pateikta 9. 7 diagramoje.
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9.7 diagrama

O Buitinés traumos
@ Gamybinés traumos
0O Transporto traumos
O Sportinés traumos
B Tycinés (suicidinés) traumos
8%
8

O Kriminalinés traumos
O/O

| Girtinés traumos

3% o 1%

2013 m. vidutinis aptarnauty iSkvietimy skaicius per 24 val. sudaré¢ 70 kvietimy (2012m. 66
kvietimai; 2011 m. 69 kvietimai).
I stacionarines asmens sveikatos prieZiliros istaigas tolimesniam gydymui ir iStyrimui i§ viso per

2013m. buvo nuvezta 15112 pacientai tai 60 % visu pacienty, kuriems buvo teikta medicinos pagalba.

10. Veiklos tiksly jgyvendinimas

Svarbiausias rodiklis vertinant greitosios medicinos pagalbos veikla — operatyvumas (laikas nuo
iSkvietimo uZregistravimo iki pirmosios medicinos pagalbos teikimo pradZios GMP darbuotojams
atvykus pas pacienta). Siekiama, kad laikas nuo iSkvietimo uZregistravimo iki pirmosios medicinos
pagalbos teikimo, gyvybei grésmingais atvejais pradzios, mieste biity iki 10 - 15 min., kaime iki 20 — 25
min., kitais atvejais mieste biity iki 30 min., kaime iki 45 min. Taip pat siekiama, kad GMP paslauga buty
kokybiSka, atitinkanti LR teisés aktus, reglamentuojancius skubios medicinos pagalbos teikima.
Diagramoje 9.1 pateiktas 2013 m. kvietimy skaiciaus pasiskirstymo, pagal laikus nuo iSkvietimo

uzregistravimo iki pirmosios medicinos pagalbos teikimo pradZzios.
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9. 1 diagrama

2013 m. kvietimy skaicius pagal laika per kurj pradéta teikti butinoji pagalba

Mieste

‘n iki 15min @ nuo15 iki 30 @ nuo 30 ‘

Operatyviam greitosios medicinos pagalbos paslaugy teikimui itakos turi iSkvietimy skaiciaus
did¢jimas epidemijy metu, bendrojo pagalbos centro (BPC) ir kity greitosios medicinos pagalbos istaigy
kvietimai.

Istaigoje veikia slaugos, gydymo tarybos, lokalaus audito grupé, Kkurios vertina [staigos

rezultaty atitikima veiklos tikslams bei kokybés uzdaviniy jgyvendinima.

11. [staigos vykdytos programos, projektai

Tesiant edukacinio filmuko ,,Auksiné¢ minuté* idéja, sukurtas PanevéZio regioning dispecering
reprezentuojantis pristatomasis videosiuzetas, kuris akcentuoja svarbiausius ir pagrindinius darbo
principus, atvejus, kuomet nedelsti kreiptis pagalbos.

2013 m. rugpjucio 30 d. surengtas pirmasis AukStaitijos pagalbos tarnyby ¢empionatas.
Cempionato metu praktines bei teorines Zinias, likviduojant autoavarijos padarinius bei gelbstint
nukentéjusiuosius, demonstravo pagalbos tarnyby komandos, sudarytos i§ Aukstaitijos regione veikianciy
prieSgaisrinés, greitosios, policijos instituciju bei PanevéZio jgulos kariy komandy. Toks ¢empionatas
Lietuvoje rengiamas pirma karta. Renginio organizavimui buvo panaudotos rémejy léSos, gautos i$
privaciy asmeny, uzdary akciniy bendroviy, regiono savivaldybiy. Planuojama 2014 m. tradicija testi,
jeigu pavyks surinkti atitinkamas réméjy lésas.

Pajungta tiesioginé linija skambuciams | PanevéZio Respublikinés ligoninés priimamojo skyriy,
siekiant kokybiSko bendradarbiavimo.

Siekiant kokybiSkesniy diagnostiniy tyrimy nustatymy, dalyvaujame bendrame projekte su
Panevézio Respublikine ligonine, bei Lenkijos atstovais. Pagrindinis tikslas — bandomajam laikotarpiui

naudoti transmisinj aparata.
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Siekiant pagerinti perduodamo rysSio kokybe, isigyta automobiliniai ir neSiojami radijo rySio

terminalai. Taip pat pasiraSyta sutartis dél GMP korteliy apskaitos programos sukiirimo ir idiegimo.

Siekiant ugdyti darbuotojuy kvalifikacinius geb¢jimus, kartu su projekto partnere — PanevéZio

Kolegija, [staiga patvirtino dalyvavima ,Siaurés Lietuvos aukstos kvalifikacijos specialisty naujy

kompetencijy ugdymo* programoje, Nr. VP1 — 2.2-SMM-04-V-06-010, finansuojamoje pagal Lietuvos

2007-2013 m. laikotarpio ZmoniSkyju iStekliy plétros veikly programos 2 prioriteto ,,Mokymasis visa

gyvenima‘‘ priemong ,,AukS¢iausios kokybés formaliojo ir neformaliojo mokymo paslaugy teikimas*.

IV. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO JSTAIGOS VEIKLOS PRIORITETINES

KRYPTYS

V3] Panevézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties artimiausio laikotarpio prioritetinés

kryptys bei veiklos uzduotys:

1.

Greitosios medicinos pagalbos paslaugy teikimas, pagal LR teisés aktus bei LR Sveikatos
apsaugos ministerijos sudarytas strategijas;

Istaigos transporto parko atnaujinimas bei esamo transporto parko biiklés gerinimas;
Tolimesnis bendradarbiavimas bei informacijos keitimasis su Seimos centrais bei klinikomis
del greitosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo;

Asmens duomeny apsaugos sistemos tobulinimas;

Siekti uztikrinti pacientams teikiamy paslaugu kokybe, pagal turimus iSteklius, uZtikrinant

bitinosios pagalbos teikimo pradzia, numatyta LR teisés aktais;

. Dalyvauti ivairiose programose;

6
7.
8
9

Vykdyti kitas valstybés nustatytas uzduotis;

. Racionaliai naudoti istaigos 1ésas;

Siekti pritraukti papildomus finansavimo Saltinius;

10. Diegti ir atnaujinti pazangias technologijas.

Direktorius Vilius Mitka
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