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(5.25.)

PanevéZio miesto savivaldybés administracijai

PAAISKINIMAS

Reaguodamas j 2014 m. kovo 21 d. Savivaldybés administracijos direktoriaus 2014 m.
sausio 31 d. jsakymu Nr. A-82 sudarytos darbo grupes Vs3] Panevézio miesto greitosios medicinos
pagalbos stotis* darbuotojy 2014 m. sausio 27 d. pranefime nurodytiems faktams patikrinti
pateiktas i3vadas, PanevéZio miesto savivaldybés administracijos rastg 2014-03-25 Nr. 19-719 /
420/ del darbo grupés pateikty rekomendacijy vykdymo bei PanevéZio miesto savivaldybés mero
2014-03-27 radta Nr. 2014-03-27 Nr. 19-756 (5.25.) del pasiaiskinimo pateikimo paaiskinu, kad:

|. Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 147 straipsnis 3 dalis. Darbuotojai privalo dirbti darbo
(pamainy) grafikuose nustatytu laiku. Darbo grafikai paskelbiami vieSai jmoniy ir jy padaliniy
informaciniuose stenduose ne véliau kaip pries dvi savaites iki 3iy grafiky jsigaliojimo.

Darbuotojai misy jstaigoje dirba pagal grafikus. Tik [staigoje néra jvestos suminés darbo laiko
apskaitos, nes darbuotojy aistovai nesutinka. Dalis mediky yra antraeilininkai. Jy pirmaeilése darbovietése yra
naudojama suminé darbo laiko apskaitg. Jie paZymg apie savo darbo laikg pateike pries savaite laiko. O grafikas
miisy jstaigoje turi biiti pakabintas pries dvi savaites.

Dél suminés darbo laiko apskaitos buvo Ziemg darytas susirinkimas kuri vedé ir aiskino Valstybines
darbo inspekeijos darbuotojai. 2014 04 03 apskrito stalo mety Valstybinés darbo inspekeijos PanevéZio skyriaus
patalpose. Darbuotojy atstovai vél nesutiko, kad biity jvesta darbo laiko apskaitq jstaigoje. Problemos
sprendimas galimas tik vienpusis atleisti gydytojus ir slaugytojus, kuriems musy jstaiga yra antraeilé (pirmaeilé
Panevézio ligonine, rajony pirminiy prieZiiros centry). Taciau tai atsiliepty paslaugy kokybei. 1§ 3-jy gydytofy
liktu 1. Kvalifikuoty- patyrusiy slaugytojy tai pai tekty atleisti daugiau, kaip 10 darbuotojy. Tai turéty neigiamgq
jtakg teikiamy paslaugy kokybei Panevézio apskrities ir miesto gyventojams, bei sveciams.

Atsakingas asmuo uZ grafiky sudarymg yra direktoriaus pavaduotoja slaugai, o vadovas tvirtina grafika.
Direktoriaus pavaduotojos pareigybiniy instrukeijos 17 punktas

Vesti personalo darbo laiko apskaita.

Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 152 str. 1 Darbuotajo virSvalandinis darbas per dvi dienas is
eilés neturi virgyti keturiy valandy ir $imto dvidesimties va landy per metus.

Valstybé nuo 2007 mety nedoda valsiybinio usakymo rengti Medicinos felcerius (veliau skubiosios
pagalbos slaugos specialistus). Sie specialistai yra tarpiné grandis. Tarp gvdylojo ir slaugytojo. Sie specialistai
buvo ruosiami savarankiskai veiklai : Diagnozés nustatymui, diagnoziy alskyrimui (diferencijavimui) ir gydymao

paskyrimui. Palyginimui slaugytoja (buvusi med, sesun) ne diagnezuoja ir savarankiSkai neskiria medikamenty.



Tokio lygio ir reikalingi greitosios tarnyboje. Esant iy specialisty tritkumui sunku igyvendinti kodekso nuostatg,

norint wtikrinti paslaugos kokybe.

Kai minéjau, Valstybei nerengiant GMP reikalingy specialisty 17 mery situacijq tampa komplikuota.
Sveikatos apsaugos ministerija §ig problemq Zino. Siuo klausimu daug karty Lietuvos GMP fstaigy asociacija
kreipesi | sveikatos apsaugos ministerijg. Eile mety Kolegijos savo studentus nesiuncia atlikti praktikos |
greitosios medicinos pagalbos jstaigas, tai rode specialisty rengimo pobidj, neatinkantj GMP rengiamy
specialisty darbo specifikos. Pensijinio amziaus darbuotojy nuolat didéja.

Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 152 str. 2. Darbdavys privalo Zyméti darbo laiko apskaitos
Ziniaras€iuose tikslig kickvieno darbuotojo dirbty virsvalandziy apskaits.

Uz Sias funkeijas atsakinga administratore- personalo vadybininké ir budinti GMP slaugytoja- dispecere
(GMP pajégy valdytoja). |sakymas nr. V -74

Administratorés pareigybiniy instrukcijy punktas 17. Vesti personalo darbo laiko apskaitg.

Apgailestauju, kad pasitikéjau atsakingais darbuotojais, esant dideliam uimtumui nepilnai vykdZiau jy

kontrole. Dabar §j darbuotoja nedirba,

Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 186 straipsnio 1 dalis. Darbo uzmokestis yra atlyginimas
uZ darbg, darbuotojo atlickamg pagal darbo sutartj.

Darbo uzmokestis darbuotojams buvo mokomas pagal sudarytas darbo sutartis, kaip numato §is
darbo kodekso straipsnis.

Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 193 straipsnis. UZ virSvalandinj darbg ir darba naktj
mokama ne maZiau kaip pusantro darbuotojo darbo uzmokes¢io, nurodyto Darbo kodekso 186
straipsnio 2 dalyje.

Darbuotojams nakties laiko darbas apmokamas teisés akty numatyta tvarka. Sy darbuotojais buvo sulygta, kad
Uz darbg papildomai (virsvalandinj )biity mokama jprastai pagal jy pralymus. Prasymas pridedamas. Nuo 2013 mety
11 mén. darbuotojams mokama pusantro karto.

2. nesivadovaujate Lietuvos higienos normos HN 47-1:2012 ,Sveikatos priezidros jstaigos. Infekeijy
kontrolés reikalavimai® 7, 9.3, 9.6, 9.7.2, 26, 29, 32, 40, 45, 51, 53, 54, 61, 66, 116 ir 126 punktais, Lictuvos
higienos normos HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos priezitiros jstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“ 13,
24 ir 36 punktais, Lietuvos higienos normos HN 66:2013 »Medicininiy atlieky tvarkymo saugos reikalavimai® 6
punktais bei Leidimy-higienos pasy isdavimo taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos

ministro 2010 m. liepos 13 d. jsakymu Nr. V-632, 2 punkto nuostatomis;

Uz §iy leisés akty igyvendinimg atsakinga direkioriaus pavaduotojg.  Direktoriaus pavaduotajo pareigybinés
instrukeljy punktai:

7.22 Zinoti darbuotojy saugos ir sveikatos, priesgaisrinés saugos, elekirosaugos, higienos normas bei taisykles ir i
laikytis,

19. Kontrolivoti higienos reikalavimy laikymasi GMP stotyje ir automobilivose
20. Koniroliuoti dezinfektoriaus darbg.

24. Kontrolivoti  medicininio  inventoriaus, medikamenty, higienos priemoniy panaudojimg, imtis priemoniy

Irttkumams pasalinti.
Atsakamybe

32.4 darbo organizavimg, slaugos personalo darbg;



52.9 higienos normy laikymasi jstaigofe;

52.14 saugos ir sveikalos, priesgaisrinés saugos, elekirosaugos, higienos retkalavimy vykdymaq,
2013 gruodzio men. darbuotojams pravesti mokymai ir iSduoti pazyméjimai,
2014 01 21 Pasalinti visi paZeidimai isskyrus dezinfekcing patalpg.
2014 m. kave 20 d. [rengta dezinfekeijos patalpg,

2014 m 03 25 patikrinimy akty konstatuota, apie visu paZeidimu paalinima.

3. nesivadovaujate Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 19 str. 2 d. ir 23 stn. 1 d.

nuostatomis,
Darbo viety vertinimas atliktas 2004 ir 2014 metais.

Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 23 straipsnio 1 dalis. Imonése
darbuotojy saugos ir sveikatos norminiy teisés akty nustatyta tvarka jrengiamos poilsio, persirengimo,
drabuZiy, avalynés, asmeniniy apsaugos priemoniy laikymo patalpos arba vietos, sanitarinés bei
asmens higienos patalpos su prausyklomis, dusais, tualetais.

Nuo 2004 mety nuolat buvo kreipiamasi j steigéjq, informuojamas sveikatos skyrius ir stebétojy
taryba, bei nurodoma, kad jstaiga neatitinka $io straipsnio reikalavimo. [staiga ieskojo patalpiy dispecerinés
tarnybai, budincioms brigadoms. Dél Sios prieZasties jstaiga iSdéstyta 4 miesto vietose. Uz jstaigos lésas
parengtas investicinis projektas.

4. neefektyviai, netaupiai ir neracionaliai naudojate jstaigos lésas, skirtas darbo
uzmokeséiui:
4.1. jstaigoje dirba per daug vairuotojy;
Nuo 2012 mety sumaZéjus gyventojy daugiau kaip 13 procenty , bei balo vertei 11 procenty
susidaré situacija, kad jstaigg neteko finansavimo 1 budinéiai brigadai t. y beveik 5 darbuotojams. 2013
pavasarj Lietuvos Greitosios pagalbos jstaigy asociacijg kreipési | Sveikatos apsaugos ministrg.
Sveikatos ministerijos atsakingi darbuotojai informavo, kad numatoma perZigréti 1 brigadai skirty

aptarnauti skaiciy. Pasikeitus dydziams buvo tikimybe, kad vairuotojai bus reikalingi.

4.2. 2013 m. lapkridio - gruodzio ménesj iSmokéti priedai direktoriaus pavaduotojai J.
Starienei, J. Stariené¢ atleista i§ pareigy, i¥mokant 3 ménesiy vidutinio darbo uzmokeséio dydZio

kompensacijg;

Direktoriaus pavaduotoja buvo nubausta uZ padarytus paZeidimus administracine tvarkg. 2013

lapkrigio ir gruodZio ménesiais i¥moketa per klaidg. Asmeniskai buvau daves nurodyma nemokeéti.

Dél igeitinés kompensacijos. Pagal galiojantius teises aktus skirti priedg uZ mangs vadavima nebuvo
galima. 2012-2013 mety atostogas, liga (2012 spalio mén. iki 2013 03 mén.). tai yra kompensacija uZ minétus

atvejus.

4.3. darbuotojams nemokama uZ virSvalandinj darbg ir neiddirbtas valandas, tadiau skiriami

priedai prie pareiginio atlyginimo. Preliminariais paskaitiavimais, 2013 m., jstaigos darbuotojy priedams



iSmokéta apie 300 tikst. Lit.

Priedal yra skiriami pagal darbo uzmokescio ir priedy mokéjimo tvarkg, kuri yra pasvarstyia ir suderinta
su stebétojy taryba 2010 12 03 posédzio metu. Daro uimokestis ir priedai nevir§ijo jstaigoje patvirtinto darbo

uzmokescio fondo.

Istaigos mokami priedai sudaro iki 20 procenty. nuo darbo uzmokescio, nes valstybés finansavimas krizés
laikotarpiais su daro iki 20 proc. (balo verté) su mazéjimai. Darbo uz mokesciui sudarant iki 85 proc. visy
sqnaudy nuo gaunamy pajamy, jstaigos negaléty vkdyti savo jsipareigojimy. Kitos priemonés amortizuoti Siems
svyravimams ir nelektims, kaip nemokamos atostogos, ar kitos maZinant budinéiy brigady skaiciaus yra

negalimos, nepaZeidziant jstaigos jsipareigojimy. Kitos greitosios pagalbos jstaigos naudoja tokj patj biidg.

Virsvalandziai nebuvo mokami, nes buvo darbuotojy prasymas , Leisti dirbti papildomuy darbo kriviy,

skaitant faktiskai dirbto laiko virsvalandziais"

. Daugumaje sveikatos prieziiiros jstaigy (ligoniniy, pirminiy

sveikalos priezitiros centry, greitosios medicinos pagalbos stociy) nemoka vir§valandziy ir tai yra Lietuvos
sistemos problema. Kai kurios jstaigos, turi ginéy ir teismy problemy,
Kai minéjau Valstybei nerengiant specialisty GMP 17 mety daro situacifg komplikuota, Sveikatos

apsaugos ministerija $ig problemg Zino,

Istaigoje dirba 9 pensijinio amZiaus Emoniy. Per artimiausius 5 metus bus 21 proc

5.1. sudarant darbo grafikus ir netinkamai paskirstant darbuotojams darbo kravius,
dél ko susidaré darbuotojams nei¥mokéti jsiskolinimai uZ dirbtus vir$valandzius ir nei¥dirbtas
valandas;

Uz darbo laiko apskaitq atsakinga direktoriaus pavaduotofq,

Atsakomybe: 52.4 darbo organizavimg, slaugos personalo darbg;
Pareigos: 17. Vesti personalo darbo laiko apskaitg.
18. Paskirti ir kontrolivoti pamainos brigadas.

52. nepriimami sprendimai dél per didelio vairuotojy skaifiaus (néra maZinami etatiniai kraviai,

neatleidziami nereikalingi darbuotojai);

Problemos pradzioje buvo ietkoma kity sprendimy, kaip laikino kriivio sumazinimo. Iki 2014 04 01 atleist 2
vairuotojai. Artimiausiu metu numatomi atleisti dar 3 vairuotojai. Darbuotojy atleidimas yra procesas. Kuri taip pat jtakoja
darbo kodeksas, Sveikatos apsaugos ministerijos, kaip institucijos koordinuojanéios Skubiosios medicinos teikima

sprendimai, atsakymai ir kit informacija.

5.3. néra vykdoma tiesiogiai pavaldziy asmeny kontrolé;

Paskutinius 2 metus daug laiko praleidau komandiruotése, deél vykdomos Panevézio apskrities dispeceriniy
reorganizavimo ir Naujos Panevézio regioninés dispecerines kiirimo Sveikatos apsaugos ministerijos jsakymas 2010 12
27 nr V=131 ir 2017 07 29 nr V=740, 2011 12 27 nr 1124, Dél ios priezasties maciau turéjan laiko kontrolivoti

pavaldzius darbuotojus. Mana pareigas éjo direktoriaus pavaduotojg Jolantg Stariené. Kurios Junkcijy neatlikimo, ar



nekokybisko atlikimo, rastq daugiausiai pazeidimy.

Apgailestauju, kad neuitikrinau kontrolés, dél didelio uzimtumo reorganizuojant PanevéZio apskrities GMP  tarnyby

dispecerines j Panevézio regioning GMP dispecering.
6. nesiimama veiksmy dél darbuotojy aplaidaus pareigy atlikimo;

veiksmai buve paruaiti, taciau direktoriaus pavaduotojai susirgus ir ligos metu paprasius atleisti sekancig darbo

dieng , praradau galimybe imtis veiksnny.

7. tinkamai nekontroliuojama, kad sveikatos prieZinros paslaugas teikty tik licencijuoti sveikatos prieZiros

specialistai;

[staigoje paslaugas teikia tik licenzijas turintis medikai. Uz personalo reikalavimus atsakinga administratoré -

personalo vadvbininké a. Pareigybiniy instrukeijy punkiai:
Administratoré — personalo vadybininké:
14.4 vesii duomenis kompiuterinése laiknienose, Zyméti asmens kortelése apie kategorijy, licencijy suteikimg.

19, Tikeinti, ar nesibaigia mediky licencijy ir sertifikaty galiojimo laikas ir pries 4 ménesius apie tai pranesti

atitinkamam  darbuotojui, direktoriui ir direktoriaus pavaduotojui slaugai.

8. neorganizuojamas administracijos darbas dél darbuotojams 2011-2013 m. susidariusio jsiskolinimo

paskaitiavimo uZ nemokeétus virfvalandZius ir nepriemokas uZ neidirbtas valandas.

Nuo 2014 03 26 Priimta papildomai buhalieré terminvotam darbui - dél darbuotojams 2011-2013 m. susidariusic

isiskolinimo paskaiciavimo uz nemokétus virsvalandius ir nepriemokas uz neiddirbias valandas.

9. netinkamas vadovavimo stilius sukelé neigiamus psichologinius padarinius jstaigos darbuotojy kolektyve,
dél ko blogéja darbuotojy motyvacija ir tai gali tiesiogiai jtakoti teikiamy paslaugy kokybe.

Atsizvelgiant | darbo grupés pateiktas isvadas bei rekomendacijas [staiga ieSko galimybiy kaip
pagerinti darbo organizavimq ir procesq apskritai. Didesnis démesys yra skiriamas [staigos Zmogiskyjy
istekliy politikos vadybai: personalo poreikio planavimui ir jo uZtikrinimui bei [staigos mikroklimato
gerinimui.

Sekangiy teisés akty pazeidimai yra padalinti: Lietuvos Respublikos darbo kodekso 147 str. 3
d. 152 str. 1d.ir2d., 186 str. 1 d. ir 193 str.; Lietuvos higienos norma HN 47-1:2012 ~sveikatos
priezifiros jstaigos. Infekcijy kontrolés reikalavimai® 7, 9.3, 9.6, 9.7.2, 26, 29, 32, 40, 45, 51, 53, 54,
61, 66, 116 ir 126 punktai, Lietuvos higienos norma HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos priezitros
istaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai® 13, 24 ir 36 p., Lietuvos higienos normos HN
66:2013 ., Medicininiy atlieky tvarkymo saugos reikalavimai“ 6 p. bei Leidimy-higienos pasy
isdavimo taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. liepos 13
d. jsakymu Nr. V-632, 2 p. nuostata, Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo
19 str. 2d. ir 23 str. 1 d.

Su dviem vairuotojais Zalims susitarus nuo 2014-04-01 nutrauktos darbo sutartys. Artimiausiu
metu dirbangiy vairuotojy skaiéiy planuojama sumaZinti dar trimis vairuotojais. Dél neisdirbty valandy
su ediais vairuotojais jau yra pasiraSyti susitarimai taikiai spresti ginég. Su kitais vairuotojais vyksta
derybos. Dél virjvalandinio darbo, bendruomenés slaugytoja Vida Jasifineé kreipési | PanevéZio
teritorinio skyriaus darbo ginéy komisija.

Apgailestauju, kad pilnai nekontroliavau savo darbuotojy, kurie neatliko, ar netinkamai atliko
pareigas. Dispederiniy reorganizavimo darbas buvo pirmas regiono masto projektas, todel jam skyriau



didele dalj laiko ir jegy.

Dekoju darbo grupei uz pastebétus trikumus ir pateiktas rekomendacijas. Stebétojy Tarybai uz
pagalba sprendZiant sunkius ir sudetingus uzdavinius i8kilusius jstaigai.

Direktorius Vilius Mitka




