
I. BENDROJI DALIS

PaneveZio miesto savivaldybes administ
Nr. A-82 sudaryta darbo grupe, VS{ pane
darbuotojq 2014 m. sausio 27 d. praneSime n

Mindaugas Burba - Sveikatos skyriaus ve
Mindaugas cipinys - centralizuoto vidaus audito skyriaus vedejas;
Inga Kudiend - personalo skyriaus vedeia;
Regina Liubsiene - Finansq ir biudZeto skyriaus vedejo pavaduotoja;
Rasa Praninskiene - PaneveZio miesto pedagoginer-pri"hologinesiarnybos psichologe;
Antanas Stoka - Ekonomikos ir turto valdymo skyriaus vedej-as;
Ausrys valkunas - Teises skyriaus vyriausiasis specialistas;
Galina Ziminskiene - PaneveZio miesto pedagogines-psichologines tarnybos psichologe.
Minimai darbo grupei pavesta iki2014 r . vasario zt a. patit<rinti VS{ paneveZio niiesto

gleitosios medicinos pagalbos stoties (toliau - GMPS) dar.buotojq 2014 -. ,urrio 27 d. praneSin-re
nurodytus faktus ir pateikti iSvad4 del Siq faktq pagristumo bei situacijos istaigoje

PaneveZio miesto savivaldybes administracijos direktoriaus 2014- m. vasar.io 14 d.
isakymu Nr' 4-126 ,,Del savivaldybes administracijos direktoriaus2014 m. sausio 3l d, isakyrnoNr' A-82 ,,Ddl darbo grupes V5{ ,,PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stotis,,
darbuotojq 2014 m. sausio 27 d. pranesime nurodytiems fuLtur.r, patikrinti sudarymo,, pakeitimo,,
buvo pakeista darbo grupes sud6tis, vietoje Reginos Liub5ienes - Finansq ir biudzeto skyriaus
vedejo pavaduotojas, itraukta Graiina Pa5kauskiene - Finansq ir biudZeto skyriaus vyr.iausioji
specialiste.

PaneveZio miesto savivaldybes administracijos direktoriaus 2014 m. vasario 2I d.
isakymu Nr' A-138 ,,Del savivaldybes administracijos direktoriaus 2014 m. sausio 3l d. isakymoNr' A-82 2 punkto pakeitimo", darbo grupei i5vadqpateikimo terminas buvo atidetas iki 2014 rn.
kovo 14 d. (del gautq papildomq duomenq, reikalingq patikrinirnui uLbaigti,iSnagrinejimo).

II. SITUACIJOS ANALIZE

Darbo grupe vykdydama jai pavest4 uZduoti, susipaZino su V5{ PaneveZio miesto greitosios
medicinos pagalbos stoties darbuotojrl 2013 m. gruodZio 20 d. ir 2014 m. sausio 27 d.
planesinrais, istaigos vadovo 2014 m. sausio 14 d. raS1us Nr, SD-11 ,,Del pranesimo 2013-12-20,,,
LR Sveikatos apsaugos rninisterijos 2013-11-18 rastu Nr. (1 .L36,-22)4--4543 "De-atsakymo ikreipim4si-parei5kirn4", LR Valstybines darbo inspekcijos, LR Visuomenes sveikatos centro ir
LR aplinkos apsaugos agenturos atliktq, GMPS, patikrlnimq dokumentais, susitiko su istaigosdarbuotojais, administracija, LR Valstybines darbo inspekcijos specialistais, paeme dokumentq
kopijas, istaigos vadovo V.Mitkos ir vyr. buhalteres L3elickienes paaiskinimus, atliko istaigosvidines psichologinds atmosferos vertinim4.

VSf PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos ,stoties darbu oto14 2014 m. sausio 27
d' prane5ime reikalaujama susikompromitavusins aimenis J.Starieng ir V.Miika atsistatydinti arba
Juos atleisti iS uZimamq pareigtl bei nurode, kad: ,,benclruomenes slaugytojai ir vairuotojai reiskia
nepasitikejim4 istaigos vadovu V,Mitka ir direktoriaus pavaduotoja slaugai J.Stariene, del darorno
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psichologinio spaudimo darbuotojams, del jq diskriminacijos vienas kito atZvilgiu. Del netikslios
ir klaidinandios informacijos teikimo darbuotojams bei vie5ojoje erdveje. Del nenoro sprgsti
i5kilusiq problemq dialogo keliu, del tiesioginiq pareigq nevykdymo, kolektyvo suskaldymo ir
tvyrandios baimes del musq istaigos ateities". Prane5ime nurodyta, kad darbuotojai 2013 m.
rugsejo 17 d. kreipesi i ivairias valstybines institucijas,2013 m. gruodZio 20 d. i PaneveZio miesto
savivaldybes administracijos sveikatos skyriq. Darbuotojq kreipimosi pagrindu GMPS tikrino LR
Valstybines darbo inspekcijos, LR Visuomends sveikatos centro, LR aplinkos apsaugos agenturos
specialistai.

Darbo grupe nagrinejo LR Sveikatos apsaugos ministerijos 2013-11-18 ra5te Nr. (1 .1.36-
22)4-4543 "Del atsakymo i kreipim4si-parei5kim4", VSI PaneveZio miesto greitosios medicinos
pagalbos stoties darbuotojq 2013 m. gruodZio 20 d. prane5ime ir 2014 m. vasario 11 d. darbo
grupes susitikime su darbuotojais, iSsakytus klausimus:

1. GMPS darbuotojai nurode kad istaigoje yra paZeidinejami Lietuvos higienos
normq reikalavimai:

,,nuvykg j kvietimq, pirmieji patenka i infekcijos Zidinj. Darbo rubai, automobiliai nevalomi
ir neplaunami. Sudarytos sutartys su jmone ,,Baltic Swan" rubq plovimui bet tik parodymui, kai
ateina tikrinti atitinkamos institucijos. Darbo rubus darbuotojai neiasi skalbti i namus"';

,,Nera dezinfekcijai skirty tirpaly medicinindms priemonems, patalpoms ir j4 paviriiams
dezinfekuoti. Naudojames tik ,, Bacticid" , ,, Chemisept" ir rankoms - ,, Healthy skin gel " " ;

,,Vienkartinio naudojimo medicinines priemones - orofaringiniai vamzdeliai, deguonie.s

kaukes ir kitos - tapo daugkartinio naudojimo priemonemis, neatlikus tinkamos dezinfekcijos",'

,,lnfekuotos atliekos, kol bus iiveZamos ii istaigos, buvo laikomos ,,Siluminiame punkte", kur
temperatura viri 20 laipsni4 C",'

,,Neituvai ir kitos priemones yra plaunamos darbuotojq duie",'
,,Budiniios brigados 2013 m. rugsdjo-lapkriiio m|nesiais buvo perkeltos j (Sietyno g. 5B)

neturint Higienos paso " ;
Darbuotojai turi tik I darbo rub4 komplektq kuris iiduotas maZdaug priei 5 metus.

Darbo grup6 ivertinusi PaneveZio visuomends sveikatos centro atliktq patikrinimq al<tus,

konstatuoja, kad:
GMPS iki 2013-11-19 buvo nesilaikoma Lietuvos higienos normos HN 47-1 :2012,,Sveikatos

prieZifiros istaigos, Infekcijq kontroles reikalavimai" 7,9.3,9.6,9.7.2,26,29,32, 40, 45, 51, 53,
54,6I,66, 116 ir 126 punktq, Lietuvos higienos normos HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos
prieZilros istaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimal" 13,24 ir 36 punktq, Lietuvos higienos

normos HN 66:2013 ,,Medicininiq atliekq tvarkymo saugos reikalavimai" 6 punkto bei Leidimq-
higienos pasq i5davimo taisykliq, patvirtintq Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2010 m. liepos 13 d. isakymu Nr. y-632,2 punkto reikalavimus, t.y:

Darbuotojai savo daugkartinio naudojimo darbo drabuZius skalbe namuose;

{staigoje nebuvo parengta ir patvirtinta darbuotojq skiepijimo nuo Heaptito B tvarkos ir jie
nebuvo skiepijami nuo Hepatito B;

Darbuotojai neturejo ir neturi atskirq spintq apsauginiams darbo drabuZiams bei batams ir
asmeniniams drabuZiams, batams ir daiktams laikyti (Sio reikalavimo nevykdymas paLeidLia u

Lietuvos Respublikos darbuotojq saugos ir sveikatos istatymo 23 str. 1 d.);

Vienkartines deguonies kaukes, jas dezinfekavus, buvo naudojamos pakartotinai;
Nebuvo uZtikrinama, kad visq dalbuotojq, teikiandiq sveikatos prieZiDros paslaugas, liedianditl

pacientus, prietaisus ir medicininius gaminius, rankq nagai b[tq trumpai ir apvaliai nukirpti, o ant

rankq nebltu papuo5alq;
Darbuotojai neturejo pakankami priemoniq higieninei rankq antiseptikai atlikti;
Darbuotojai, atliekantys procedDras, kuriq metu galimas uZsiter'Simas krauju ar kitais k[no

skysdiais, pagal atliekamos proceduros pobtrdi, nebuvo apr[pinti ir nedevejo apsauginiq
priemoniq (galvos dangalq, neper5lampamos avalynes);
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Medicinos prietaisai nebuvo dezinfekuojami vadovaujantis higienos normos reikalavimais

fstaiga, aplinkos pavir5iams (patalpq, daiktq ir irenginiq, kurie nera medicinos prietaisai)

valyti naudojo netinkamas priemones;

fstaiga neturejo ir neturi medicinos prietaisq valymui ir dezinfekcqai atlikti skirtos patalpos

(zonos) ir atskiros praustuvds, tai atliekama, darbuotojq poilsio zonoje arba tualete esandioje

praustuveje;

,,Medicininiq atliekq tvarkymo ir Salinimo tvarka" parengta ne pagal reikalavimus;
Budindios brigados 2013 m. rugsejo-lapkridio menesiais buvo perkeltos i (Sietyno g. 58)

neturint Higienos paso, kurio nefmanoma gauti nepakeitus patalpq paskirties.

[staigos vadovas paai5kino, kad GMPS pa5alino visus paZeidimus, kuriuos tuo metu buvo

pajegipa5alinti, Siuo metu, t,y. nuo 2014 m. sausio mdnesio:

,,Nuo 2009 m. iki 2013 m. nebuvo skalbiami darbo drabuLiat istaigos ld5omis, nes Siuo

laikotarpiu sumaZejus GMP paslaugq finansavimui 19 procentq, |staigos darbuotojai patys

papra5e nesumaZinti priedq prie atlyginimq ir pasisiDle atlikti darbo drabuZiq skalbim4 namuose

tam, kad b[tq sutaupyti pinigai priedams prie atlyginimq. [staiga patenkino darbuotojq pra5ym4.

Siuo metu darbo drabuLiai yra surenkami ir pristatomi i skalbimo paslaugas teikiandi4 imong
,,Baltic Swan" su kuria yra sudaryta paslaugq sutartis;

Vienkartinio naudojimo priemones yra naudojamos vien4 kafiE;
Infekuotos atliekos yra dezinfekuojamos ir laikomos Saldiklyje. Yra sudaryta sutartis stt

atliekas surenkandia imone, kuri pranesus kit4 dien4 atvyksta ir iSveZa susikaupusias atliekas;

Darbdavio le5omis buvo organizuoti hi gienos mokymai.
Nupirktos naujos dezinfekcines medZiagos (senosios neatitiko reikalavimq), SupaZindinta su

naujq dezinfekciniq medZiagq naudoj imo taisyklemis.
Darbuotojai griLg is kvietimo nestuvus palieka istaigoje ir pasiima

dezinfektore juos dezinfekuoja ir nuplauna. Jiems yra skirta atskira vonele.
atsarginius, Ryte

Budindios brigados 2013 m. rugsejo-lapkridio menesiais buvo perkeltos i Sietyno g. 58

siekiant sprgsti patalpq trDkumo, GMP automobiliq laikymo s4lygr+ problem4 (Sietyno gatveje yra

garaLai,) bei pagerinti darbuotojams darbo s4lygas, irengti rflbines medikams, atskiras budejimo

zonas.

{staiga nuo 2013-11-19 intensyviai ieskojo sprendimo bldq, kaip tinkamai irengti patalpas ir
(ar) zon4, kurioje bfltq atliekamas medicinos prietaisq valymas, dezinfekcija. AtsiZvelgiant itai,
kad papildomq patalpq nera, buvo priimtas sprendimas ie5koti budq iSkelti brigadas i Sietyno g.

5b. Del administracinio pastato paskirties keitimo, buvo konsultuojamasi su Visuomenes

sveikatos centro atstovu del to, kaip teisingai irengti reikalingas zonas. Paai5kejus, kad brigadq

i5kelimas i Sietyno g. 5b, gali ilgai uZtrukti (iki vieneriq metq) buvo pliimtas kitas sprendimas, t.

y. i5kelti i Sietyno g. 5 b GMPS administracij4, tadiau tam yra butina patalpas pritaikyti

administracijos darbui. Siuo metu darbai vyksta taip:
* Per 30 kalendoriniq dienq irengsime dezinfekcijai skirt4 patalpq vietoje Siuo metu esandios

darbuotojq drabuZines (pirmame auk5te), o kol bus vykdomi remonto darbai, darbuotojai

persirengs budej imo patalpose.
* Siuo metu yra pradetos vykdyti pirkimo procedlros, remonto ir persikraustymo darbams i

Sietyno g. 5b isigyti, todel administracij4 bus galima i5kraustyti anksdiausiai po vieno mdnesio.

Administracijai i5sikrausdius i5 Smelynes g. 23 | Sietyno g. 5b, - antrame auk5te bus irengtos
pagalbines patalpos darbuotojams (vyrq/moterq persirengimo zonos, drabuZiq spinteles). Darbus

numatoma baigti 20I 4-04-2I.
Del darbuotojq turimo tik 1 darbo rubq komplekto V.Mitka paai5kino, kad: Darbuotojai turi

pilnus darbo rDbq komplektus. Papildomai darbuotojams yra iSduodamos vienkartines prijuostes,

kurios apsaugo darbo drabuZius nuo i5orinio poveikio.2014 metais yra numatyta nupirkti

darbuotojams naujus darbo drabuZius"
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2. Darbuotojai konstatavo Lietuvos Respublikos darbo kodekso paZeidimus:

,,tstaigoje neteisingai vedami tabeliai, neteisingai paZymimos dirbtos valandos"

,,Darbo kruviai ir toliau paskirstomi netolygiai"
,,Grafikai sekaniiam mdnesiu.i pakabinami dainiausia priei savaitg ar priei 10 dieru4.

Direktoriui teigiama, kad vis dar grafikai derinami su darbuotoiais" ;

,,2014 m. sausio menesio darbo grafikas buvo pa.rengtas ir ,,pakabintas sausio 2 d.

vairuotoj ams grafikas atsirado anlrs iiau " ;

,,Darbuotojams nera mokama ui neiidirbtas valandas - darbuoto.jas priimtas dirbi pilnu
etatu, pagal grafika jam skiriama dirbti maiiau valand4 ir mokama tik pagal .faktiikai iidirbtas
valandas"

,,Nuo 2014 m. Nesudaromos galimybas pasikeisti darbo grafikq"
,,Administracija nepateikia paskaiiiavimq del susidariusitq jsiskolinimt4 darbuotojams del

netinkamo apmokejimo ui virivalandinj darbq"

Darbo grup€ patikrinusi 20lI-2013 m. darbo laiko apskaitos ZiniaraSdius nustatd:
1) PaLeidLiant Lietuvos Respublikos darbo kodekso 147 straipsnio 3 dali, 2014 m. sausio

mdnesio darbo grafikas buvo paskelbtas 2014 m. sausio 2 d.;
2) Netinkamai organizuojamas slaugytojrl, vairuotojq ir gydytojq darbas, netolygiai

paskirstomi darbo kr[viai sudarant darbo grafikus (vieni darbuotojai i5dirba vir5valandZius, kiti
nei5dirba darbo sutartyje sulygtq darbo valandq.). Neai5ku kokiais kriterijais vadovaujamasi, kai
kuriems darbuotojams darbo grafikuose nustatomas didesnis darbo valandq skaidius;

3) PaLeidLiant Lietuvos Respublikos darbo kodekso i 52 straipsnio 2 dali, darbo laiko

apskaitos Ziniara5diuose nevedama virSvalandiniq darbq apskaita;

4) PaLeidliant Lietuvos Respublikos darbo kodekso 193 straipsni, tL virS nustatyto darbo

laiko trukmes dirbt4laik4 nemokama karp ui. vir5valandZius;
5) PaLeidLiant Lietuvos Respublikos darbo kodekso 152 straipsnio 1 dali vir5valandinis

darbas trunka ilgiau kaip keturias valandas per dvi dienas i5 eiles ir virSija 120 valandq per metus;

6) 20II-20I3 m. VieSosios istaigos PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos

stoties vairuotojai, slaugytojos ir gydytojai dirbo 46884,64 val. vir5valandZiq, uZ kuriuos nebuvo

sumoketa, kaip nustatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekso 193 straipsnyje. Vie5osios istaigos
PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties direktorius ir vyr, buhaltere nepateike

skaidiavimq, kiek istaiga tiksliai yra skolinga darbuotojams uZ nei5moketus vit'SvalandZius, todel

tiksliai suskaidiuoti istaigos isiskolinimo darbuotojams negalima. Pagal VieSosios istaigos
PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties internetiniame puslapyje pateikt4

informacij4, apie vidutini darbuotojq darbo uZmokest! 2013 m., apskaidiuotas vidutinis valandinis

vairuotojq, slaugytojq ir gydytojq darbo uZmokestis apytiksliai 15,40 Lt. Vadovaujantis

Lietuvos Respublikos darbo kodeksu uZ virsvalandini darb4 privalo bDti mokamane rnaLiau kaip

pusantro darbuotojui nustatyto valandinio atlygio, o Vie5osios istaigos PaneveZio miesto

greitosios medicinos pagalbos stotis sumokejo tik vien4 nustaty't4 valandini atlygi ir liko skolinga

dalbuotojams apfiksliai apskaidiavus 15,412:7,7 Lt valandinio atlygio uZ vien4 virSvalandf,

Padauginus 46884,64 val. virsvalandZiq l3 7,7 lito gaunama 361011,72 Lt - isiskolinirnas
darbuotojams, nuo Sios sumos apskaidiuota lIl84I,43 Lt - darbdavio imoka Sodrai u 122,02 LI -
darbdavio imokos garantiniam fondui. I5 viso 4'13575117 Lt. Darbo grupe pabreL\a, kad Sie

skaidiavimai yra preliminarfs ir nurodytos sumos keisis atlikus konkredius skaidiavimus

kiekvienam darbuotojui individualiai. Delspinigiq nustatymo uZ i5mokq, susijusiq su darbo

santykiais, paveluot4 mokejim4 istatymo 2 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad ne del darbuotojo

kaltes paveluotai iSmokamas darbo uZmokestis ar kitos su darbo santykiais susijusios i5mokos,

kartu su jomis darbuotojui i5mokami 0,07 proc. priklausandios i5moketi sumos uZ kiekvien4
praleist4 kalendoring dien4 delspinigiai.

7) PaLeidLiant Lietuvos Respublikos darbo kodekso 186 straipsnio 1 dali darbuotojarns

darbo uZmokestis buvo mokamas ne pagal darbo sutartyje sulygt4 atlygi, o uZ fakti5kai dilbtas

valandas. 20II-20I3 m. darbuotoiams nesumoketa uL 7199,33 neiSdirbtas darbo valandas.
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Padauginus 7I99,33 nei5dirbtas darbo valandas iS 15,4 Lt (vidutinio valandinio atlygio) gaunama
1 10869,68 Lt - isiskolinimas darbuotojams nuo Sios sumos apskaidiuota 34341,43 Lt - darbdavio
imoka Sodrai ir 221,7 Lt - darbdavio imokos garantiniam fondui. I5 viso - 145438,85 Lt. Darbo
grupe pabreLia, kad Sie skaidiavimaiyrapreliminarDs ir nurodytos sumos keisis atlikus konkredius
skaidiavimus kiekvienam darbuotojui individualiai. Delspinigiq nustatymo uZ iSmokq, susijusiq su
darbo santykiais, paveluot4 mokejim4 istatymo 2 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad ne del
darbuotojo kaltes paveluotai iSmokamas darbo uZmokestis ar kitos su darbo santykiais susijusios
i5mokos, kartu su jomis darbuotojui i5mokami 0,07 proc. priklausandios i5moketi sumos uZ
kiekvien4 praleist4 kalendoring dien4 delspinigiai

8) {staigos vadovas, 2009 m. rugsejo 16 d (protokolo Nr. AP-4) ir2009 rn, rugsejo 25 d.
(protokolo Nr. AP-5) vykusiq GMPS administracijos posedZiq metu, vyriausios buhalteres Linos
Belickienes buvo informuotas, kad:

o sudarant darbo grafikus ir pildant darbo laiko apskaitos Ziniara5dius virSvalandZiq
skaidius per pamain4 ir per metus negali virSyti Darbo kodekse nustatyto skaidiaus;
. darbuotojams vir5valandZiai turi bDti skaidiuojami ir uZ juos sumokama;
. ltnansiniu poZiuriu fstaigai yra nenaudingas vir5valandinis darbas, nes uZ ii turi buti
mokama ne maLiau nei pusantro darbuotojui nustatyto atlyginimo;

Darbo grupd praS6 buhalterds pateikti paai5kinim4, kodel nebuvo moketa uL.

vir3valandini darb4 vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso nuostatomis bei kodel
darbuotojams nebuvo moketa atlyginimo dalis uZ nei5dirbtas valandas.

Buhalteri - ekonomiste Rima Juodeliend paai5kino, kad:

,,Priskaitant darbo uZmokesti vykdZiau direktoriaus nurodym4 apskaityti darbo uZmokesti
proporcingai dirbtam laikui, t.y. virSvalandinis darbas bei uZ neiSdirbtas valandas neapskaitomas.

[staigoje darbo uZmokestis apskaitomas remiantis darbo laiko apskaitos Ziniara5diais (kulie
turi buti pildomi vadovaujantis Darbo kodeksu) bei direktoriaus isakymais, kurie aprbreLia
vir'Svalandini darb4, prastovas ar kitas priemokas. Darbo laiko apskaitos ZiniaraSdiuose atsakingi
asmenys vir5valandinio darbo neZymejo, isakymr4 del vir5valandinio darbo bei nepriemokq uZ

neiSdirbtas valandas priskaitym4 buhalterij ai nebuvo pateikta.

|staigos direktorius bei uL. darbo laiko apskaitos ZiniaraSdiq pildym4 atsakingi asmenys ne
kart4 buvo informuoti apie neteisingai Lymimus Ziniara5dius bei atsakomybE."

fstaigos vadovas paai5kino:
Kodel darbuotojams nebuvo mokama uZ vir5valandini darb4?
,,AtsiZvelgiant i greitosios medicinos pagalbos specialistq tr[kum4, nes nuo 1997 mef4

Lietuvoje neberuoSiami tinkamos kvalifikacijos specialistai, siekiant uZtikrinti kokybiSkq
greitosios medicinos paslaug4 PaneveZio miesto gyventojams, medikq poreikis yra didesnis nei
galindiq dirbti. {staigoje darbas yra pamaininis, pamainos trukme 24 valandos. Dirbantys medikai
pateike pra5ymus leisti dirbti ilgesnes valandas, mokant proporcingai dirbtam laikui (taip sulygta
darbo sutartyse). Darbuotojq dirbtas darbas, padiq darbuotojq pra5ymu, nebuvo apskaitomas kaip
vir5valandinis darbas"

Kodel darbuotojams nebuvo mokama uZ nei5dirbtas valandas?
,,Vairuotojams buvo mokama taip, kaip sulygta darbo sutartyse t.y. proporcingai dirbtam

laikui. UZ visas dirbtas valandas su darbuotojais buvo atsiskaityta. Nera jokiq nei5dirbtq valandq,
uZ kurias nebttq sumokama." (Siam teiginiui prie5tarauja atsakymas i sekanti klausim4 ir prie
paai5kinimo pridetos taikos sutarlies proj ektas).

Kod€l darbuotojq pra5ymu ndra pateikiami paskaiiiavimai darbuotojams dCl
nepriemokq uZ dirbtus vir5valandZius ir nei5mokdtos atlyginimo dalies uZ neiSdirbtas
valandas?

,,Vairuotojai yra informuoti, kad paskaidiavimams atlikti uZ neiSdirbtas valandas reikalinga

idiegti papildom4 duomenq bazg, alhl<ti apklaus4 buhalterines paslaugas teikiandiq imoniq (esami
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Zmogi5kieji iStekliai yra nepakankami), Vairuotojai buvo pakviesti I derybas del nei5dirbto dalbo
laiko apmokejimo. {staiga pateike pasiDlym4 apskaidiuoti nei5dirbtas valandas uL2013 metus, su
kuriuo didZioji dalis vairuotojq Zodinio dialogo metu sutiko. AtsiZvelgiant i derybq rezultatus,
buvo pateikti taikos sutarties projektai del darbo gindo iSsprendimo. Siuo metu vyksta taikos
sutardirl pasiraSymai".

Kokiq buvo imtasi priemoniq, 2009 m. buhalterei informavus, apie netinkamai
sudaromus darbo grafikus ir netinkamai pildomus darbo laiko apskaitos Ziniaraliius?

,,Siuo metu darbo grafikai yra sudaromi tinkamai. Darbo laiko apskaitos ZiniaraSdiai yra
pildomi tinkamai".

Kodel darbuotojams buvo nevienodai paskirstomas darbo kriivis sudarant darbo
grafikus (vieniems darbuotojams buvo nustatomas maZesnis, o kitiems didesnis dirbamq
valandq skaidius nei jiems priklauso pagal dirbam4 etatini kruvi)?

,,Kiekvienas menuo turi skirting4 darbo valandq skaidiq. Jeigu Sis skaidius nesidalina i5 12 ar
24, - heka likutis, kuri sudetinga iSdelioti ir kartu uZtikrinti nepertraukiam4 pamainos darbo
grafik4. Tai buvo padaryta siekiant sudaryti darbuotojams patogesnf dalbo laik4 padiq darbuotojtl
pra5ymu, kad darbuotojams nereiketq baigti pamainos pvz. 5.00 val. ryto, nes gali blti sudetinga
ir nesaugu pasiekti namus, arba atvykti i darb4 tik kelioms valandoms, o darbuotojas gyvena pvz..

PaneveZio rajone, ar kitame rajone?".
Kod6l 2014 m. sausio mdnesio darbo grafikas buvo paskelbtas tik2014 m. sausio 2 d. Ar

sudaroma galimybe darbuotojams.pasikeisti darbo grafik4 ir kaip jie tai gali padaryti?
,,{staiga dalyvauja projekte ,,Siaures Lietuvos aukStos kvalifikacijos specialistq naujq

kompetencijq ugdymas", flnansuojamame i5 Europos S4jungos paramos fondo. Darbuotojams uZ

dalyvavim4 mokymuose yra mokamas vidutinis darbo uZmokestis. Projekt4 koordinuoja
PaneveZio kolegija, kuri velavo pateikti mokymq grafrk4. AtsiZvelgiant i rnokymq grafik4, yra
sudaromas darbuotojq darbo grafikas. Del PaneveZio kolegijos velavimo pateikti mokymq graf,rk4,

darbo grafiko sudaryti nebuvo galimybes. Po 2014 m. sausio menesio vdlavimo, PaneveZio
kolegijai pateikeme raSti5k4 reikalavim4 pateikti mokymq grafikus suderintu laiku. Darbuotojai
apre lar buvo informuoti. Be to, darbuotojai, siekdami pasikeisti darbo grafrk4, gali pateikti
motyvuot4 pra5ym4, I kuri, esant galimybei, yra atsiZvelgiama".

3. Darbuotjai teige, kad" jstaigoje yra 5 vairuotojai ,,be maiiru4", kurie ateina i darbq jiems
neskiriamas automobilis neduodamos kitos uiduotys ir mokamas pilnas atlyginintas".

Darbo grupd ivertinusi GMPS vairuotoju 2013 m. darbo grafikus ir darbo laiko apskaitos
Ziniara5dius,2014 m. vasario mdnesio darbo grahk4 n 2014 m. vasario men. 10, 11 ir 12 d.

,,Pamainos budindiq brigadq grafikus" nustatd, kad istaigoje yra perdaug vairuotojq, (ketinama
atleisti 3 vairuotojus, tadiau ispejimo lapeliai Siai dienai dar neiteikti) kurie nuo 2013 m. gruodZio
mdnesio (pradejus darbo grafikuose Lymett visas darbuotojui pirklausandias dirbti valandas),
privalo atvykti y darb4, tadiau jie nera paskiriami dirbti brigadose, neturi jiems priskirto
automobilio.

GMPS internetiniame puslapyje pateikt4 informacij4, kad vidutini vailuotojq darbo uZrnokesti
2013 m. buvo 1685,42 Lt. Kiekvien4 menesi 1 vairuotojas istaigai kainuoja 2210,86 Lt per menesi
(1685,42 Lt - darbo uZmokestis , 522,14 Lt - Sodros mokestis ir 3,3 Lt - imokos i garantini fond4).

V.Mitka paai5kino, kad: ,,[staigoje dirba vairuotojai ,,be maSinq" nuo 2013 m. gruodZio

menesio. Vailuotojai ,,be ma5inq" nera paskirti 1 konkredi4 brigad4, tadiau jie atlieka visas kitas
vairuotojq darbo funkcijas pagal pareigines instrukcijas: atlieka automobiliq prieZi[ros darbus,
vyksta i kvietimus su kitomis brigadomis. PaZymime, kad siekiant iSsprgsti susidariusi4 situacij4.
bus sprendLiamas klausimas del triiu vairuotoiu atleidimo".
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4. Darbuotojai k6l6 klausimus susijusius su jq saugumu:
,,tstaigoje nera atliekamas profesinds rizikos veytinimas nors ij klausimq, dar 2010 metais

iikele prof. pirmininke V. Valantinaite kele ,fi klausimq visuotiniame darbuotojtl susirinkime. ,'

,,Darbuotojai jauiiasi nesaugus iikvietimuose ir pateike kelis pavyzdiius;
* gautas iihvietimas - gatvdje guli pilietis Nuvykg, pakele Q pilietj, o iis pradejo smaugti

vairuotojq sudmgs ui ialiko...,'
* SlaugytojaA. Jankeviiiene buvo iilcviestapas psichinjligoni. Priejus prie lovos ji apiiilrefi,

iis iS palovio i1sitrauke iautuvq ir nusitaike j jq..." ;
,,Darbuotojams yrq nurodyta, kad jie ,,negali naudot geltono mygtuko ,,racijos" kilus pavo.jui

jq sveikatai/gyvybei " ;
,,Vadovas uZsiima demagogija ir nesprendZia jokit4 problemt4, ,,V.Mitka sako, kad ivykus

uipuolimui darbo metu, patys turime rasyto pareiikimus ir kreiptis j policijq" ".

LR Valstybinds darbo inspekcija, 2013 m. lapkridio 6 d. atlikusi GMPS patikrinirn4
konstatavo, kad istaigoje nebuvo vykdomas profesines rizikos vertinimo atnaujinimas,paieidLiant
Lietuvos Respublikos darbuotojq saugos ir sveikatos istatymo 19 str. 2 d. ir Profesines rizikos
vertinimo bendruosius nuostatus 5 punkt4.

Istaisos vadovas paai5kino kad:
,,Paskutini kart4 darbo vietq profesines rizikos vertinimas buvo atliktas 2004 metais.

Darbuotojq saugumo klausimq sprendimas yra nuolatinis procesas. 2014 m. vasario menesi

istaigoje atliktas profesines rizikos vertinimas, pateiktos rekomendacijos, kurias igyvendinus
darbuotojai bus labiau apsaugoti nuo galimq rizikos veiksniq.

{staigoje veikia darbq saugos ir sveikatos komitetas susidedantis i5 8 nari4 (4 i5 darbdavio
pusds, 4 i5 darbuotojq). Komitetas teikia rekomendacijas {staigos vadovui darbq saugos ir
sveikatos gerinimo klausimais. Komitetas renkasi kart4 metuose bei ivykus nelaimingam
atsitikimui darbe."

Klausimas del darbuotojq saugumo kvietimuose susidurus su agresyviais pacientais klausimas
buvo nagrinetas darbo saugos ir sveikatos komitete 2012 m.lapkridio 05 d.

Apie praneSime minim4 slaugytojos A. Jankevidienes susid[rim4 su psichiniu ligoniu
informacijos neturime. Kiekvienu atveju tokio pobDdZio incidentai yra nagrinejami darbo saugos
ir sveikatos komitete, tadiau darbuotojas privalo informuoti stoties administracij4.

Jeigu i5 pagalbos kvietimo metu pateiktos informacijos GMP dispederis ftaria, kad gali buti
nesaugu vykti i kvietimo viet4, GMP brigados palydai iSkviedia policijos pareigDnus.
Darbuotojams nera nurodyta, kad jie ,,negali naudot geltono mygtuko ,,racijos" kilus pavojui jrl
sveikatai/gyvybei", AtvirkSdiai, darbuotojai yra informuoti, kad i5kilus pavojui yra bfltina naudoti
,,geltonEjf mygtuk4", tokiu bfidu aktyvuojasi pavojaus signalas i PaneveZio regioning
dispedering."

5. Darbuotojai teigia: ,,Sudarytos sutartys su jmone ,,Autoivara" aLttomobili4 plovimui, bet
tik parodymui, kai ateina tikrinti atitinkamos institucijos. Po pamainos automobilius plauna
vairuotojai greitosios kieme su kibirais vandens ir iluota. Aplinkos apsaugos departamento
darbuotojai, baudq skirtu vairuotojui, nes nera jstaigos vadovo isalrymo/raitiiko nurodymo tai
daryti kieme, bet tai yra pasalqtta Zodiiu ir liepiu palaikyti Yvarq".

LR Aplinkos apsaugos ministerijos PaneveZio regiono aplinkos apsaugos departamento
PaneveZio miesto agenttira 2013 m.lapkridio 4, 5 d. atliko PMGPS patikrinim4 ir konstatavo,
kad istaiga ,,automobilirl plovyklos neturi, automobiliq kieme neplauna. Turi sutarti su UAB
,,Auto5vara" ddl automobiliq plovimo paslaugq. Patikrinimo metu pateike 2013 m. s4skaitas
fakturas, irodandias, kad GMPS priklausantys automobiliai plaunami minetoje imoneje".
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V. Mitka paaiSkino, kad: Automobilio plovimas ir cheminis valymas atliekamas
autoplovykloje UAB ,,Auto5vara". Su Sia plovykla turime sudaryt4 paslaugq teikimo sutarti.
Einamqj4, kasdiening automobiliq dezinfekcij4 atlieka slaugytoja - GMP automobiliq
dezinfektore. Siuo metu planuojama ikurli nuosav4 plovykla. irel GMP plovyklos ikurimo
ligonines kieme yra deramasi su naujuoju ligonines vadovu, {staiga planuoja parengti plovyklos
projekt4, Vairuotojai automobiliq istaigos kieme nera verdiami plauti, vairuotojai juos nuvalo ir
tvarkingus perduoda kitai vairuotojq pamainai, kadangi pagal pareiginius nuostatus vairuotojai yra
atsakingi uZ Svar4 ir tvark4 automobilyje,

6. Darbuotojai teigia, kad: ,,Medikament7 iidavimui ir nuraiymui priimta nauja darbuotoja
- apskaitininke A, Kibiene, neturinti farmacininko iisilavinimo" .

Darbo grupd konstatuoja, kad Vaistiniq preparatrl laikymo ir itraukimo i apskait4 asmens
sveikatos prieZiDros istaigose tvarkos apra5o, patvirtinto Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2006 m. gruodZio 13 d. isakymu Nr. V-1051, 34 punkte nurodoma,kad,,,UZ vaistiniq
preparatq laikym4, i5davim4 pacientams ir itraukim4 i apskait4 skyriuje atsako skyriaus
vyriausioji slaugytoja (administratore) ar kitas istaigos vadovo isakymu paskirtas asmuo".

Narkotiniq vaistiniq preparatq ir specialiqjq receptq blankq laikymo ir itraukimo i apskait4
asmens sveikatos prieZiDros istaigose specialiqjq reikalavimq apraSo, patvirtinto Lietuvos
Respnblikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. rugpjtdio 3 d. isakymu Nr. V-750, 4 punktas
sako ,,Asmens sveikatos prieZiDros istaigos vadovo isakymu turi buti paskirtas farmacijos
specialistas ar vyriausiasis slaugos administratorius, atsakingas uZ narkotiniq vaistiniq preparatq
uZsakym4, pdemim4, laikym4 narkotiniq vaistiniq preparatq laikymo patalpoje (ei yra), iSdavim4
skyriams, apskait4 ir susijusiq dokumentq saugojim4 pagal Sio ApraSo ir kitq teises aktq
reikalavimus asmens sveikatos prieZiDros istaigoje".

GMPS direktoriaus 2011 m. spalio 12 d. isakyrnu Nr. V-66 ,,Del atsakingo asmens".
direktoriaus pavaduotoja slaugai J.Stariene buvo paskirta atsakinga uZ narkotiniq preparatq
uZsakym4, priemim4, laikym4, i5davim4 brigadoms, apskait4 ir susijusiq dokumentq saugojimu.
GMPS direktoriaus 2013 m. gruodZio 19 d, isakymu Nr. V-112 ,,De,l narkotiniq medZiagq
atsakingo asmens skydmo", nesant J.Starienei atsakinga uZ narkotiniq preparatq uZsakym4,
priemim4, laikym4, i5davim4 brigadoms, apskait4 ir susijusiq dokumentq saugojimu, paskirta
dezinfektore Birute Solovej, turinti slaugytoj os iSsilavinim4.

fverlinusi paminetas aplinkybes, darbo grupe nenustatd minetq teises aktq paZeidimq.

7. Darbuotojai teigia, kad:,,Naktimis lieka budeti tik 3 brigados, koi pagal gyventojt4
sKatctu turt ,utt".

Darbo grupd ivertinusi GMPS 2014 m. vasario 10, 11 ir 12 d.,,Pamainos budindiq bligadq
grafikus", nustate, kad istaigoje dienos metu yra formuojamos 5 brigados, nakties metu - 4
brigados. Vidutini5kai istaigoje per parA dirba 4,5 brigados.

Vadovaujantis Greitosios medicinos pagalbos paslaugq teikimo ir i5laidq apmokejimo tvarkos
apra5o, patvirtinto Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministlo 2010 m. gruodLio 27 d

isakymu Nr. V-l131, 8 punkto nuostatomis, viena budinti GMP brigada aptarnaujal8 000 miesto
gyventojq, GMP paslaugas teikianti brigada gali aptarnauti iki 20 procentq didesni arba maZesni
gyventojq skaidiq. GMP brigadai aptarnaujant daugiau gyventoj4, ne maLiau kaip 80 procentq
visq ivykdytq kvietimq turi sudaryti kvietimai, pagal kuriuos GMP brigada pas pacient4 nuvyksta
ne veliau kaip per 25 minutes kaimuose il miesteliuose, kuriuose gyvena maLiau kaip 4 000
gyventojq, ir ne veliau kaip per 15 minudiq mieste, mieste vidutini5kai turi btrti ne maZiau kaip
4,4 brigados.



Vadovas paai5kino, kad,,2073 metais budejo 6 brigados dien4 ir 4 nakti. Nuo 2014 m. sausio
menesio yra statomos budeti dienomis 5 brigados, naktimis 4. Papildomai yra numatyta
padidejusio poreikio dienomis (pvz., per epidemijas, Sventes) statyti budeti vis4 par4 5 brigadas".

8. Darbo grup6s susitikimo su darbuotojais metu, Egidijus Sliogeris pasakd, kad jis, 2014
m. sausio 9 d., informavo administracij4, kad jam baigesi licencija. Sausio 9 d. (t4 dien4 V.Mitka
buvo komandiruoteje, ji pavadavo administratore), administratore ir teisininke uZpilde nu5alinimo
nuo darbo akt4 6.Shogeris pateike nu5alinimo akto koprjq). Darbuotojas savo ini-iatyva, kreipes i
valstybing akreditavimo sveikatos prieZiuros veiklai tarnyb4, kur jam buvo i5aiSkinta, jog licencija
galioja 1 men. nuo jos pasibaigimo datos. Darbuotojas apie tai informavo teisininkE, kuri pati
isitikino paskambinusi i minetq tarnyb4. Darbuotojas papraSe sunaikinti nuSalinimo akt4, kas jo
teigimu ir buvo padaryta. Minetas aplinkybes patvirtino istaigos vadovas.

Darbo grupd mano, jog siekiant uZtikrinti, kad licencijuojamas sveikatos prieZilros paslaugas
teiktq tik licencijuoti sveikatos prieZi[ros specialistai, istaigos administracija privalo pati vykdyti
darbuotojq licencijq galiojimo stebesen4.

9. Darbuotojai konstatavo, kad ,,administracija vairuotojams nepateikia jokio atsakymo i
paklausimus, vienas paklausimas lapkridio menesi, kitas sausio mdnesi"

fstaigos vadovas darbo grupei pateike darbuotojq 2013 m. lapkridio 27 ir 28 d., 2014 n.
sausio 7 ,22 ir 23 d. raStq ir atsakymq ijuos patvirtintas kopijas.

l0.Darbuotojai kele klausimus susijusius su pshicholgine atmosfera istaigos viduje.
Darbuotojai teigd, kad ,,jstaigos administracija daro psichologinj spaudimq darbuotojants
NtLolatos pateikianta skirtingos informacija darbuotojams ir Ziniasklaidai. I,'adovas'uisiima
demagogija ir nesprendiia lokiq problemt4, dainai priima skubottrs, nepapyistus sprendimus,
nesitardamas su js'taigos darbuotojais, apie priimtus sprendimus' darbuotojai yra tik
infbrmuojami. Vadovas yra ,,neukiikas" neracionaliai naudoja istaigos i,fteklius. Darbuoto.it4
nltomone, V.Mitka yra netinkamas imogus eiti vadovo pareigas, nes ukiikas Zmogus racionaliai
naudodamas jstaigos iiteklius gali efektyviai, nepaZeidiiant jstatymtl, organizuoti istaigos veiklq".

Darbo grupe, GMPS mikroklimatui ivertinti pasitelke PaneveZio pedagogines psichologines
tarnybos psichologus. Tyrimas atliktas 2014 m. vasario men. I I - 14 d. Sioje istaigoje medicinos
padalinyje dirba 81 darbuotojas. Tyrime dalyvavo 46 medicinos padalinio darbuotojai (tai sudaro
60% visq Sio padalinio dilbandiqjq). Apibendrinus tyrimo rezultatus nustatyta:

55Yo apklaustqjq nesijaudia lygiaverdiais komandos nariais. 78% - pastebi adrninistracijos ir
darbuotojq bendradarbiavimo sunkumus. Dauguma apklaustqjq mano, kad direktoriaus (82%),
pavaduotojos(80%) ir daugumos kolektyvo santykiai jtempti, kad vadovq veiksmai nera
tarpusavyje suderinti (69%). Tarp darbuotojq ir vadovq kilusios problemos nera iki galo
iSsprendZiamos (67Yo). Svarbfls sprendimai nera priimami kolektyviai (90%). Darbuotojai mano,
kad nera tinkamai informuojami apie pasikeitimus, priimtus sprendimus (80%). Jre daLnar
piktinasi nemotyvuotais ir savavaliSkais vadovq sprendimais (84o/o), bet mano, kad viesai sakyti
nuomong pavojinga - gali nukenteti (80%). Dauguma darbuotojq nesijaudia galintys atvirai
kalbetis apie savo ir administracijos dalykines klaidas (80%). Darbuotojq iniciatyva nera
skatinama, inovacijos nepalaikomos (82%), darbuotojq nuomone nera i5klausoma (76%).
Darbuotojai mano, kad keliami reikalavimai daLnai ndra realts ir pasiekiami, net jei dilbarna
rimtai (67%), i5 vadovq nesulaukiama paramos (69%). Dauguma apklaustqjq darbe patiria didelg

itarnp4, jaudiasi verdiami dirbti virS savo galimybiq rlbq (74%), patiria nepagrist4 kritik4 savo
atLvrlgfu (57%). Dalbuotojams daZnai nera padekojama uL. gerai atlikt4 darb4 (6I%). fmones
atmosfer4 5 ir maLiau balq i5 10 ivertino 90% apklaustqjq.
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11. Darbo grupO vertino darbuotojq iSsakyt4 teigini, kad V.Mitka nekontroliuoja salr
tiesiogiai pavaldZiq asmenq.

{vertinus anksdiau paminetus paZeidimus, nustatyta kad J.Stariene netinkamai atliko savo
pareiginiuose nuostatose apra5ytas funkcij as.

Vadovaujantis GMPS Direktoriaus pavaduotojo slaugai pareiginiais nuostatais, patvirtintais
GMPS direktoriaus 2009 m. liepos 9 d. isakymu Nr. V-39, J. Stariene netinkamai atliko Siuos
pareiginiuose nuostatose nurodytus punktus :

17. Vesti personalo darbo apskait4;
19. Kontroliuoti higienos normq laikym4si GMP stotyje ir automobiliuose
24. Kontroliuoti medicininio inventoriaus, medikamentq, higienos priemoniq panaudojim4,

imtis priemoniq trDkumams paSalinti;
52. GMPS direktoriaus pavaduotoja slaugai atsako uZ:
52.4. darbo organizavim4, slaugos personalo darb4;
52.7. rucionalq ir taupq esamq resursq panaudojim4;
52.9. higienos normq laikym4si istaigoje.
Vadovaujantis J. Starienes pareiginiq nuostatq 4 punktu, direktoriaus pavaduotojas slaugai yra

tiesiogiai pavaldus GMPS direktoriui, tadiau, V.Mitka, jokiq talnybinir4 nuobaudq del netinkamo
pareigq atlikimo neskyre. NeatsiZvelgiant ianksdiau i5vardintus J.Starienes paZeidimus,20l3 m.
lapkridio menesi skyre - 1198,80 Lt, o gruodZio menesi - 1072,61 Lt dydZio priedus prie
pareiginio atlyginimo. GMPS direktorius nepasinaudojo LR Darbo kodekso suteikiama teise
atleisti darbuotoj4 uZ netinkam4 pareigq atlikim4. J.Stariene GMPS direktoriaus 2014m. vasario
19 d. isakymu Nr. P-36 ,,Del atleidimo i5 uZimamq pareigq" atleista vadovaujantis LR DK 125 str.
1 d. - Saliq susitarimu, i5mokant 3 menesiq vidutinio darbo uZmokesdio dydZio kompensacij4.

12. Darbo grupe nagrindjo kitus darbuotojq i5sakytus klausimus bei vadovo pateiktus
atsakymus kuriuose galimq teisds aktq paZeidimq ar netinkamq vadovo veiksmq, neiZvelge:

Darbuotojai teiravosi kodel ,,Rugpjuiio m€nesi buvo su.maiinti atlyginimai slauggttojams' -
250 Lt., o vairuotojams - 200 Lt. "

Vadovas paai5kino, kad:
lstaigos ,,Datbo apmokejimo tvarka" derinama su stebetojq taryba. Vadovaujantis ,,Darbo

apmokejimo tvarkos apra5u" 17 punktu: priedai, priemokos ar premijos maZinamos arba
panaikinamos, jeigu yra nors vienas i5 Siq s4lygq:

17.1. pablogeja istaigos finansind bflkle,
17.2. vir5ijamas darbo uZmokesdio fondas.
17.3. pablogeja atitinkamo darbuotojo darbo rezultatar arba jis nevykdo pavestq darbq.

{staigos darbo uZmokesdio fondas kiekvienais metais derinamas su stebetojq talyba. fstaigos
s4naudq darbo uZmokesdiui (su socialinio draudimo imokomis bei imokomis i garantini fond4)
dalis 2013 m -patvirtinta iki 85 0Z nuo pajam4, i5skyrus finansavimo pajamas. Fakti5kas fstaigos
darbo uZmokesdio fondas uZ20l3m. sausio - liepos mdnesius sudare 85 %. Neplanuotai 2013 m.
darbo uZmokesdio s4naudas didina Lietuvos Respublikos vyriausybes priimti: 2013 m.liepos 24
d. nutarimas Nr. 694 ,,Del Lietuvos Respublikos Vyriausybes 2003 m. rugsejo 30 d. nutarimo Nr.
1195 ,,Del darbuotojq, kuriq darbo pobDdis yra susijgs su didesne protine, emocine itampa, darbo
laiko sutrumpinimo tvarkos ir darbuotojq, kuriems nustatytas sutrumpintas darbo laikas, darbo
apmokejimo s4lygq patvirtinimo" pakeitimo" bei 2013 m. liepos 24 d. Lietuvos Respublikos
nutarimas Nr. 695 ,,Del Lietuvos Respublikos Vyriausybes 2003 m. liepos 18 d. nutarimo Nr. 941

,,Del kai kuriq kategorijq darbuotojq, turindiq teisE i kasmetines pailgintas atostogas, s4raSo ir Siq

atostogq trukmes patvirtinimo" pakeitimo". {staigos 2013 metq I pusmedio veiklos rezultatas -
29,0 tukst. Lt. deficitas. [staigos hnansing veikl4 neigiamai veikia GMP paslaugq, kuriq iSlaidas
apmokamos PSDF biudZeto leSomis, bazini4 kainq 1 Lt. balo vertes maZejirnas bei kasmet
maZejantis statistinis aptarnaujamq gyventojq skaidius. Vadovaujantis 2011 m. gruodLio 23 d.
priimtu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro isakymu Nr. V-1114 ,,Del baziniq
kainq balo vertds" GMP paslaugq, kuriq i5laidos apmokamos PSDF biudZeto leSomis, nuo 2013
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m. sausio 1 dienos bazines kainos 1 balo verte 0,89 Lt. Vadovaujantis ,,Darbo apmokejimo
tvarka" 17 p, bei atsiZvelgiant i istaigos finansini rezultatq bei didejanti darbo uZmokesdio fond4
priimtas sprendimas maLinti darbuotojams skiriamus priedus nuo 2013 m. rugpjudio 1 d.

SumaZejgs budindiq brigadq skaidius lemia tai, kad stotis negali uZtikrinti darbo sutartyje
sulygto darbo laiko. Siekiant i5saugoti darbuotojq skaidiq vairuotojams buvo pasitrlyta draugi5kai
susimaZinti darbo krlvius, tadiau jie atsisake. Sveikatos apsallgos ministerija taip pat pateike
rekomendacij4 del vairuotojq skaidiaus maZinimo. AtsiZvelgiant i i5destytas prieZastis Siuo metu
yra planuojama darbdavio iniciatyva atleisti i5 pareigq 3 vairuotojus. Tai padetq iSsprgsti prastovq
problem4.

Darbuotojai konstatavo, kad: ,, Dispeierine aptarnauja 6 miestus. Nuo 20.00 val. ttisq
Panevdiio regionq lieka aptarnauti viena dispeiere ir viena pajegq valdytoja. Fiziikai it,
psichologiikai sunku nakti priimti kvietimus vienam dispeieriui. Nukeniia priimtt4 kvietimtl
kolqtbe, kvietejai negali prisiskambinti it' gauti pagalbos laiku, nes lieka tik viena aktyvi telefono
liniia. Jei brigadai reikia i|sikviesti j priemimq reanimacijq ar kokj kitq specialistq, tai ne visada
galime, nes kvietim7 daug ir dispeieris dainai priima kvietimus ir mus4 negirdi".

fstaigos vadovas paai5kino, kad: ,,2013 metais vienas dispederis prieme vidutini5kai 6
kvietimus per vien4 valand4. Sprendimus sumaZinti dispederines darbuotojq skaidiq s4lygoja
finansines aplinkybes. Siuo metu PaneveZio regionine dlspederine dirba nuostolingai, dot-pl.
maZo ikainio, kurio uZtenka tik daliai su darbo uZmokesdiu ir mokesdiais susijusioms s4naudoms
padengti. Del ikainio padidinimo fstaiga ne syki kreipesi i ValstybinE ligoniq kas4 bei Sveikatos
apsaugos m i n i sterij 4".

Darbuotojai teiravosi, ,,Ar direktorius gali keisti keliry eismo taisykles? GMP stoties
direktorius V. Mitka paraie isakymq mechanikams, kurio turinyje nurodontq kokiu greiiitr
vairuotojai gali vaZiuoti mieste j paprastq iYkvietimq (iki 50 km/h greiiiu), kokiu - j skubrl
(iki 80 km/h), uimiestyje - iki 90kmlh ir 100 km/h, nepriklausomai nuo turimos situaciios ir, kad
mechanikai tai tilcrintq GPS ar kito prietaiso pagalba".

fstaigos vadovas paai5kino: ,,fstaigos vadovas negali keisti Keliq eismo taisykliq, kurias
tvirtina Lietuvos Respublikos Vyriausybe. {sakymas apie, kuri kalbama 9 praneSimo punkte (2013
m. rugsejo 2 d. Nr. V-53) yra skirtas automechanikams, kuriame nurodyti greidiq limitai skirti,
atsakingierns asmenims kaip atskaitiniai, kuriais vadovaujantis galetq stebeti ir vertinti ar fstaigos
vairuotojai laikosi Sviesiniq ir garsiniq signalq naudojimo tvarkos. Pastebejg, kad yra neteisingai
eksploatuojamas GMP automobilis, automechanikai privalo informuoti apie tai administracij4.
Vykimo ii5kvietimus greidio Sis isakymas nereguliuoja."

Darbuotojai teigia kad: ,, Liko neatsalqttas klausymas, kaip, nuo 2003 m, GMP stoiiai
vadovaujantis V. Mitka, iki 2012 m. sctus'io I dienos nesugebejo irengti regionines apskrities
greit4jtl dispeierines. Greitoji, ne pelno siekianti jstaiga, buvo sutaupiusi vit,i I milijono 400
tukstaniit4 lit4 (trumpalaikis terminuotas indelis ir pinigines leios) " (Leios buvo prarastos del
bankas ,,SNORAS" ilugimo). Darbuotojt4 teigimu apie centralizuott4 dispeierinit4 steigintq ,jau
buvo kalbama 2008: ,,Straipsniai spaudoje; ,,Panev€iio balsas" 2008 m. rugpjuiio 2t d.

,,Pradefus bendros dispeierines kurimas"; "Lietuvos sveikata"" 2008 m. rugpjuiio 2l-27 d.

,, Paneveiiu miesto greitajai - iibandymas regionine dispeierine" " .

fstaigos vadovas paai5kino, kad;"2002 m. liepos 1 d. isakymuNr. 324 greitosios medicinos
pagalbos koncepcija, kurioje numatyta parengti GMP pletros programq, tadiau apie regioniniq
dispederiniq kDrim4 (centralizavim4) tuo laiku nebuvo kalbeta. Siek tiek ai5kesnis teisinis
reguliavimas bei gaires del regioniniq dispederiniq klrimo Lietuvoje atsirado tik karlu su minetu
LR Sveikatos apsaugos ministro isakymu (2010-12-27 Nr. V- I 13 1, pakeitimai 2011-07 -29 Nr. V-
740 tr 20II-12-27 Nr. 1124), kuriame buvo ivardyti Lietuvos miestai, kuriuose bus vykdomos
GMP dispederiniq tarnybq funkcijos ir nurodyta, kad PaneveZio regione 5i4 funkcrj4 vykdys
PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stotis. Reikalavimq GMP dispederines tarnyboms
nera iki Siol ir tam igyvendinti nebuvo skirta papildomq piniginiq le5q. Pagal PaneveZio teritorines
ligoniq kasos ir stoties 201 1 m. kovo 2 d. sutarti Nr. 1 0- 178 , 20II metams skirta 4.835,9 tlkst. Lt
suma GMP asmens sveikatos prieZilros teikiamorns paslaugoms apmoketi. Pagal PaneveZio TLK
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ir stoties 2010 m. vasario 24 d. sutarti Nr. 10-65, 2010 metams buvo skirta 3.505,8 t[kst. Lt.
Lyginant 2011 ir 2010 metus - 201 1 metq sutartine suma padidejo 1.330,1 ttrkst. Lt. Susiklosdius
tokiai finansinei situacijai, t.y. Siq leSq pagalba stotis buvo pajegi ir planavo igyvendinti ministro
isakymais patvirtint4 GMP dispederiniq tarnybq pertvark4. AtsiZvelgiant i bankq vertinimo
kriterijus minetos leSos buvo laikomos AB bankas SNORAS. Tuo laikotarpiu Sis bankas mokejo
didZiausias metines palflkanas, banko audito kompanijos iSvados bei balansas buvo viesai
skelbiami ir susipaZinus su rodikliais nekilo ne maZiausia abejone del banko bukles. 2010 metais
prestiZinis pasaulio bankininkystes ir finansq Zurnalas ,,The Banker", nuo 1926 me[4leidZiamas
DidZiosios Britanijos dienra5dio ,,Financial Times" bankui SNORAS suteike i5skirtini titul4 -
pripaZino geriausiu banku Lietuvoje 2010 metais. Del objektyviq prieZasdiq stotis neturejo
galimybes numatyti banko SNORAS bankroto".

13. Darbuotojai i5sakd kitus klausimus ir pasifllymus, nepriskirtus istaigos vadovo
kompetencijai

* ,,Poliklinikos neatlieka savo darbo, gyventojai gana daLnai kviedia greit4yqkai ji nera bltina
r t4pagalb1 gali suteikti Seimos gydytojai";

* ,,Policija nevyksta pas neblaivius asmenis, tai trukdo GMP darbq,,,policija nevaZiuoja ir
sako atvaZiuos greitoji, tai greitosios darbas", ,,barmene sako: kur man deti 5it4, man reikia
uZsidaryti ir eiti nalno, jusq darbas i5siveZti ji", ,,kituose rajonuose, policija vaZiuoja pas
neblaivius asmenis"";

* ,,{staigos finansines problemos ir reikalinga pakeisti istaigos finansavimo tvark4 ne pagal
gyventojq skaidiq, o pagal iSkvietimq skaidiq".

ilI. ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Darbo grupi konstatuoja, kad dauguma darbuotojq kreipimesi i5sakytq aplinkybiq
pasitvirtino. VS{ PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties direktorius V.Mitka
atlikdamas savo, kaip istaigos vadovo pareigas:

1. nesivadovauja Lietuvos Respublikos darbo kodekso I47 str.3 d., i52 str. I ir 2 d., 186
str. 1 d. ir 193 str. nuostatomis;

2. nesivadovauja Lietuvos higienos normos HN 47-1:2012 ,,Sveikatos prieZiuros istaigos,
Infekcijq kontroles reikalavimaT" 7, 9.3,9.6,9.7.2,26,29,32, 40, 45, 57, 53, 54, 67, 66, 116 ir
126 punktq, Lietuvos higienos normos HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos prieZilros istaigos:
bendrieji sveikatos saugos reikalavimar" 13, 24 ir 36 punktq, Lietuvos higienos normos HN
66:2013 ,,Medicininiq atliekq tvarkymo saugos reikalavimai" 6 punkto, bei Leidimtl-higienos pasr,l
i5davimo taisykliq, patvirtintq Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. liepos 13
d. isakymu Nr. V-632, 2 punkto nuostatomis;

3. nesivadovauja Lietuvos Respublikos darbuotojq saugos ir sveikatos istatymo l9 str. 2 d.
ir 23 str. 1 d. nuostatomis.

4. neefektyviai, netaupiai ir neracionaliai naudoja istaigos lesas skirtas darbo uZmokesdiui:
4.1. lstaigoje dirba perdaug vairuotojq;
4.2. 2013 m lapkridio - gruodZio menesi moketi priedai direktoliaus pavaduotojai

J.Starienei, bei J.Starienes atleidimas i5mokant 3 menesiq vidutinio darbo uZmokesdio dydiio
kompensacij4;

4.3. darbuotojams nemokama uZ vir5valandini darb4 ir nei5dirbtas valandas, tadiau skiriami
priedai prie pareiginio atlyginimo. Preliminariais paskaidiavimais, 2013 m., istaigos darbuotojq
priedams imoketa apie 300 t[kst. Lt.

5. netinkamai organizuoja istaigos darb4:
5.1. sudarant darbo grafikus ir netinkamai paskirstant darbuotojams darbo krDvius, del ko

susidare darbuotojams nei5moketi isiskolinimatuL dirbtus virsvalandZius ir neiSdirbtas valandas;
5.2. nepriimami sprenimai del perdidelio vairuotojq skaidiaus (nera maLinarni etatiniai

krfiviai, neatleidZiami nereikalingi darbuotoj ai);
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5.3. nera vykdoma tiesiogiai pavaldZiq asmenrl kontrole;
5.4. nesiimama veiksmq, del darbuotojq aplaidaus pareigq atlikimo;
6. tinkamai nekontroliuojama, kad sveikatos prieZilros paslaugas teiktq tik licencijuoti

sveikatos prieZiDros specialistai
7. Neorganizuoja administracijos darbo, del darbuotojams 201 1-2013 m. susidariusio

isiskolinimo paskaidiavimo uZ nemokdtus virsvalandZius ir nepriemokas uZ nei5dirbtas valandas.

Del netinkamo LR Darbo kodekso taikymo istaigoje, mokant uZ vir5valandini darb4 ir
neuZtikdnant darbuotojams sutartyje sulygto darbo laiko nemokant uZ nei5dirbtas valandas,
darbuotojai igyja teisg i 0,07 proc. delspinigius, nuo priklausandios i5moketi sumos uZ kiekvien4
praleist4 kalendoring dien4. Informuojame, kad istaigos vadovas nepateike ir neinformavo, kada
gales pateikti apskaidiavimus, todel darbo grupe negalejo ivertinti tikslios istaigai padarytos Zalos
dydZio, kuri susidarytq darbuotojams, Sodrai ir LR Valstybinei mokesdiq inspekcijai mokant
delspinigius, kurie susidare laiku ir tinkamai neatsiskaidius su darbuotojais.

Darbo grupe pabrdZia, kad VSf PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties
direktorius V.Mitka dar 2009 m. vyriausios buhalterds Linos Belickienes buvo informuotas,
kad sudarant darbo grafikus ir pildant darbo laiko apskaitos iiniara5iius vir5valandZiq
skaiiius per pamain4 ir per metus negali vir5yti LR Darbo kodekse nustafyto skaiiiaus,
darbuotojams vir5valandZiai turi buti skaiiiuojami ir uZ juos sumokama, finansiniu
poZiuriu istaigai yra nenaudingas vir5valandinis darbas, nes ui ji turi btrti mokama ne
maZiau nei pusantro darbuotojui nustatyto atlyginimo.

[staigos vadovo vadovavimo stilius ir darbuotojq kreipimesi iSsakytos aplinkybes sukeld
neigiamus psichologinius padarinius istaigos kolektyve, del ko blogeja darbuotojq motyvacija
ir tai gali tiesiogiai itakoti teikiamq paslaugq kokybg.

Darbo grupe nustat6, kad V.Mitka paZeidC VSI PaneveZio miesto greitosios medicinos
pagalbos stoties direktoriaus pareiginiq nuostatq, patvirtintq PaneveZio miesto savivaldybes
administracijos direktoriaus 2009 m. geguZes 15 d. isakymuNr. A-501, punktus:

3.1. Direktorius privalo vadovautis Lietuvos Respublikos istatymais, Vyriausybds nutarimais,
Sveikatos apsaugos ministro isakymais, kitais teises aktais. Valstybines ligoniq kasos nurodymais,
Lietuvos medicinos normomis, savivaldybds tarybos sprendimais, istaigos istatais ir viaus dalbo
tvarkos taisyklemis;

3.2. Direktorius privalo i5manyti Lietuvos Respublikos istatyrnus, Vyriausybes nutarimus ir
kitus teises aktus, reglamentuojandius sveikatos politikos formavim4 ir igyvendinim4, Lietuvos
nacionalines sveikatos sistemos organrzavrmo principus, sveikatos prieZiDros veiklos
organizavim4, sveikatos prieZilros veikos organizavim4, sveikatos prieZifiros istaigq finansavim4
ir administravimq, Darbo kodekso, darbo saugo istatymus, privalomojo sveikatos draudirno
pagrindus, personalo vadybos pagrindus ;

5,3. disponuoja istaigos leSomis istatymq nustatyta tvarka;
8.1. Direktorius atsako uZ darbo organizavim4 Darbo kodekso nustatyta tvarka;
8.2. Direktorius atsako uZ darbo sutarties ir pareiginiq nuostatq vykdym4.
Darbo grupd reko m en d u o j a:
1. PaneveZio miesto savivaldybes Administracijos direktoriui:
1.1. fpareigoti GMPS direktoriq V.Mitk4:
1.1.1. Kiekvienam darbuotojui apskaidiuoti nesumoket4 darbo uZmokesti uZ virsvalandini

darbq ir neiSdirbtas darbo valandas fi 2071-2013 m. laikotarpi ir paskaidiavimus pateikti
darbuotojams kuo trumpesniais terminais bet neveliau kaip iki 2014 m.liepos 1 d.

1.1.2. Sudaryti su darbuotojais skohl atsiskaitymo, uL nesumokdt4 virSvalandini darb4 ir
nei5dirbtas darbo valandas uL 20II-20I3 m., grafikus ir suderinti juos su darbuotojais kuo
trumpesniais terminais bet neveliau kaip iki 2014 m. rugsejo 1 d.
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1.1.3. paSalinti visus paZeidimus nurodytus Siose i5vadose ir apie jq pa5alinim4 pateikti
informacij4.

1.1.4. supaLindinti GMPS stebetojq taryba,, darbuotojq atstovus ir darbuotojus su Siomis darbo
grupes i5vadomis;

1.2. Svarstyti galimybg, del tarnybines nuobaudos skyrimo GMPS direktoriui V,Mitkai.
1.3. Svarstyti galimybg kreiptis iPaneveZio miesto savivaldybes taryb4, del finansinio ir

veiklos audito atlikimo GMPS.
1.4. Vertinant fstaigos vadovo 2013 m. veiklos ataskattq, siflome GMPS direktoriui V. Mitkai,

2014 metams, nenustatyti menesines algos kintamqj4 dali.
2. GMPS direktoriui V.Mitkai:
2.1. suderinus su istaigos darbuotojais taikyti suming darbo laiko apskait4;
2.2. organizuoti PaneveLio miesto savivaldybds ir PaneveZio apskrities vyriausiojo policijos

komisariato vadovq susitikim4, siekiant i5sprgsti problem4 del Policijos pareig[nq nevykimo pas
neblaivius asmenis;

2.3. savlaldybes organizuojamq ir individualiq susitikimq, su pirmines asmens sveikatos
prieZiiiros istaigq vadovais, aptarti konkredius atvejus, del greitosios medicinos pagalbos
kvietimrl, tE pagalbq kuri4 gali suteikti Seimos gydyoj ai.

PRIDEDAMA:
1. VSf PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties darbuotojq 2014 m. sausio 27

d. prane5imo kopija, 2 lapai;
2. VSf PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties darbuotojq 2013 m. gruodZio

20 d. praneSimo kopija,5lapai;
3. V5[ PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties vadovo 2014 m. sausio 14 d.

raSto Nr, SD-11 ,,Del prane5imo 2013-12-20* kopija, 5 lapai;
4. VSf PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties buhalteres - ekonomistds

Rimos Juodelienes2014 m. kovo 13 d. paai5kinimo kopija, 1 lapas;
5. VSf PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stoties vadovo 2014 m. kovo 14 d.

ra5tu Nr. SD-102 paai5kinimo kopija, 4lapai.
6. PaneveZio pedagogines - psichologines tarnybos 2014 m. vasario 20 d. raSto Nr. 194 ,,Del

mikroklimato vertinimo V5{ PaneveZio miesto greitosios medicinos pagalbos stotyje"
kopija, 2lapai.
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