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Panevėžio miesto savivaldybės pagalbos organizavimo 
asmenims išskirtiniais, kriziniais atvejais ir smurto 
artimoje aplinkoje pavojų patiriantiems asmenims, 
kurie dėl negalios ar sunkios sveikatos būklės negali likti 
namuose be artimųjų pagalbos, tvarkos aprašo
2 priedas


PAGALBOS ORGANIZAVIMO SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE PAVOJŲ PATIRIANTIEMS ASMENIMS, KURIE DĖL 
NEGALIOS AR SUNKIOS SVEIKATOS BŪKLĖS NEGALI LIKTI NAMUOSE BE ARTIMŲJŲ PAGALBOS, ALGORITMAS

PPA pasilieka be pagalbos, nes jį / ją prižiūrinčiam asmeniui skirtas ANSAA orderis

Policijos pareigūnai nedelsdami elektroninių ryšių ar kitomis priemonėmis informuoja šio asmens giminaitį ar kitą artimą asmenį, galintį pasirūpinti be priežiūros galinčiu likti asmeniu


Policijos pareigūnai perduoda informaciją apie PPA SKPC

Ar yra PPA giminaitis ar kitas artimas asmuo, galintis juo / ja pasirūpinti?
TAIP




NE

Kitų institucijų darbuotojai
Sveikatos priežiūros įstaigos
PPA artimieji, globėjai (rūpintojai) aprūpintojai
[bookmark: _Hlk208839314]Bendruomenės nariai ar kiti suinteresuoti asmenys
Policija













SKAMBINA 24 / 7 Į PANEVĖŽIO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRĄ IR PATEIKIA:
· Asmens, negalinčio likti be pagalbos, duomenis (vardas, pavardė, adresas)
· Trumpą informaciją (pagal galimybes) apie asmens, negalinčio likti be pagalbos, būklę










Panevėžio socialinių paslaugų centras 
NE DARBO VALANDOMIS +370 661 20 762
DARBO VALANDOMIS
+370 614 72 919






BENDRADARBIAUJA
Negalios ir psichikos sveikatos srityse veikiančios NVO
Panevėžio socialinių paslaugų centras 
NE DARBO VALANDOMIS +370 661 20 762
DARBO VALANDOMIS
+370 614 72 919















Ar informacija apie asmenį gaunama darbo valandomis?
TAIP

NE






TAIP

Ar asmeniui reikia trumpalaikės socialinės globos?
Ar asmuo gali likti vienas namuose?
TAIP
NE
NE






Nedelsiant, bet ne vėliau kaip artimiausią darbo dieną, organizuoja kitos socialinės pagalbos teikimą
Organizuoja asmens transportavimą į socialinių paslaugų įstaigą
Organizuoja asmens transportavimą į socialinių paslaugų įstaigą*
Vyksta pas asmenį (arba organizuoja kitos socialinių paslaugų įstaigos socialinio darbuotojo vykimą pas asmenį), įvertina poreikį socialinėms paslaugoms







Organizuoja trumpalaikės socialinės globos paslaugų teikimą*
Organizuoja trumpalaikės socialinės globos paslaugų teikimą
Organizuoja reikalingų socialinių paslaugų teikimą asmens namuose, o jeigu jos neatliepia asmens poreikių, – socialinę priežiūrą ar socialinę globą teikiančioje įstaigoje





Vartojami trumpiniai:
ANSAA – apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje; 
NVO – nevyriausybinės organizacijos; 
PPA – smurto artimoje aplinkoje pavojų patiriantis asmuo; 
SKP – specializuota kompleksinė pagalba; 
SKPC – specializuotos kompleksinės pagalbos centras.
*Savivaldybės administracija gali priimti sprendimą dėl socialinių paslaugų asmeniui (šeimai) skyrimo nenustačiusi socialinių paslaugų poreikio; socialinių paslaugų poreikis turi būti nustatytas ne vėliau kaip per 10 kalendorinių dienų pradėjus teikti (arba jau suteikus) socialines paslaugas. 

